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Abstract 
The purpose of this research is to investigate the consequence of financial literacy 

(knowledge, attitude and behavior) on the judgment of investors according to the 

theory of source credibility (source bias, source competence and individual bias). The 

current research is applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of 

nature and method, and it is statistically correlation type. The statistical population of 

this research consists of capital market activists in the provinces (Kermanshah, 

Kurdistan, Hamadan, iIlam) who were selected using random sampling method and 

399 people were selected in the spring of 2023 to collect data through a questionnaire 

and Structural equation modeling was used to analyze the data. The findings of the 

research show that financial literacy with two dimensions of financial attitude and 

financial behavior has a significant effect on the judgment of investors, but financial 

knowledge does not have a significant effect on the judgment of investors. In other 

words, people who have a greater ability to understand the general concepts of 

financial decision-making and better personal values in the field of various financial 

concepts, have a better ability to analyze and evaluate investment risks and 

opportunities and influence their judgment. Also, the source credit theory has a 

significant effect on the relationship between financial literacy and investors' 

judgment. This means that the source credit theory can be considered as a moderating 

variable in interpreting the effect of financial literacy on investors' judgments and 

decisions. 
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 چکيده

گذاران با توجه به نظریه رمایهبر قضاوت س)دانش، نگرش و رفتار( سواد مالی پیامد بررسی  ،حاضر پژوهشهدف 
و از نظر  کاربردی ،از نظر هدف ،پژوهش حاضر. است )سوگیری منبع، شایستگی منبع و تعصب فرد( اعتبار منبع

را پژوهش جامعه آماری این  .از نوع همبستگی است ،یبه لحاظ آمارو  پیمایشی است-ماهیت و روش، توصیفی
دهند که با استفاده از روش ایلام( تشکیل می های )کرمانشاه، کردستان، همدان ونفعالان بازار سرمایه در استا

 اقدام پرسشنامهاز طریق  هادادهگردآوری  به 1402و در دوره زمانی بهار   نفر انتخاب شدند 399 ،ی تصادفیریگنمونه
دهد نشان می ،های پژوهشیافته سازی معادلات ساختاری استفاده شده است.ها از مدلتحلیل دادهوتجزیهبرای و 

ولی دانش مالی تاثیر  ،دارد گذارانهیسرما بر قضاوت یمعنادار ریتاث ،مالی و رفتارمالی ی با دو بعد نگرش سواد مالکه 
هم کلی مفاهیم در درک و ف یشتریبتوانایی که  یافراد گر،یبه عبارت د گذاران ندارد.سرمایهمعناداری بر قضاوت 

 یابیو ارز لیدر تحل یبهتر ییتوانا های فردی بهتری در حوزه مفاهیم مختلف مالی دارند،ارزشو گیری مالی تصمیم
اعتبار منبع  هینظر ،دهد. همچنینقرار می تاثیرها را تحتو قضاوت آن داشته یگذارهیسرما یهاو فرصت هاسکیر

تواند ظریه اعتبار منبع مینمعناست که بدان نیا دارد. یمعنادار ریتاث گذارانهیقضاوت سرماو  یسواد مالبر رابطه 
نظر گرفته در ،گذارانهای سرمایهگیریها و تصمیمدر تفسیر تأثیر سواد مالی بر قضاوت گردیلعنوان یک متغیر تعبه

 شود.
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 مقدمه . 1

و اقتصاددانان بوده  لگرانیتحل گذاران،هیتوجه سرماهمواره مورد ده،یچیو پ ایپو یعنوان بازاربه ،اوراق بهادار بورس
نیاز به  ذینفع،مختلف  یهاکه گروه دیباعث گرد ،تیاز مالک تیریمد ییو جدا این بازاراست. گسترش روزافزون 

 متیروند بازار و ق نییدر تع یمحور ینقش گذارانهیقضاوت سرما ان،یم نیدر ا .گیری و قضاوت داشته باشندتصمیم
 تواندیم رد،یگیآگاهانه شکل م یریگمیاطلاعات و تصم لیتحلوهیتجز هیکه بر پا قضاوت نی. اکندیم فایسهام ا

موتور محرک بازار بورس  گذاران،هیقضاوت سرما واقعدر رقم بزند. گذارانهیسرما یرا برا انیزضررو ای یسودآور ریمس
بازار  یریگو جهت کنندیم نییسهام را تع متیاساس قضاوت خود، قو فروش سهام بر دیبا خر گذارانهیاست. سرما

است که منجر  یشناخت ندیفرآ کی ،یریگمیبحث تصمکه معتقدند  Lewis (1977) Libby & .کنندیرا مشخص م
عات، پردازش لاگام ورود اط شامل سه یریگمیتصم ندیفرآ این. شودیم هانهیمجموعه از گز کی انیبه انتخاب از م

 اطلاعات یو محتوا تیبه ماه یریگمیتصم ندیکه فرآ. ازآنجاباشدیم اطلاعات نیاز ا یریگجهینت تاًینها و اطلاعات
 انسان تیبا توجه به محدود رندگانیگمیوجود دارد که تصم ینگران نیدارد، همواره ا یبستگ آنارائه  نحوه نیو همچن

 نباشند. درست لیقادر به تحل ،هاآنپردازش  در

قضاوت  یبرا یدیعنوان کلبه یسواد مال ،انیم نیدانش و تخصص است. در ا ازمندیدشوار و ن یامر ،حیقضاوت صح 
 سازدیکه افراد را قادر م شودیاطلاق م هاییاز دانش، مهارت و توانا یابه مجموعه ،یمال سواد .کندیعمل م حیصح

 ییاطلاعات، شناسا ترقیدق یابیقادر به ارز ،یمال یبا دانش و آگاه گذارانهیسرما آگاهانه اتخاذ کنند. یمال ماتیتا تصم
 ،یمال یآگاه عدم خود خواهند بود. هیسرما حیصح تیریو مد یگذارهیسرما یهاسکیمناسب، کاهش ر یهافرصت

 حیعدم درک صح لیناآگاه، به دل گذارانهیبه همراه داشته باشد. سرما گذارانهیسرما یبرا یناگوار یامدهایپ تواندیم
ثابت  Chung & Cho (2017) قرار دارند. انیزاطلاعات، در معرض خطر ضررو لیتحل ییو عدم توانا یمال میمفاه

 افتندیدر  Hsieh & Li (2020).است یاعتبار منابع اطلاعات ریتاثتتح یریطور چشمگبه ،اطلاعات رشیکردند که پذ
 اعتبار .کندیکمک م نیکنندگان در قضاوت اطلاعات آنلااست که به استفاده یدیعامل کل کی ،که اعتبار منبع

که  یزمان ژهیوبه رود،شمار میبه گانکننداستفاده یریگمیدر تصم یکننده اصلنییعنوان عامل تعبه ،اطلاعات
 .داده شود صیو سازگار تشخ دیاطلاعات مف

 ریدر نحوه تفس یمحور یبه منبع اطلاعات دارد، نقش گذارهیکه سرما ینانیاعتماد و اطم زانیعنوان مبه ،منبع اعتبار
که از منابع معتبر  یدارند به اطلاعات لیتما یعیطور طببه گذارانهی. سرماکندیم فایاطلاعات توسط او ا یابیو ارز

 گذارانهیسرما استفاده کنند. هایگذارهیدر قضاوت خود در مورد سرما هااعتماد کنند و از آن شتریب کنند،یم افتیدر
 دننظر ارائه شده باشو تخصص در حوزه مورد تیصلاح یدارا ینهادها ایهستند که توسط افراد  یبه دنبال اطلاعات

.(Peng, Liao, Wang & He, 2016) معتبر و  یقاتیباتجربه، موسسات تحق یمال لگرانیتحل؛ مثال عنوانهب
. ارائه اطلاعات دارند یبرا یشتریب تیصلاح گذارانهیهستند که از نظر سرما یدر زمره منابع ،یتخصص یهارسانه
نزد  یشتریاند، از اعتبار بدرست داشته یهاینیبشیو پ قیدر ارائه اطلاعات دق یکه در گذشته عملکرد مطلوب یمنابع
و  یریاز هرگونه سوگ یهستند که عار یبه دنبال اطلاعات ،گذارانهیسرما برخوردار خواهند بود. گذارانهیسرما
تضاد منافع با  گونهچیو ارائه اطلاعات دارند و ه یآوردر نحوه جمع یکامل تیکه شفاف یباشد. منابع یدارجانب
ضوح، صحت و انسجام اطلاعات و، ارائه اطلاعات نحوه برخوردار خواهند بود. یشتریندارند، از اعتماد ب گذارانهیسرما
واضح،  یکه اطلاعات را به شکل یخواهد بود. منابع رگذاریتاث گذارانهیشده توسط منبع، در جلب اعتماد سرماارائه

که از دانش و  یگذارهیسرما برخوردار خواهند بود. گذارانهینزد سرما یشتریاز اعتبار ب کنند،یو منظم ارائه م قیدق
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در مورد  رمعتبریغ منبع کیشده توسط وردار است، اما به اطلاعات ارائهها برخشرکت یادیبن لیدر تحل ییمهارت بالا

 یگذارهیسرما میآن شرکت دچار اشتباه شود و تصم یابیممکن است در ارز کند،یشرکت اعتماد م کی یمال تیوضع
مالی  یک جزء مهم در ثبات و توسعه ،امروزه بهصورت جهانی پذیرفته شده است که سواد مالی خاذ کند.ات ینامناسب

ی جامپ استارت برای سواد شخص ها )مانند ائتلافگرفتن این اهمیت، بسیاری از مؤسسهبا درنظر. و اقتصادی است
( سواد مالی را در مقیاس ملی و جهانی مطالعه جهانی مرکز ارتقاء سواد مالی مالی، عزم ملی برای آموزش مالی و

منجر به  ،با این فرض که بهبود دانش مالی ؛بخشندافراد را بهبود می دانش فردی ،کنند. اکثریت این مطالعاتمی
 . (Hilgert, Hogarth & Beverly, 2003)خواهد شد بهبود رفتار و عمل مالی

 

 مباني نظری. 2
است. حوزه گذاران و بازیگران فعال در این های اصلی سرمایهیکی از چالش ،در بازارهای سرمایه یا شکست موفقیت

 اریعامل بس کی ،یسواد مالها و تصمیماتی است که تابع متغیرهای گوناگونی است. ناشی از قضاوت ،این موضوع
 گذاران است. هیسرما یمال یو رفتارها ماتیبر تصم رگذاریتاثو مهم 

 

 گذارانقضاوت سرمايه. 2-1
هستند و  یفعل یویاز سنار یاست که بخش یقبل از عناصر ،دهیا کی یریگشامل شکل یریگمیو تصم قضاوت

 ،یشناخت یدر روانشناس شده است.یزیربرنامه شیاز پ تیفعال کیانجام  یممکن برا یهانهیگز نیانتخاب ب نیچنمه
 لیتحلوهیشوند که قضاوت به تجزیم یتلق گریکدیاما مرتبط با  متفاوت، یندهایعنوان فرآبه یریگمیو تصم قضاوت

 شده استلیتحل یهانهیاز گز یکیمستلزم انتخاب  یریگمیکه تصمیحالدر انتخاب موجود اشاره دارد، یهانهیگز
.(Plous, 1993)   

 ریتأثتحت م،یتصم یهانهیگز و کرده نییتع رااطلاعات  از هاآن درک و لیتحلوهیتجز رندگان،یگمیتصم یهاقضاوت
که  است یشناسحوزه مهم در روان کی ،یشناخت یریگمیقضاوت و تصم .ردیگیم قرار و قضاوت ادراک یندهایآفر
 ،یحسابدار نهیدر زم Rahnema Roudposhti & Yazdani, 2009).) دارد تیجذاب زین یمحققان حسابدار یبرا

و  شودیم فیتعر دادیرو کیو نامعلوم  یفعل تیوضع یابیارز ای ندهیآ تیوضع ینیبشیپ یقضاوت عمدتاً به معنا
 یهاها را مشخص کرده و انتخاباطلاعات و درک آن لیتحلوهیتجز رندگان،یگمیشده توسط تصمانجام یهاقضاوت

 ماتیتصم اتخاذ در .( (Kazemi, 2013ردیگیدرک و قضاوت قرار م یندهایفرآ ریتأثتحت ،یریگمیتصم
 عوامل براساس توانیم را میاگرچه تصم ،باشدعقلایی  دیبای ریگمیتصم که است نیا بر فرض ،یگذارهیسرما
 مشکل اما ،است میتصم اخذ وهیش نیبهتری عقلایی ریگمیتصم که است نیا نظر عموماً یول ،کرد اتخاذی متعدد

ی قیطر به انسانی هایریگمیتصم و ستین یبدون ابهام و روشن لاًکام مفهوم ،عقلایی انسان مفهوم که است نیا
 .(Bolhuis, 2005) کندیم دایپ انحراف ،اقتصاد علم استاندارد یهافرض از

 یتوال کیاطلاعات، درک و قضاوت، به  میاست که مفاه نیفرض بر ا، Rodgers (1997)نگر در مدل واسطه
در  نهیانتخاب به تیو قابل یریگمی. موضوع تصمروندیکار مموضوع، ب کیدر مورد  میقبل از انجام تصم صمشخ

 نیا ،یریگمیوابسته است. پژوهشگران تصم هاتیمتعدد و محدود اتیاز فرض یابه مجموعه فرضشیطور پبه ،آن
 یسازنهیو به جهینت یسازنهیبه نیاند. با توجه به تفاوت بکرده فیرا توص هاتیکرده و محدود یآوررا جمع اتیفرض
 در. (Gigerenzer & Selten, 2002) شوندیمرتبط م یریگمیتصم ندیفرآ یسازنهیعمدتاً به به ارهاین معیا ند،یفرآ

https://www.sid.ir/search/paper/سواد%20مالی/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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حال، مفهوم نیاباشد. با یصورت منطقبه یریگمیکه تصم رودیمنطقاً انتظار م ،یگذارهیمرتبط با سرما یریگمیتصم
 استاندارد علم اقتصاد یهامعمولاً از مفهوم یانسان یهایریگمیو مبهم است و تصم ینسب یمفهوم ،انسان تینعقلا

ها نشان دهند چگونه انسان که اندقصد داشته زین یرفتار نهی. پژوهشگران در زم(Bolhuis, 2005) دنکنیانحراف م
که اند و ازآنجاچارچوب استفاده کرده کیعنوان به ،یشناسو روان یعلوم رفتار یها از مبان. آنرندیگیم میواقعاً تصم

را به شکل  یعقلان یاز الگو رافانح رد،یگیقرار م یعوامل متعدد ریتأثتحت یریگمیتصم ندیها در فرآرفتار انسان
 ندیاند که فرآمشاهده کرده ،یاقتصاد یبا مطالعه رفتارها پژوهشگران اند.مدنظر قرار داده یریگمیدر تصم هایریسوگ
 هاتیها و هنجارها، قابلارزش زه،یبه انگ توانیها مجمله آنکه از ردیگیقرار م یعوامل متعدد ریتأثتحت یریگمیتصم

 ،یعاطف یریسوگ ته،گذش یهاتجربه ها،طیافراد و مح گریها در قضاوت دپردازش اطلاعات، نگرش یهایو فناور
 یهاتیو قابل هاوهیدر ش زیاند که تعصبات افراد ننشان داده نیها همچناشاره کرد. آن یشناخت یریزمان و سوگ تیاولو

 ,Schwartz, Ward, Monterosso, Lyubomirsky, White & Lehman) است رگذاریها تأثآن یریگمیتصم

 گذارانهیکه در رفتار سرما یبه عوامل مختلف ،یعلوم رفتار یهاافتهیبر  یمبتن یرفتار-یمطالعات مال. (2002
 یهاشاخص ریتأثتنها تحت ،یگذارهیسرما ماتیکه تصم دهندیمطالعات نشان م نی. اکنندیتوجه م ،هستند رگذاریتأث

افراد در رفتار  تیو شخص یعوامل عاطف ،یختشنا یهامانند فرهنگ، تعصب ی. عواملستندین تیو عقلان یاقتصاد
 ل،یدل نی. به همکنندیم تیها را هداآن یگذارهیدارند و رفتار سرما ریها تأثآن یهایریگمیو نوع تصم گذارانهیسرما

و  گذارانهیرفتار سرما لیدر تحل نینو کردیرو کیعنوان به یلما یدر مطالعات بازارها یظهور علوم رفتار نهیزم
متفاوت را درباره رفتار  دگاهید کی ،یرفتار-یمال میپارادا .(Mirkamali, 2007) شودیم یبازارها معرف ملکردع

 ژهیوبه ،یانسان یاز رفتارها یارشتهدرک چند یبرا دگاهید نیاست. ا یمثبت متک یکه بر مبان دهدیارائه م یانسان
های چندی در پژوهش .(Tuyon & Ahmad, 2016) کندیمثبت و سازنده استفاده م یکردیاز رو ،یمال نهیدر زم

 تواند راهگشای ارزیابی بهتر ارتباط این متغیرها باشد.یها مارتباط با این متغیرها صورت گرفته است که نتایج آن
 

 سواد مالي . 2-2

 خود به یمنابع مال اثربخش تیریمد یفرد در استفاده از دانش و مهارتش برا کی ییتوانا عبارت است از ،یمال سواد
 محصولات تنوع بیشتر و هابا افزایش پیچیدگی(Jumpstart Coalition, 2009). در طول عمر  یمال تیمنظور امن

 مالی از امنیت و انتقال هاآن هایمسئولیت گذاران،مالی مربوط به سرمایه تصمیمات مالی، مسائلمرتبط با  خدمات و
 باعث ،شناختی و اقتصادیجمعیت عوامل آید و همچنین تغییروجود میبازنشستگی به به افراد که در زمان هادولت
کرده  تشدید را 2008مالی سال  بحران اثرات که عواملی از یکی. افزون آن شده استمالی و رشد روز سواد به توجه
 به یکسان دسترسی) آن تئوریک مربوط به تواند تعریفمی بازار آزاد ی کهاول شرط باشد.عدم سواد مالی می ،است

 & Ates, Coskun, Sahin) شودمی عملکردش در بازارها موجب تاثیراتی بر و نمایدنقض  را( اطلاعات مالی

Demircan, 2016). وجود دارد، کنندگانمشارکت مالی سوادیبی مالی، بازارهای خصوصبه بازارها تمامی در 
 یا فعلی کنندگاندر ارتباط با مشارکت مالی سواد مالی، موضوع بازارهای عملکرد در عوامل اصلی از بنابراین یکی

 در مشارکت برای مالی لازم سواد سطح باید ،مالی هستند بازارهای به دنبال توسعه گذارانی کهسیاست. بالقوه است
 نظر به سرانجام برسدهای موردکه هدف باشد میزان باید چه متوجه شوند مالی را ارزیابی کنند، برای اینکه یبازارها

 (& Karimkhaniشود انجام به درستی مختلف، هایدوره در کنندگانمشارکت مالی سواد سطح نظر ازو ارزیابی مد

(Eslami, 2015. بینی نشان داده شده است که اینپیشغیرقابل پرریسک و ،مالی بازار جهانی هایحوزه هایداده 
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بسیار انتخاب کنند  آگاهی با همراه های مالی مطلوبگیریتواند تصمیمزیرا می ؛گذاردبر افراد می خاصی تأثیر مسئله

(Beal & Delpachitra, 2003)زندگی کارگیری آن در نای برخورداری از دانش مالی و ببه مع ،واقع سواد مالی. در
 و توانایی و دارای قابلیت ،مالی هستند سواد دارای موسساتی که و . افراد(Huston, 2010)سازمانی است  فردی و

 مالی، رابطه با امور در بلندمدت ریزیبرنامه نیز و مطلوب تصمیمات اتخاذ واسطهکه به نفسی هستنداعتمادبه نیز
 Chen)نظر بگیرند اقتصادی را در شرایط تغییر و باید رویدادها که نمایند مدیریت را شخصی موضوعات مالیتوانند می

& Volpe, 1998)یمال یهادهیپد یاست که شامل بررس یشامل دانش و درک از مسائل مال یسواد مال ،. لذا، 
سهام  تیمالک یعامل بازدارنده برا کی ،ی. عدم درک اقتصاد و امور مالشودیها مو روابط حاکم بر آن نیقوان ت،یماه

مهم است.  اریبس یبه علت فقدان سواد مال ه،یسرما یاز عدم مشارکت در بازارها یدادن رفاه، ناشازدست باشد؛یم
 نیو انتخاب بهتر یکامل از بازار مال یبردارقادر به بهره ،یکاف یناآگاه و فاقد سواد مال گذارانهیواضح است که سرما

 . (VanRooij & Lusardi, 2011)نخواهند بود  شود،یکارآمد م یذارگهیکه منجر به سرما هانهیگز
اطلاعاتی است که از  مالی برای درک که سوادزیرا  ؛است موسسات و افراد برای اهمیت بسیاری دارای ،مالی سواد
 .دهدمی ءپس توانایی افراد را ارتقا گیرد واستفاده قرار میمورد گیری آگاهانهتصمیم درو  آیددست میمالی به امور

 & Christelis, Tullio)است  حال تکامل در آن های مربوط بهمولفه و مفاهیم این زمان طول در ،وجوداینبا

Mario, 2010)ها قرار گرفته است. در ابتدای ها و مدلتئوری بر پایه ،. دانش مالی نیز مثل بسیاری از علوم دیگر
از موسسات  یهاینحوی که در بخش؛ بهد خرد مطرح شدهای اقتصاعنوان یکی از زیرشاخهمالی به، دانش قرن بیستم

مطالعه قرار لف موردمخت یهااز جنبه ،یسواد مالباشد. بالا در بخش مالی میهای نیاز به دانش و مهارت ،تصادیاق
 یریگاندازه یرا برا ییهاینظرسنج ،یخصوص یهاو سازمان یدولت ینهادها افته،یتوسعه یگرفته است. در کشورها

اوراق بهادار،  یدر بازارها تیموفق یبرا .(Chen & Volpe, 2002) انددر جامعه انجام داده یسطح سواد مال
 یعاد گذارانهینسبت به سرما یشتریبه اطلاعات ب ازین کنند،یم یگذارهیسرما ینترنتیا وهیکه به ش یگذارانهیسرما
 ،افراد با سواد مالیقرار دارند.  یشده مالیشدن با اطلاعات غلط و دستکاردر معرض احاطه شتریها بآن رایز ؛دارند
 و نیز مالی مدیریتسوء هرگونه و خود بگیرند مالی سرمایه مورد و قضاوت هدفمندی در آگاهانه تصمیماتی توانندمی

 . (Cohen, 1994)انند برس حداقل به ممکن است پیش بیاید را پیامدهای منفی که

 Verhofen (2014)یدئولوژیبر ا یمبتن یادیتا حدود ز ،یمربوط به سواد مال یهاآموزش یکه اثربخش کندیادعا م 
مرتبط  یهاآموزش یاز اثربخش یاعنوان نشانهمطالعات به یانتقاد یبررس ،یطور کلبر مستندات. به ینه مبتن ،است

و  یآموزش سواد مال یهابرنامه نیکه رابطه ماب است. ثابت شده دینمایرا آشکار م راداتیاز ا یتعداد ،یبا سواد مال
اند که سواد مالی نشان داده، شدههای انجامپژوهش .موثر است یمدت تا حدحداقل در کوتاه ،یمال هیپا میدرک مفاه

گذارانی که یک مطالعه نشان داد که سرمایه ؛مثالعنوان به. گذاران تأثیر مثبتی داشته باشدتواند بر قضاوت سرمایهمی
های رفتاری مالی مانند اثر انگشت، اثر توده و اثر هنجارگرایی سواد مالی بیشتری دارند، احتمال کمتری دارد که در دام

که از  گذارانی که سواد مالی بیشتری دارند، احتمال بیشتری داردنشان داد که سرمایه ،گرفتار شوند. مطالعه دیگری
با توجه  .گذاری استفاده کنندگذاری در بلندمدت و پراکندگی سرمایهگذاری مؤثر مانند سرمایههای سرمایهاستراتژی

گذاران کمک تواند به سرمایهتوان گفت که این مهارت میگذاران، میبه تأثیرات مثبت سواد مالی بر قضاوت سرمایه
کند  یباز گذارانهیسرما یریگمیدر تصم ینقش مهم تواندیم ،یسواد مال .ندتر باشکند تا در بازارهای سرمایه موفق

 (,Singh & Sharmaداشته باشد هایریگمیتصم نیدر ا یمثبت ریتأث ،و تعهد سطح منفعت، دانش شیافزا لهیوسو به

(2016.  
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 اعتبار منبع. 2-3
به اطلاعاتی اعتماد کنند که از منابع معتبر دریافت شده کند که افراد بیشتر تمایل دارند بیان می، 1نظریه اعتبار منبع
اعتبار  .طرفی منبع تعیین شوداساس عوامل مختلفی مانند دانش، تجربه، استقلال و بیتواند برمی ،باشد. اعتبار منبع

قضاوت  ادبیات،شناسی و در روانکننده اصلی اثربخشی یک ارتباط نعنوان عامل تعییبه ،شده از منابع اطلاعاتیدرک
به معنای انجام  «قضاوت»در حسابداری،  .(McGarry & Hendrick, 1974)شناخته شده است  گیریو تصمیم

 کندگیری در مورد وضعیت مالی آینده یک شرکت یا سازمان کمک میهایی است که به تصمیمها و ارزیابیتحلیل
Kazemi, 2013)) تأثیر های تصمیم، تحتگزینه اطلاعات را معین کرده و ها ازدرک آن وتحلیل افراد وتجزیه که

سوگیری پردازد که افراد براساس سه ساختار به این موضوع می ،این تئوریگیرد. قضاوت قرار می ادراک و یندهایفرآ
 ،عاعتبار منب. (Birnbaum & Stegner, 1979)کنند منبع را ارزیابی میاعتبار منبع، شایستگی منبع و تعصب فرد، 

که بحث طورهمان. برابر دانست اتاست که شاید بتوان قدمت آن را با عمر ارتباط بازار سرمایهمفهومی بنیادی در 
اعتبار منبع با  بلکه نظریه ،کندبینی نمیهای اعتبار را پیشاثرهای تعاملات بین سازه ،نظریه اعتبار منبع ؛خواهد شد

 Jeffrey, Lisa, Ganesh) داد خواهدگسترش این نظریه را  ،منبع تخصصکردن به تعامل بین سوگیری منبع و نگاه

& Arnold, 2022) . 
عامل اعتبار منبع  یابیزکه دوازده موضوع مهم در ار دهدینشان م ،مختلف هایپژوهشآمده از دستبه جینتا لیتحل

شمردن م و اجرا، صحت، محترمگفتن تما ،یغرضیاز: انصاف و اعتدال، بعبارتند اتموضوع نیاند. اشده یآورجمع
از  تیواقع ییجدا ،یمربوط به بهبود وضع اجتماع یهاوضوعافراد، مراقبت از طرفداران، داشتن م یخصوص یزندگ

موثق.  یهاو داشتن گزارش بودنیعلاقه مردم بودن، واقعاعتمادبودن، در ارتباط با موضوعات موردقابل ها،دگاهید
شوند،  میاف، وثوق و صحت تقسدر سه عامل مانند انص دیها باموضوع نیاز ا یاز افراد معتقدند که بعض یاگرچه برخ

 & Reimers) سترد وابسته اامو نیا زانیبه م ،مختلف قاتیآمده در تحقدستاعتبار به زانیاما در هر صورت م

Fenma, 1999).  نظریه اعتبار منبع. است اعتبار منبع اشاره شدهدر نظریه پیام، اعتبار منبع به درک گیرنده پیام از، 
طور مشترک بر اعتبار درج شده و به ،شایستگی منبع( استقلال و شایستگی )سوگیری منبع و کند کهبینی میپیش

 ییمنابعی که هم استقلال و هم شایستگی بالا ؛دندهنشان می ،گذارند. تحقیقات قبلیاثربخشی کلیه منابع تاثیر می
 .(Hsieh et al., 2020)د نشوتلقی می ،هر یک یا هر دو این منابع ضعیف هستند معتبرتر از منابعی که در ،دارند

شناسی و ادبیات روان ارتباط، در کننده اصلی اثربخشی یکعنوان عامل تعیینبه ،شده از منابع اطلاعاتیاعتبار درک
  .(McGarry et al., 1974)گیری، شناخته شده است قضاوت و تصمیم

صورت گرفته است  مایهبازار سرای که درباره مفاهیم مختلف گرفتن این واقعیت و با وجود تحقیقات گستردهبا درنظر
اهمیتی تواند دلیل کمنمی داشته است که هرگز بازار سرمایهسهمی نسبتاً ناچیز در مطالعات  ،گیرد، اعتبار منبعو می

 ر بورس اوراق بهادارد گذارانسرمایه قضاوت بر سواد مالیابعاد  اثرات بررسیبه  ،در پژوهش حاضرآن تلقی شود. 
تعدیگر  متغیرعنوان هباشد، ب گذارگذاران تاثیرقضاوت سرمایه تواند برکه می منبع اعتبار از تئوری و شده استپرداخته 

 گرفتند.زمون قرار آوردر مزی هایپژوهش، فرضیهاستفاده شده است. بنابراین در این 

 ثیر معناداری دارد.گذاران تأسرمایه قضاوت بر ،رفتار مالی( نگرش مالی و سواد مالی )دانش مالی، فرضيه اول:

                                                 
1. Source Credibility Theory 
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ن اثر سواد مالی بر قضاوت ر میزاب ،تعصب فرد( شایستگی منبع و تبار منبع )سوگیری منبع،اع فرضيه دوم:

 گذاران تاثیر معناداری دارد.سرمایه

  پژوهش شناسيروش. 3

نظر شامل فعالان بازار مورد یجامعه آمارباشد. توصیفی از نوع همبستگی می ویک پژوهش کاربردی  ،پژوهش حاضر
، گیریروش نمونهپرسشنامه بود.  ،هاابزار گردآوری داده .بود لامیو ا کرمانشاه، کردستان، همدان یهادر استان هیسرما

، 1/0حداقل حجم نمونه با واریانس و خطای  ،گیری کوکرانفرمول نمونهاساس . بربود ایخوشه صورت تصادفیبه
یابی به تعداد با هدف دست. نمونه برای جوامع نامحدود در فرمول کوکران است حداقلنفر است که همان  384برابر 
 پرسشنامه 399 ،ناقص هاینهایت پس از حذف پرسشنامهشد که در نظر گرفتهدربیشتر  نمونهدرصد  15 ،فوق

از پرسشنامه  ،ی(رفتار مالی و نگرش مال ،یدانش مال) و ابعاد آن یسواد مال زانیم نییبه منظور تعگردآوری شد. 
Yaghoobnezhad, Moeinoddin & Nokoomaram (2011) سوال  25پرسشنامه شامل  نی. ااستفاده شد

این  اند.شده یبندمیتقس دهیچیپ یو سواد مال یعموم یاست که به دو بخش سواد مالصحیح و غلط  یانهیچهارگز
 یریگاندازه یبرا ت،ینهادر و  (20تا  13سوالات ) ینگرش مال ،(12تا  1سوالات ) یدانش مالپرسشنامه شامل سه بعد 

 استفاده شده است. پرسشنامه (25ا ت 21سوالات )از  ؛یرفتار مال
 لیاز قب یعوامل متعددبه  ،مشاهدهقابل یرهایبا توجه به متغ ،گذارانهیقضاوت سرماگیری متغیر زهخصوص اندادر
باشد که در ساخته میمحقق ،پرسشنامه نیدارد. ا یبستگ گرید دو موار سکیبازده سهام، ر ،یسهام، سود آت متیق

تایید یی و پایایی آن توسط خبرگان موردباشد و رواای لیکرت میگزینه 5گویی اساس طیف پاسخگزینه و بر 25قالب 
بعد  3در Cheung, Luo, Sia & Chen (2009)  پرسشنامهاز  ،اعتبار منبع هینظر گیریاندازه یبرا قرار گرفت.

 20در قالب ( فرد منبع( و انسجام اطلاعات )تعصب یستگیسهام )شا یبندمنبع(، رتبه یریاطلاعات )سوگ تیکم
سوالات )و  سهام یبندمربوط به رتبه ]10تا  6سوالات )اطلاعات،  تیمربوط به کم (5تا  1 سوالات) .استفاده شد سوال

 .استمربوط به انسجام اطلاعات  (20تا  11
شده برای هر کدام از متغیرها و ابعاد نباخ استفاده شد که میزان محاسبهاز آلفای کرو ،برای بررسی پایایی پرسشنامه

رتبه اساس روایی سازه و با استفاده از تحلیل عاملی تاییدی مبر، هاارائه شده است. روایی پرسشنامه 2در جدول  ،آن
تحلیل وتجزیهباشد. ( می30/0)بالاتر از  ر سطح مناسبد ،آمده برای تمامی متغیرهادستاول محاسبه شد که مقادیر به

افزارهای ده از نرملیل عاملی( با استفاهمبستگی، رگرسیون و تح) در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی ،هاداده
SPSS  وSmart PLS  .صورت گرفت 

 مدلبرآورد ضرايب آلفای کرونباخ  .2جدول 

 P  مقدار  T آماره ایبرآورد نمونه آلفای کرونباخ

 003/0 81/2 197/0 سواد مالی

 001/0 255/64 833/0 گذارانقضاوت سرمایه

 001/0 931/14 577/0 تعصب فرد

 001/0 437/17 631/0 سوگیری منبع

 001/0 508/17 635/0 شایستگی منبع

 001/0 89/31 741/0 اعتبار منبع

 



 24 نبعمگذاران؛ بسط نظريه اعتبار پيامد سواد مالي بر قضاوت سرمايه

 
 

 

 پژوهشهای يافته. 4
 ،شناختی آنان همچون )جنسیتهای جمعیت از ویژگیپژوهش اعم  یرهایمتغ یفیتوص یهاشاخص ،3 در جدول

صورت فراوانی و درصد گزارش شده است. با مشاهده ، به(محل سکونتو  تحصیلات های حضور در بازار سرمایه،سال
های سالاند. همچنین بیشترین فراوانی نفر زن بوده 181و  مرد افراد نمونهنفر از  218شود که مشخص می ،3جدول 

لیسانس بوده است فوق نفر(. بیشترین سطح تحصیلات هم  363)بوده است سال  5کمتر از  ،حضور در بازار سرمایه
از همدان نفر  76نفر از کردستان،  100نفر از کرمانشاه،  180از لحاظ محل سکونت هم باشد. نفر می 210که معادل 

 اند. نفر از ایلام بوده 43و 

شناختي نمونههای جمعيتويژگي .3جدول   

 درصد فراواني سطح متغير

 جنسیت
 6/54 218 مرد

 4/45 181 زن

در  های حضورسال
 بازار سرمایه

 91 363 سال 5 از کمتر

 8 32 سال 10 تا 5 

 5. 2 سال 15 تا 10

 5. 2 سال 15بیشتر از 

 تحصیلات

 8/9 39 لیسانس از کمتر

 3/36 145 لیسانس

 6/52 210 لیسانس فوق

 3/1 5 دکتری

 محل سکونت

 45 180 کرمانشاه

 25 100 کردستان

 19 76 همدان

 11 43 ایلام

 

 پژوهشنتايج . 4-1

 مدل ساختاری پژوهش
بر  یسواد مال ریتأث یبررس ی، براخروجی معادلات ساختاری مدل ،در ادامه به منظور بررسی روابط ساختاری متغیرها

 ،نیمستقل استفاده شده است. همچن یرهایعنوان متغبه ،یگذاران، از سه بعد دانش، نگرش و رفتار مالهیقضاوت سرما
و  یستگیشا ،یریاعتبار منبع با سه بعد سوگ ریگذاران، از متغهیقضاوت سرما یعنیوابسته  ریبه منظور کنترل متغ

 گر استفاده شده است.لیعنوان تعدبه ،تعصب فرد
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 ضريب مسير( و p-value)از طريق  شده به روش بوت استرپ. مدل خروجي برازش1نمودار      

شده مشاهده یهادهبا دا یتطابق مدل معادلات ساختار زانیدهنده منشان ،4 جدولو  1نمودار برازش در  یهاشاخص
 توانیم ،1 نتایج نمودارتوجه به  با .شدهبرآوردشده و مدل شده است: مدل اشباع یمدل بررس 2 ،4 جدولاست. در 

 یدانش، نگرش و رفتار مال ن،یدارد. همچن یبر دانش، نگرش و رفتار مال یو مثبت میمستق ریتأث ،یگفت که سواد مال
 فهیوظ ،مدل نیگر در الیعنوان تعدبه ،اعتبار منبع ریمتغ گذاران دارند.هیبر قضاوت سرما یو مثبت میمستق ریتأث زین

 های برازش مدل گزارش شده است. شاخص ،. در ادامهگذاران را داردهیبر قضاوت سرما یسواد مال ریتأث لیتعد
 SRMRنجا،یدهد. در ایرا نشان م یبازساز یاز خطا ینسبت کوچک ،شاخص نی: ا SRMR هر دو  یبرا

 حاصل از مدل است. یهاینیبشیشده و پمشاهده یهاداده نیتطابق خوب ب بیانگراست که  129/0 ،مدل

 d_ULS  وd_Gنجا،یشود. در ایاستفاده می اجملهفاصله کاملاً چند یهاعنوان آمارهبه ،دو شاخص نی: ا 
d_ULS است. 628/42ه، ل برآوردشدمد یو برا 558/42 ،شدهمدل اشباع یبرا 
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 Chi-Squareنجا،یدهد. در ایرا نشان م ینسبت کمبود مناسب سازگار ،شاخص نی: ا Chi-Square یبرا 

 دهنده تطابقمقدار کمتر باشد، نشان نیاست. هرچه ا 1/24، شدهمدل برآورد یو برا 2/23، شدهمدل اشباع
 شده است.مشاهده یهابهتر مدل با داده

 NFIنجا،یدهد. در ایرا نشان م ینسبت تطابق فاکتور ،شاخص نی: ا NFI 962/0، شدهمدل اشباع یبرا 
دهنده تطابق بهتر مدل با باشد، نشان ترکینزد 1مقدار به  نیاست. هرچه ا 951/0، شدهمدل برآورد یو برا
 شده است.مشاهده یهاداده

با  یقبولطور قابلبه ،شدهگرفت که مدل برآورد جهیتوان نتی، م4برازش در جدول  یبراساس شاخص ها ن،یبنابرا
 سازگار است. و مناسب ،شده تطابق دارد و خوبمشاهده یهاداده

 های برازش مدلشاخص .4جدول 

 شدهمدل برآورد شدهمدل اشباع های برازششاخص

SRMR 129/0 129/0 

d_ULS 558/42 628/42 

d_G 0 0 

Chi-Square 2/32 1/24 

NFI 962/0 951/0 

 

 مستقيم ضرايب مسيرالف( 
 ها، آن ینمونه اصل ریهمراه مقادمدل به یرهایمتغ نیب میمستق یرهایشامل مس معادلات ساختاری مدل ریمس بیضرا ،5 جدول

 .دهدرا نشان می P ریو مقادt آماره 

 مدل مستقيمهای ريمس بيضرابرآورد  .5جدول 

 Pمقدار  tآماره    ایبرآورد نمونه مسيرهای مستقيم

 013/0 488/2 306/0 گذارانقضاوت سرمایه <- سواد مالی

 009/0 859/2 301/0 گذارانقضاوت سرمایه  <-گراثر تعدیل

 001/0 551/6 315/0 اعتبار منبع <- سوگیری منبع

 001/0 96/14 437/0 اعتبار منبع <- شایستگی منبع

 001/0 582/7 431/0 گذارانقضاوت سرمایه <- اعتبار منبع

 001/0 874/14 481/0 اعتبار منبع <- تعصب فرد

 

 بیهر ضر تیاهم، t نشان داده شده است. آماره ینمونه اصل یبرا رهایمتغ نیب میمستق ریمس بی، ضرا5جدول  در
دهنده احتمال شان، ن P ریمقاد ؟ریخ ایدار است یمعن یاز نظر آمار ایدهد که آیکند و نشان میم یریگرا اندازه ریمس
سواد  نیب ریمس بیضر. صفر است هیبودن فرضتدرصورت درس دتریمقدار شد ایشده مشاهده  tآوردن آمارهتدسبه

 306/0 شیمنجر به افزا ،واحد در سواد مالییک  شیکه افزا یمعن نیبه ا ؛است 306/0 ،گذارانمالی و قضاوت سرمایه
 رایز ؛دار استیمعن 05/0است که در سطح  488/2 ،ریمس نیا یبرا  tشود. آمارهیگذاران مهیدر قضاوت سرما یواحد
 گذاران، سوگیری منبعقضاوت سرمایه <-گراثر تعدیل م،یمستق یرهایمس ریسا ،همچنین .است 013/0آن  P مقدار
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 اعتبار منبع <- تعصب فرد و گذارانقضاوت سرمایه <- اعتبار منبع، اعتبار منبع <- اعتبار منبع، شایستگی منبع <-

 نانیاز اطم ییدر سطح بالا ،یاز نظر آمار رهایمس نیدهد که همه اینشان م ،P ریو مقاد  tآمارهد. ندهینشان مرا 
 .دار هستندیمعن

 

 مستقيممسير غير ضرايبب( 
 یرهایمتغ نیب میرمستقیغ یرهایمعمولاً شامل مس ،مدل معادلات ساختاری میمستقریغ ریمس بیضرا ،6ل جدودر 

 است.شده ارائه P ریو مقاد  tها، آمارهآن هینمونه اول ریهمراه مقادمدل به

 مدل های غيرمستقيمريمس بيضرابرآورد  .6جدول 

 P  مقدار  t آماره ایبرآورد نمونه مسيرهای غيرمستقيم

 001/0 924/5 207/0 گذارانسرمایهقضاوت  <- تعصب فرد

 001/0 261/6 136/0 گذارانقضاوت سرمایه <-سوگیری منبع

 001/0 694/6 188/0 گذارانقضاوت سرمایه <- شایستگی منبع

 

 نیروابط ب ،رهایمس نینشان داده شده است. ا ینمونه اصل یبرا رهایمتغ نیب میمستقریغ ریمس بی، ضرا 6جدول  در
در مدل واسطه  گرید ریچند متغ ای کیاما توسط  ،ستندیبه هم متصل ن ماًیکه مستق دهندیرا نشان م ییرهایمتغ

یک  شیکه افزا یمعن نیبه ا ؛است 207/0 ،گذارانهیتعصب و قضاوت سرما نیب میرمستقیغ ریمس بیضر. شوندیم
. شودیم یانجیم ریچند متغ ای کی قیاز طر گذارانهیدر قضاوت سرما یواحد 207/0 شیمنجر به افزا ،واحد در تعصب

 است. 001/0آن کمتر از  Pمقدار  رایز ؛است رمعنادا 001/0است که در سطح  924/5 ،ریمس نیا یبرا t آماره
 

 پژوهش هایآزمون فرضيه
شود. بررسی روابط ساختاری پرداخته می به بررسی مدل درونی یا ،یابی معادلات ساختاریدر مرحله نهایی مدل

 هستند.شرح زیر ه پژوهش ب هایفرضیه

 دارد.  یمعنادار ریگذاران تأثهیبر قضاوت سرما ،رفتار( و نگرش )دانش، یسواد مالفرضيه اول: 

تعصب فرد(  و شایستگی )سوگیری، گذاران با توجه به نظریه اعتبار منبعسواد مالی بر قضاوت سرمایهفرضيه دوم: 

 تأثیر معناداری دارد.

 داده شده است.نشان  7در جدول  ها،آزمون فرضیهنتایج 

 های پژوهشنتايج آزمون فرضيه .7 جدول

 نتيجه آزمون tمقدار بحراني  p-valueمقدار  ضريب مسير فرضيه
 تایید 488/2 013/0 306/0 اول

 تایید 859/2 009/0 301/0 دوم

 
 مقدار از ،488/2برابر با  ،سواد مالی متغیر t آماره مقدار قدرمطلق ،7 جدول در اول فرضیه تحلیل نتیجه به توجه با

 نتیجه چنین توانمی ،. لذااست 05/0 معیار مقدار از کمتر، 013/0 مقدار با آن احتمال طورهمین و بیشتر 96/1معیار 
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 مستقیم، 306/0 مقدار با رابطه جهت این ،همچنین. است معنادار، 95/0 اطمینان سطح در مذکور رابطه که گرفت

 یابد.می افزایش گذارانقضاوت سرمایه سواد مالی، با افزایش ،نتایج به توجه با ،کلی طورهب. باشدمی
سواد مالی با  متغیر برای 859/2 به میزان، t آماره مقدار قدرمطلق ،7 جدول در دومفرضیه  تحلیل نتیجه به توجه با

 05/0 معیار مقدار از کمتر 009/0 مقدار با آن، احتمال طورهمین و بیشتر 96/1معیار  مقدار از توجه به اعتبار منبع،
 جهت این ،همچنین. است معنادار، 95/0 اطمینان سطح در مذکور رابطه که گرفت نتیجه چنین توانمیاست. لذا، 

نقش تعدیلگر  توجه بهبا  و سواد مالی با افزایش ،نتایج به توجه با ،کلی طورهب. باشدمی مستقیم، 301/0  مقدار با رابطه
 یابد.می افزایش گذارانقضاوت سرمایه اعتبار منبع،

 فرعي پژوهش های. خلاصه نتايج فرضيه8جدول 

فرضيه 

 فرعي
 متغير وابسته متغير مستقل

اساس تخمين بر

 نمونه اصلي

 مقدار
p-value 

مقدار 

 tبحراني 
 نتيجه 

 سواد مالی 1
قضاوت 

 گذارانسرمایه
306/0  013/0 488/2  تایید  

 دانش مالی 2
قضاوت 

 گذارانسرمایه
092/0  299/0  528/0  عدم تایید 

 نگرش مالی 3
قضاوت 

 گذارانسرمایه
285/0  030/0  88/1   تایید 

 رفتار مالی 4
قضاوت 

 گذارانسرمایه
44/0  001/0  435/3   تایید 

 اعتبارمنبع 5
قضاوت 

 گذارانسرمایه
301/0  009/0 859/2   تایید 

 

 گيری نتيجه. بحث و 5
گذاران با توجه به نظریه تاثیر سواد مالی بر قضاوت سرمایهبررسی  ،هدف از پژوهش حاضر ،همانگونه که بیان شد

تواند بر قضاوت ، می(306/0) تاثیرضریب  نشان داد که متغیر سواد مالی با ،آمدهدستبهنتایج اعتبار منبع بود. 
گذاران تواند بر قضاوت سرمایه، می(431/0)تاثیر ضریب  بااعتبار منبع متغیر  ،همچنینگذاران تاثیر بگذارد. سرمایه

ند بر قضاوت توا، می(301/0) تاثیرضریب  بااعتبار منبع نتایج پژوهش نشان داد که متغیر  علاوه،بهتاثیر بگذارد. 
 (، رفتار مالی با285/0متغیرهای نگرش مالی با ضریب تاثیر ) ،اساس نتایج، برهمچنین گذاران تاثیر بگذارد.سرمایه
( و تعصب فرد 188/0) تاثیرضریب  با (، شایستگی منبع136/0) تاثیرضریب  (، سوگیری منبع با440/0) تاثیرضریب 

ضریب  مالی بامتغیر دانش  ،وجوددارد. بااین یدارمثبت و معنی تاثیر انگذاربر قضاوت سرمایه ،(207/0) تاثیرضریب  با
نتایج ضریب معادلات ساختاری نیز نشان داد داری نداشته است. گذاران تاثیر معنیبر قضاوت سرمایه(، 092/0) تاثیر
 زین یدانش، نگرش و رفتار مال نیدارد. همچن یبر دانش، نگرش و رفتار مال یو مثبت میمستق ریتأث ،یسواد مالکه 
 گذاران دارند.هیبر قضاوت سرما یو مثبت میمستق ریتأث

مالی، فعالان بازار سرمایه که از سواد مالی بیشتری شامل دانش  ؛بیان شد پژوهشهمانگونه که در مبانی نظری 
در درک و فهم و تحلیل متغیرهای موثر  را بالاتریدیدگاه بهتر و توانایی  ،هستند اربرخوردنگرش مالی و رفتار مالی 
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های مناسب برای بهتر برای انجام معاملات در بازار سرمایه و همچنین رفتار تخصصیازار سرمایه، اخذ تصمیمات بر ب

گذاری، نوع و میزان سرمایه در ارتباط با نحوه، تریصحیحهای تند قضاوتوانمی ،نتیجهباشند و دردارا میکسب سود 
 شدهجامبا مطالعات ان راستاهم ،فرضیه نتایجنیز داشته باشد.  لات اوراق بهادار، میزان سود وغیرهبخشی به معامتنوع

یکی دیگر از باشد. می Atickson & Massey (2012) و Miller (2009)، Haratian & Piri (2020) توسط
و  اظهارنظرهای متخصصان ،بسیاری از افراد اعتبار منبع است. ،گذاردتاثیر میاران ذگسرمایهمنابعی که بر قضاوت 

قدرت نفوذ  و شده بیان شودشناختهتوسط افراد  قابل اعتماد و ها،نظراگر این اظهارپذیرند. تر میرا راحت افراد خبره
تر نفوذ راحت ،محبوب و از یک منبع معتبر زیرا پیام ؛برخواهد داشتهای بهتری را نیز درقضاوت ،منبع زیاد باشد

فعالان بازار و تأثیر بیشتر روی  اطلاعاتب بیشتر گیرنده باعث جلکه این  دگیرانتقاد قرار میکند و کمتر موردمی
همراستا با  ،این بخشنتایج  شود.افراد می بهترهای قضاوت دبهبوسبب  ،ترمنابع معتبر ،بنابراین .خواهد شدسرمایه 

بررسی اثر باشد. می  Arens, Elder & Beasley (2015)وJeffrey et al., (2022) شده توسط مطالعات انجام
 ریأثتنشان از  ،تعصب فرد( و یستگیشا ،یریاعتبار منبع )سوگ توجه به نظریه با گذارانهیبر قضاوت سرماسواد مالی 

بر ، علاوهشده در یک صنعتشناخته موضوع از افراد متخصص و بیان منبع و قابلیت اعتماد منابع و دارد. آن معنادار
 نماید.بهتر میها را نسبت به انجام معاملات آنبینی ها و پیشبخشد، قضاوتمیرا بهبود  اینکه سواد مالی افراد

 د،بیشتر باش، ارتباط داردتاثیرگذاری آن منبع  ونفوذ قدرت  و جذابیت منبع ،به اعتماد به منبع چقدر اعتبار منبع کههر
( 092/0) تاثیرضریب  که دانش مالی باازآنجایی شود.گذاران میقضاوت سرمایه وط بین سواد مالی باعث بهبود ارتبا

توان گفت که دانش مالی شامل اطلاعاتی در مورد )کسب ؛ میداری نداشته استیگذاران تاثیر معنضاوت سرمایهبر ق
 باشد که عموم مردممی داریگیری فرهنگ سهامترین ملزومات شکلاز مهمو  ی(گذارهیسرما و اندازپسنحوه  درآمد،

نمونه بارز آن در جامعه ما هجوم احساسی و بدون دانش به بازار  ضعیفی دارند.و دانش اقتصادی  داریسهامفرهنگ 
آن بوده است.  )بازارهای خرسی( و همچنین خروج احساسی در زمان رکود های گاوی()بازار سرمایه در زمان رونق

 منجر به ،های انسانیدر فعالیت نوعی محرک عنوانبه (،داریفرهنگ سهام) در ذهن افراد بنیادیاعتقادات  و باورها
های کها با وجود ریسبعضی اوقات این نوع سوگیری ،نهایتدر شود.بازار می داراندر بین سهام وفروشهای خریدموج

طور کلی شود. بهلازم می با وجود نداشتن دانش صحیحهای ی و انجام قضاوتآورمنجر به سود ،شکستی که دارد
گذارد تاثیر می گیری مالیبر تصمیم ،سواد مالی افرادتوانایی شناختی و توان گفت که می ،آمدهدستبه ایجاساس نتبر
همچنین  گذاران وبرای قضاوت سرمایه ،منابع اطلاعات و آگاهی از و و دانش مالی فردمالی میزان زیاد سطح سواد  و

سبب تعدیل رابطه بین سواد مالی  ،اطلاعات این منابع و. دنبستگی دار هااست و به آن گرفتن تصمیمات مالی موثر
بندی رتبه میزان اهمیت و ،به نحوی که با داشتن منابع معتبر که از کمیت اطلاعات ؛دشومیگذاران قضاوت سرمایه و

منجر گذاران قضاوت سرمایه بین سواد مالی و تعدیل رابطه به بهبود و ،باشندبرخوردار میانسجام اطلاعات  سهام و
گذاران با هیبر قضاوت سرما یسواد مال یامدهایمحققان را نسبت به پ دیافق د ،پژوهش نیا یهاافتهی .شودمی

 دهد.یگسترش م ،اعتبار منبع هیگرفتن نظردرنظر
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عمومی و تخصصی در حوزه بازار سرمایه، های آموزشی از طریق برگزاری دورهتوان میپژوهش، با توجه به نتایج  

 خودآموز هایکتاب بورس، آموزشی تولید محتوای مختلف، سنی هایگروه نیازهای با متناسب وزشیآم هایتولید بسته
 ،گذارانسرمایه قضاوت و تصمیمات تا اقدام نمود گذارانسرمایه مالی سواد گسترش به ،تخصصی سمینارهایو 
 .انجام شود یربهت و ترعقلانیصورت به

منابعی که برای آموزش افراد بازار  ،دارد گذارانو سواد مالی بر قضاوت سرمایهتاثیری که اعتبار منبع بر سواد مالی 
چقدر منابع ما هر .گذاردهای ما در بازار سرمایه اثر میبر قضاوت ،شودفاده میسرمایه در جهت افزایش سواد مالی است

. لذا، بود خواهد بهتر سرمایه بازار در افراد هایقضاوت ،باشد داربرخور مناسبی پایداری انسجام و اهمیت، از کمیت،
 توانند به فعالان بازار کمک کنند.می ،متولیان بازار سرمایه در جهت معرفی و شناخت این منابع

بر قضاوت فعالان بازار  های مالیصورت تیفیاعتبار منبع و ک ریتاث یبررستوان به می ،های آتیوهشجهت انجام پژ
مربوط به ابزار  ،پژوهش نیا یهاتیمحدودجمله ازهای شخصیتی در این مقوله پرداخت. ویژگی ریتاثو بورس 

و  انگذارهیبر قضاوت سرما یسواد مال امدیپبه مربوط  اتیادب بودنمحدود ،و همچنین بودآوری یعنی پرسشنامه جمع
 . بودگر تعدیل متغیر کیعنوان به ،اعتبار منبع هینظرتوجه به نقش 

 

 منابع
ـ اقتصادی پیدایش و جایگاه آن در های سیاسی(. سواد مالی؛ زمینه1395) میثم ،خانیکریمو  سعید ،اسلامی بیدگلی

 .274-251(، 2) 18 ،تحقیقات مالی. اقتصاد بازار

(. تاثیر تفاوت های فردی 1399) حسن ،قلاوندی و جمال ،بحری ثالث ؛سعید ،جبارزاده کنگرلویی ؛یعقوب ،پورکریم
دانش . گذاران: نقش تعدیلی اضافه بار اطلاعاتگیری سرمایهتصمیممبتنی بر شناخت در قضاوت و 

  .311-289(، 35) 9 ،گذاریسرمایه

سواد مالی در بازار بندی راهکارهای ارتقای (. شناسایی و اولویت1401) سودابه ،زادههدایتو  حامد ،ریاحیتاجمیر
 . 85-61(، 1) 4 ،های راهبردی بودجه و مالیهپژوهش. سرمایه

 یها. پژوهشیدر حسابدار یروانشناس یهای(. کاربرد تئور1388) شهره یزدانی،و یدون فر ی،رودپشتیرهنما
  .26-1(، 4) 1 ،(یو حسابرس یمال ی)پژوهشنامه حسابدار یو حسابرس یمال یحسابدار

و ارتباط آن با مشارکت در بازار بورس  یعوامل مؤثر بر سواد مال ی(. بررس1394) سامان ی،اسلام و محمد خانی،یمکر
 .تهران ،یبهشت یددانشگاه شه ،ارشد ینامه کارشناسیانتهران. پا

آن با رفتار مالی و نگرش  مالی و رابطه (. تعیین سطح سواد1400) اکرم ،اقدامیو  ناهید ،برمکی ؛نرگس ،کیامحقق
(، 51) 13 ،تحقیقات حسابداری و حسابرسی. (دانشجویان موسسه آموزش عالی پرندک :مالی )مطالعه موردی

187-198 .  
 .استرونیانتشارات ، . تهرانتیریو مد ی(. آموزش رهبر1386) محمد ،یرکمالیم

شناسی جامعه. مالی در سواد مالی دانشجویان (. بررسی دانش، نگرش و رفتار1398) محمد ،پیریو  علی، هراتیان
 .67-56، (2) 5 ،آموزش و پرورش

مالی  (. ارزیابی و ارائه الگویی جهت سنجش سواد1390) الدین، محمودومرام، هاشم و معیننیک ؛نژاد، احمدیعقوب
 تهران. ،نامه دکتری دانشگاه آزاد واحد علوم تحقیقاتپایان ه شخصی( دانشجویان ایرانی.)مالی
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