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Abstract 

One of the most crucial factors in determining the success rate of special economic 

zones is export. The goal of this study is to discover export sub-criteria, their 

significance in the success of special economic zones, and their contribution to their 

efficiency. The research methodology was performed in six stages. The Delphi 

technique and principal component analysis, as well as a questionnaire from experts, 

were used to develop recognition and performance indicators in the sub-criteria and 

output of special economic zones in the first to third phases. The weight of these sub-

criteria was computed using the Shannon entropy approach in the fourth phase, and 

twelve Iranian special economic zones were rated using the TOPSIS method in the 

fifth step. The encompassing analysis technique of window data was utilized in the 

sixth phase to assess the effectiveness of these locations from 2005 to 2016. The 

number of exporting units as a sub-criterion after the general specifications, export 

marketing as a sub-criterion after the empowerment criterion, and the amount of 

exports as a sub-criterion after the results were found to be the main factors of 

inefficiency in Salafchegan Special Economic Zone from 1389 to 1393, Special 

Economic Zone Sirjan in 1389 and 1390, and between 1393 and 1395, and Bam 

Special Economic Zone in 1389 and 1390. 
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 چکیده

، پژوهشترین ملاحظات در تعیین میزان موفقیت این مناطق ویژه اقتصادی است. چالش این یکی از مهم ،صادرات
 ها در کارایی این مناطقها در موفقیت مناطق ویژه اقتصادی و سهم آننقش آن، زیرمعیارهای صادراتیشناخت 

تعیین ابعاد معیارهای ارزیابی ، ها با استفاده از روش دلفیپژوهش، در شش مرحله غربالگری شاخصباشد. این می
عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با استفاده از تحلیل بندی معیارهای موثر در ارزیابی طبقه، عملکرد مناطق ویژه اقتصادی

بندی کلی مناطق ملکرد مناطق ویژه اقتصادی و رتبهتعیین وزن معیارهای موثر در ارزیابی ع، برازش مدل، عاملی
های عملکرد در زیرمعیارها و خروجی شده است که شناخت و شاخصویژه اقتصادی براساس معیارهای موثر شناسایی

های اصلی شامل پرسشنامه از تفاده از روش دلفی و تحلیل مولفهبا اس ،اقتصادی در مراحل اول تا سوم مناطق ویژه
وزن این زیرمعیارها با استفاده از روش آنتروپی شانون تعیین شد و در گام  ،کارشناسان تعریف شد. در گام چهارم

از رویکرد تحلیل ، بندی شدند. در فاز ششمیس رتبهن با استفاده از روش تاپسدوازده منطقه ویژه اقتصادی ایرا ،پنجم
، نشان داد؛ تعداد هااستفاده شد. یافته 1395تا  1384ای برای ارزیابی بازده این مناطق از سال های پنجرهپوششی داده

، معیار یعنوان زیرمعیار بعد توانمندسازبه رفتار صادراتی، عنوان زیرمعیار بعد مشخصات کلیواحدهای صادرکننده به
های عوامل اصلی ناکارآمدی منطقه ویژه اقتصادی سلفچگان در سال عنوان زیرمعیار بعد نتایجو میزان صادرات به

و منطقه  1395تا  1393های و بین سال 1390، 1389های منطقه ویژه اقتصادی سیرجان در سال، 1393تا  1389
 اند.بوده 1390، 1389های ویژه اقتصادی بم در سال
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 مقدمه .1
اوایل گردد و به کشور ایرلند برمی 1959در پورتوریکو و   1942به  ،تاریخچه مناطق ویژه اقتصادی در شکل فعلی آن

اما  ها در امتداد نوارهای مرزی دانستمجاور بنادر یا فرودگاه زمان پیدایش مناطق ویژه اقتصادی توانمی را 60دهه 
، محور در بسیاری از کشورهاهای رشد صنعتی صادراتبا گسترش استراتژی 80ادی در دهه تکثیر مناطق ویژه اقتص

تولیدکنندگان جهانی به تولید خارج از کشور شتاب گرفت. گسترش تقاضای صنعتی ویژه در آسیا و افزایش اعتماد به
موج جدیدی از مناطق منجر به  ،های ارزش جهانیو توسعه سریع زنجیره 2000یل دهه و اوا 1990در اواخر دهه 
های داستان که ندقصد داشت ،یافته در همه مناطقکه بسیاری از کشورهای توسعهدرحالی، نوظهور شد ویژه اقتصادی

 اولیه موفقیت را تکرار کنند.

در پنج  ،مورد 1000کشور وجود دارد که بیش از  147منطقه اقتصادی خاص در  5400تقریبا  ،در حال حاضر
برای افتتاح  -عدد از کل فعلی 10تقریباً -منطقه اضافی  500ه است و حداقل سال گذشته در معرض تهدید قرار گرفت

 شده است. سال آینده اعلام
اما همه تعاریف بر سه نکته مشترک ، ( ارائه شده استSECاگرچه تعاریف متفاوتی برای مناطق ویژه اقتصادی )

)یا حداقل بخشی از عنوان یک منطقه خاص خارج از قوانین تجارت داخلی این مناطق به، تأکید دارند. در مرحله اول
 نتیجه سهولت مدیریت بوروکراسی گمرکی ایجاد و توسعهطق دراین منا، شوند. دوممی نظر گرفتهآن کمترین( در

 ;UNCTADتقویت وضعیت اقتصادی و تجاری منطقه و کشور است ) ،هدف از ایجاد این منطقه، و سوم یابندمی

برای ، عنوان مناطق دارای مرزهای مشخص در حوزه قضاییبه UNCTADتوسط  ،(. مناطق ویژه اقتصادی2019
شده و خالی از )اندونزی( هستند. این بخش تفکیک هااند و مجهز به امکانات و مشوقتعیین شده ،عملیات اقتصادی

حدود و محروم است که و محدوده جغرافیایی م شودمی سکنه است که در آن قوانین عملیات اقتصادی )لهستان( اجرا
 ید شده است.رسانی و تأی)پاکستان( اطلاعتولیدی و تجاری ، های اقتصادیبرای فعالیت

در اکثر این ، حالازی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی، انجام شده است. بااینسمطالعات متعددی در زمینه مدل
 ( & Nazarczuk & Umiński, 2018; Kumariشودمی نظر گرفتهعنوان یک عامل مهم درصادرات به، هامدل

Kumar, 2017; Davies & Mazhikeyev, 2019; El-Rashidy, 2016; Millath & Thowseaf, 2016; 

Boniface, 2015; Mathiraj &  Saroja Devi, 2015; Elangovan & Palanisamy, 2014; Elangovan 

& Palanisamy, 2016; Shrivastava & Panga, 2017; Jafari, 2013; Kumar & Kumar, 2017; 

(Lonarkar, 2014; Pradhan & Zohair, 2014; Liptáka, Klasováb & Ková, 2015. این مطالعات را 
 توان به سه دسته تقسیم کرد.می

رو ، با خلاء قانونی روبهبعد از قانون برنامه دوم توسعه تا تصویب قانون جدید ،اقتصادی در ایران مناطق ویژه
نامه اجرایی آن در سال و آئین 84اقتصادی در سال  ق ویژهمناط ، تشکیل و ادارهبودند تا اینکه تصویب و ابلاغ قانون

، گذاریسرمایه، جمله  اشتغالود مشکلات عدیده در این مناطق ازاما وج تا حدودی این مشکل را مرتفع نمود 85
منجر به آن شده است که در ، های قانونیرفتار صادراتی و برندسازی به همراه مشکلات و محدودیت، ساختزیر

گذاران تفاوت چندانی با ها از نگاه سرمایهگذاری در آنتنزل یابد و سرمایه ی مناطق ویژهجایگاه اقتصاد ،برخی موارد
وجود ، های صنعتی نداشته باشد. از دیگر مشکلات عمده این مناطقگذاری در مناطق عادی و یا شهرکسرمایه

ها ز همانند دیگر بخشا این مناطق نیمناطق ویژه با قوانین امور گمرکی است. زیر تعارضات مواد قانون تشکیل و اداره
اند. های مختلف در کشور بودهاسی اداری و تقابل اجرایی دستگاههمواره درگیر مسائل مربوط به بروکر، هاو حوزه

تصادی مؤثر اق توانند در روند توسعهمی، شده در قانون حرکت کنندبینیکه این مناطق براساس اهداف پیشصورتیدر
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ید اذعان کرد که تاکنون با، عملکرد این مناطق در ایران اشته باشند. اما با توجه به سابقهای دواقع شوند و نقش ویژه
 .انداند به اهداف خود نائل شوند و عملاً به مناطقی فاقد کارایی در امر صادرات تبدیل شدهنتوانسته

عنوان یک عامل تصادی بهبر عملکرد مناطق ویژه اقار عنوان یک عنصر مستقل تاثیرگذ، صادرات بهدر دسته اول
کننده است. اکثر ، تعیینعنوان معیار ارزشیصادرات به، نظر گرفته شده است. به نظر محققان این گروهخارجی در

 منجر به کارایی بیشتر در این مناطق ،اند که افزایش صادرات از مناطق ویژه اقتصادی، به این نتیجه رسیدهمطالعات
تأثیر میزان صادرات را بر توسعه مناطق ویژه اقتصادی در لهستان  Ambroziak & Hartwell (2018) شود.می

، نهایتی برای بهبود تولید این مناطق درنظر گرفتند و درعنوان اقدامها معیار افزایش صادرات را بهبررسی کردند. آن
عنوان ، بهی این مناطقورصادرات و بهره ،Kumari & kumar (2017) اهمیت تشخیص دادند. در مطالعهآن را با

  Davies & Mazhikeyev (2019) پیشنهاد شده است.، ای قرار گرفته استتأثیر عملکرد منطقهعاملی که تحت
هم  را و نتیجه ندتأثیر حضور در منطقه مناطق ویژه اقتصادی بر امکان توسعه صادرات در آفریقا و آسیا را بررسی کرد

       .ندکرد مثبت و هم موفق ارزیابی
  El-Rashidy (2016) شد اقتصادی بررسی کرد. اگرچه در این تأثیر مناطق ویژه اقتصادی خارج از چین را بر ر

ها و رشد اقتصادی، اما بین موفقیت آن، فرد موردبررسی قرار گرفته استهبپژوهش، مناطق خارج از کشور منحصر
به این نتیجه رسیدند که مناطق ویژه  Millath & Thowseaf (2016) ،. در تحلیل دیگریداری پیدا شدرابطه معنی

گذاری و خطی و ملاحظات دیگر مانند سرمایهبخش بزرگی از صادرات کل را با استفاده از معادلات  ،اقتصادی
اقتصادی توسعه -های اجتماعیواقعیت، با یک الگوی تفسیری Boniface (2015) دهند.می پذیری تشکیلالاشتع

مطالعه قرار داد. بلیغات در آفریقای جنوبی را موردتوسعه بازاریابی و ت، بهبود رشد اقتصادی، توسعه اشتعال، صادرات
Mathiraj & Saroja Devi (2015) ها دریافتند گزارشی از میزان صادرات مناطق ویژه اقتصادی هند تهیه کردند. آن

، یکی ییاگرزاربارشد اقتصادی را تسریع خواهند کرد. ، الاگذاری و افزایش صادرات کبا ترویج سرمایه ،که این مناطق
ت طلاعادر درک انایی شرکت انمایانگر توست و ا هاهای مهم در صادرات و بروز رفتارهای صادراتی شرکتاز شاخص

 ( ,Sheikhesmaeiliکسب مزیت رقابتی است ،است که هدف آنمحیطی ی ندهاو روقبا ر، نمشتریارد موزار در با

2021 Nourbakhsh & hedari,(. 
معیار در کنار دیگر عنوان زیرشود که بهمی نظر گرفتهعنوان یک عامل وابسته درصادرات به، در دسته دوم

افزایش ، نظر گرفته شد. به گفته این دسته از محققاناقتصادی دربرای ارزیابی عملکرد مناطق ویژه  ،زیرمعیارها
 ،گیری کارایی مناطق ویژه اقتصادیها بر روی مقدار و روش اندازهشود و مطالعه آنمی باعث افزایش کارایی ،صادرات

ابی عملکرد گذاری و توابع تجاری پارامترهایی برای ارزیهای سرمایهنرخ اشتغال و شاخص، متمرکز بود. صادرات
صادرات در ، اینبروهدرنظر گرفته شد. علا Elangovan (2016) & Palanisamy در مطالعه مناطق ویژه اقتصادی

، همچنین .دهنده عملکرد شناخته شدعنوان یک بهبودبه Shrivastava & Panga (2017)های پژوهش
 نظر گرفتهعنوان عامل ارزیابی عملکرد در؛ بههاکل گردش مالی و تعداد شرکت، هایی مانند تعداد کارکنانشاخص

با پارامترهایی همراه  Yilmaz & Capraz (2013) مطالعهمعیار حجم تجارت در عنوان زیر، بهشوند. صادراتمی
تحلیل با استفاده از روش  یری عملکرد مناطق ویژه اقتصادیگبرای اندازه، المللیهای بینمانند منطقه و تعداد شرکت

موثر امل مهم در توانمندسازی عنوان یک عصادرات، به Jafari (2013) پژوهششود. در می استفاده هاپوششی داده
های عملکرد تجاری و عنوان یکی از شاخصفته شده است. معیار صادرات، بهنظر گرکارایی برای مناطق منطقه در

های مالی مانند حاشیه سود خالص و ارزش برای ارزیابی عملکرد مناطق اضافه شده است  همچنین اهرم
(2019 & Navabakhsh, Moshabaki Esfahani, SalehiamiriTaghdimi,  .) 
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میزان خروجی مناطق ویژه اقتصادی را  ،پژوهشگرانباشد و می ایصورت مقایسهبه هاپژوهش، در آخرین دسته
 Pradhan & Zohair (2014) و Lonarkar (2014) تحلیلو، در تجزیهبا سایر مناطق مقایسه کردند. این گروه

ه سعملکرد صادرات مناطق ویژه اقتصادی و مناطق دیگر را مقای ،ها در مطالعه خودخوبی نمایان شده است. آنبه
ها که مطالعه آندرحالی، تر از مناطق عادی هستندناطق ویژه در افزایش صادرات موفقم ؛ها دریافتندکردند. آن

ق قوانین مرتبط با توسعه مناط Liptáka et al., (2015)نظر نگرفت. خروجی درملاحظات مهم دیگر را در مورد 
قوانین مناطق ویژه اقتصادی "ن عنوامن تجارت آزاد اروپا را در پژوهشی تحتویژه اقتصادی در اتحادیه اروپا و انج

با ، اشتغال و غیره، تورم، دستمزد، اساس پنج شاخص اقتصادی: تولید ناخالص ملیبر ،"ایبراساس تجزیه خوشه
 ند.ردکای ارزیابی استفاده از تجزیه خوشه

گیری عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با بررسی هنوز هیچ موضع روشنی در مورد اندازه، آنچه ذکر شدعلیرغم 
عنوان یک متغیر مستقل درنظر گرفته شود باید به که آیا صادرات، بر سر اینعامل اصلی صادرات وجود ندارد. اختلاف

یک عامل  ،که آیا صادراتشود. اینمی ادی ناشیعنوان یک معیار فرعی که تأثیر آن از عملکرد مناطق ویژه اقتصیا به
است.  پژوهشتمرکز این ، تأثیر آن و مقدار این تأثیر در هر دو موردای است یا یک عامل تحتموثر بر مناطق منطقه

 پنج سوال مهم در این زمینه مطرح شده است.، بنابراین
دی ایران چیست؟ سوال دوم: معیارهای موثر در سوال اول: معیارهای موثر در ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصا

شوند؟ سوال سوم: وزن یا اهمیت معیارهای موثر می ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران به چند دسته تقسیم
اساس بندی کلی مناطق ویژه اقتصادی برصادی چقدر است؟ سوال چهارم: رتبهدر ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقت

های موثر شده چگونه است؟ سوال پنجم: کارایی مناطق ویژه اقتصادی براساس شاخصثر شناساییمعیارهای مو
 شده در طول زمان چقدر است؟شناسایی

عنوان با عملکرد مناطق ویژه اقتصادی بهجمله مفاهیم جدیدی که در ارتباط با پیوند عملکرد صادراتی از
ی جهت بهبود عنوان یک استراتژی بنیادمفهوم رفتار صادراتی به افزودن، شمردتوان برهای این پژوهش مینوآوری

کمک ، تشریح ابعاد رفتار صادراتی، نتیجه بهبود عملکرد مناطق ویژه اقتصادی است. همچنینعملکرد صادراتی و در
های افتهی نموده است.، شودهای موفقیت صادراتی که به نوعی با عملکرد صادراتی مرتبط میشایانی را به درک محرک

فهرست جامعی از ابعاد و معیارهایی که مناطق ویژه اقتصادی باید جهت دستیابی به بهبود  مرحله کیفی پژوهش،
، های این پژوهش است. افزون بر اینجمله نوآورینمایند را ارائه نموده است که ازپایش و مدیریت ، ارزیابی ؛عملکرد

معیارهای الگوی ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با رویکرد  بندی جدیدی از ابعاد وپژوهش حاضر، یک دسته
دهد که توانمندی لازم برای بهبود عملکرد صادراتی که منجر به بهبود عملکرد مناطق ویژه رفتار صادراتی ارائه می

 آورد. شود را فراهم میاقتصادی می
 Tantriو Elangovan (2014)  & Palanisamyشده توسطهای خارجی پیشین انجامهای پژوهشیافته

 ,alTaghdimi et ،Abasi esfanjani,. )2019(شده پیشین توسط های داخلی انجامو همچنین پژوهش )2010(

mirzaei & ahmadikamali (2017)، (2016) Azami & Bakhshi ،Roknaddin Eftekhari, Vojdani 

Tehrani & Ali Razini (2008)، (2008) Esfandiari, Hosseynzadeh & Delavari ،Ghazizadeh Fard, 

Dezhpashand & Fayaz (2008)، (2019) Shahabadi, Jafari & Ememi  وFaryabi, Rahimiaghdam, 

Kousheshi & PourAghabalaei (2019) د که توسعه یک الگوی جامع برای تبیین نحوه پیوند نبر آن دلالت دار
های اخیر و ارتباط بازاریابی صادرات از عوامل اصلی رفتار صادراتی با معیارهای عملکرد مناطق ویژه اقتصادی در دهه
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راستا و در جد اهمیت است. پژوهش حاضر نیز همهم برای دانشگاهیان و هم مدیران مناطق ویژه اقتصادی بسیار وا
الملل و رفتار ا به دنیای ادبیات بازاریابی بینجدیدی ر الگوی مفهومی، پیشینهای مفهومی ها و الگو تکمیل پژوهش

 صادراتی و ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی معرفی نموده است. 
 & Tantri،Pradhan (2010) هایهای پیشین در این حوزه از قبیل پژوهشبا بررسی مطالعات و پژوهش

Zohair (2014)، (2000) Kundra، (2004,2005) Aggarwal که این  شود، استنباط میالمللو مرکز تجارت بین
عملکرد مناطق ویژه اقتصادی را اند الگوی خاصی طراحی کنند که پارامترها و عوامل مختلف ، نتوانستهمطالعات

 داشته باشد. دربر
ی اقتصادی و عینی از قبیل عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با معیارها، در بیشتر مطالعات این حوزه، طرفیاز

های تعداد واحد، وسعت جغرافیایی، اشتغال، ترانزیت، واردات، صادرات، گذاری خارجیسرمایه، گذاری داخلیسرمایه
بر علاوه، ادیبرای بررسی عملکرد مناطق ویژه اقتص ،های فعال ارزیابی شده است. این پژوهشصادراتی و تعداد واحد

توان ترین موردی که میاقتصادی و ذهنی را نیز بررسی کرده است. مهممعیارهای غیر، معیارهای اقتصادی و عینی
ترین عاملی است که در بهبود عملکرد به آن اشاره کرد که در حوزه مطالعات پیشین به آن توجهی نشده است و مهم

جهی توتواند تاثیر شایان، میگرفتن این عاملکه نادیده فتار صادرات استرویکرد ر ؛صادراتی مناطق ویژه اهمیت دارد
توان بیان کرد که در حوزه مطالعات داخلی و بر رابطه بین رفتار صادراتی و عملکرد مناطق ویژه داشته باشد. می

ای به موضوع عملکرد با رویکرد بازاریابی صادرات از حوزه رفتار صادراتی ، کمتر مطالعهخارجی مناطق ویژه اقتصادی
 پرداخته است. 

بودن این اقتصادی در کشورهای مختلف و رایجعلیرغم توجه فراوان به مفهوم ارزیابی عملکرد مناطق ویژه 
 های علمینجام پژوهشخصوص ادرالمللی بینشکاف شدیدی در سطح ملی و ، نظری ارزیابی عملکردمفهوم در مبانی

و ادبیات  هاپژوهش شده در مجلات،های انجامی وجود دارد. با بررسیدر حوزه ارزیابی عملکرد با رویکرد رفتار صادرات
خصوص ارزیابی در های دانشگاهی و ارائه الگوهای علمیموردی در زمینه اجرای پژوهش که رسدنظر میبه، پژوهش

 است. اقتصادی ارائه نشدههمراه با معیارهای اقتصادی و غیربا رویکرد رفتار صادرات  عملکرد مناطق ویژه اقتصادی
باشد اساس عرف میصرفا تجربی و یا بر، نمایندکه برخی از کشورها نیز استفاده می ییمعیارها ؛توان گفتمی بنابراین،

 ارائه ،اقتصادی را تبیین و تعیین نماید، معیارهای اقتصادی و غیرصورت علمیالگوی مناسبی در این زمینه که بهو 
آمده در مطالعات پیشین داخلی و خارجی در زمینه عملکرد مناطق عملهای به، با بررسینشده است. به عبارت بهتر

از متغیرهای کیفی  است و بر پارامترهای کمی ،هاتوان مشاهده نمود که تمرکز اصلی این پژوهشمی، ویژه اقتصادی
های کوچک و متوسط و شدن شرکتالمللیبینو پارامتری برای  صادرات صادراتی که خود محرک همچون رفتار

انگیزه و چالش اصلی پژوهش  ،شده است. بنابراینن ، استفادهترین عامل عملکرد صادراتی استتوسعه صادرات و مهم
ملکرد ع بین پارامترهای کمی ،توسعه الگویی برای ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران است که در آن ،حاضر

رفتار ، ترین عامل آنبا پارامترهای کیفی عملکرد صادراتی که مهم ،تر به آن اشاره شدمناطق ویژه اقتصادی که پیش
 پیوند عمیقی برقرار گردد. ، صادراتی است

 ری. مبانی نظ2

 . رفتار صادراتی1-2

صادرکنندگان نامنظم ، صادرکنندگان در مقابل غیرصادرکنندگانسود و هزینه بین ، های نگرش نسبت به ریسکتفاوت
 Leonidou)کند می های متفاوتی را ایجادرویکردها و محرک ،در مقابل منظم و صادرکنندگان جدید در مقابل قدیمی
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(& Katsikeas, 2010 . نقش مهمی در تبیین تمایل به شروع صادرات ) ،صادراتهزینهBortoluzzi, Chiarvesio, 

Di Maria & Tabacco, 2014ادراتی کمتری های ص، هزینهکنندگاناست. صادر هارکت( و میزان صادرات توسط ش
، کنندگانغیرصادر .های واقعی است، جایگزین هزینهشدههای درککنند. هزینهمی کنندگان درکرا نسبت به غیرصادر

 اما، گیری شدهین ساختار در سطح مدیریتی اندازهاند. با وجود اینکه اای واقعی صادرات را تجربه نداشتهههزینه
تفسیر کرد ، شده در شرکتها بر استراتژی اجرابه دلیل تاثیر قوی صاحبان شرکت هاشرکت عنوان رفتارتوان بهمی

(Chen, Hu, Sun & Zhao, 2011 .)توانند می ؛مثبت باشد ،انتظار سودآوری صادرات که ها تنها درصورتیشرکت
 Lin, Huang & Peng (2014) مطالعات. (Mainela, Puhakka & Servais, 2008)صادرات را انجام دهند 
 ها به صادرات، باعث افزایش تمایل شرکتهای صادراتهای  دولت درباره کاهش هزینهنشان داد که استراتژی

 ؛شده باشد، بالاتر از درآمد برآوردشدههای درککه هزینهدرصورتی، از دیدگاه رفتار استراتژیک شود.می
ها دهد که درک و نگرشمی پیشنهاد ،سازیالمللیبینمدل  یک استراتژی پویا نیست. ،های صادراتگذاریسرمایه

های تصمیم (.Falk & de Lemos, 2019دهد )می تاثیر قرارها را تحترفتار صادراتی شرکت، هابه سمت هزینه
ها یادگیری شرکت تاثیر مثبت بالایی دارد. ،بازارهای صادراتی ها درعملکرد رقابتی آن بر ،هانوآورانه صادراتی شرکت

وتحلیل تجزیه (.(Marcel & Liseras, 2020های نوآوری را در رقابت کاهش دهد تواند هزینهمی ،در امر صادرات
« شدت صادرات»و « میل به صادرات»های کمی شاخص ؛نشان داد ،کارهای کوچک و متوسطورفتار صادراتی کسب

 هایمانند ماهیت ساختار گذارندتأثیر میهای کوچک و متوسط هایی که بر روند توسعه صادرات شرکتبا ویژگی
(. Wu, 2020) همبستگی دارند ،های صنعتیو دسترسی به خوشه )روستایی در مقابل شهری( محل، هااندازه ،مدیریتی

نرخ مشارکت صادرات و  ها،رفتار واردات و صادرات شرکتبر های دولتی ازی تجاری و یارانههای آزادستأثیر سیاست
، یک فعالیتهای ثابت یافته یا هزینههای کاهشدادن به هزینهیارانه د.دهوری را افزایش میبهرهو متوسط  واردات

 (.Yi, 2020) دهدرا افزایش مینرخ مشارکت صادرات 
)2019( Davies& Mazhikeyev با  "تأثیر مناطق ویژه اقتصادی بر رفتار صادراتی"در پژوهشی با عنوان

، بر احتمال صادرات گرفتن در یک منطقه ویژه اقتصادیتأثیر قرار، های سطح شرکت از آفریقا و آسیااستفاده از داده
در  مناطق ویژه اقتصادی هایشرکت، اساس این پژوهشو ارزش صادرات را تخمین زدند. برشدت صادرات 
تأثیر منفی زیادی در  ،و این امر صادرات دارند مناطق ویژه اقتصادی بیشتر از همتایان غیر درصد25، اقتصادهای آزاد

اما فقط در کشورهایی  دهندصادرات را افزایش میارزش  ،مناطق ویژه اقتصادی، اقتصادهای بسته دارد. در این پژوهش
 شده برای معرفی یکزدهشرایط تخمین، ترتیبدرصد است. بدین6/3، هاواردات دارند و افزایش تخمین آن که موانع

 وابسته به محیط اقتصادی محلی است.  ،اما به شدت دار باشدتواند معنیمی ،منطقه ویژه اقتصادی
Nazarczuk & Umiński (2018)  تاثیر مناطق ویژه اقتصادی بر رفتار صادراتی: مطالعه "در پژوهشی با عنوان

، نقش مناطق ویژه اقتصادی در کشورهای در حال توسعه که به این نتیجه رسیدند "های لهستانیهای شرکتداده
و  پرداخته شدهفتار صادرات بر ر به تأثیر مناطق ویژه اقتصادی ،کننده در رشد صادراتی دارند. در این پژوهشتسریع

رابطه بین ، . پس از بررسی اولیهمفاهیم و پژوهش تجربی توضیح داده شده است، های اصلیضمن مروری بر نظریه
تاثیر ، مناطق ویژه اقتصادی رود کهرسد. انتظار مینظر می، واضح بهو عملکرد صادرات مناطق ویژه اقتصادی عملکرد

انگیزه اصلی ایجاد  کنند و اینکههای خارجی را جذب میبسیاری از نهاد ،هاشند چراکه آنرات داشته بامثبتی در صاد
 شود. بهبود رقابت است که عمدتا با افزایش فعالیت صادرکننده مشخص می، مناطق ویژه اقتصادی
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و صادرات  مناطق ویژه اقتصادی برای بررسی ارتباط میان ،های زیر از ادبیات نظریرشته که رسدنظر میبه
 مرتبط هستند:

ک عمومی طور واقعی به عنوان کمتواند بهمناطق ویژه اقتصادی، می به عنوان مثال ؛تئوری سیاست رقابت (1
 تفسیر شود.  ،کار در مناطق خاص هستندوهایی که در حال انجام کسبه شرکتشده بارائه

 ،مناطق ویژه اقتصادی های فعال دراز شرکت به عنوان مثال بسیاری ؛گذاری مستقیم خارجیسرمایه نظریه (2
تنها در ، نهاین مشاهدات هستند. های خارجیشرکت، ترین صادرکنندگانهای خارجی هستند و مهمنهادها و شرکت

 کند. طور کلی در لهستان صدق میبلکه به مناطق ویژه اقتصادی کارهای فعال درومورد کسب
، مناطق ویژه اقتصادی های تأسیسکه حداقل در سالبا توجه به این ؛ایمنطقهای و نظریه سیاست توسعه منطقه (3

 ای اعلام شدند. عنوان ابزاری برای سیاست منطقهها بهآن
را از منظر تخصیص  های مناطق ویژه اقتصادیتوان عملیاتکه میبا توجه به این ؛جغرافیای جدید اقتصادی (4

 بی کرد. مجدد و تراکم فعالیت اقتصادی ارزیا
اند. این جنبه از همچنین برای ارتقاء نوآوری، درنظر گرفته شده مناطق ویژه اقتصادی ؛تئوری توسعه اقتصادی (5

کننده عمیق رشد اقتصادی درک شود. برای شد با تمرکز ویژه بر عوامل تعییناز منظر تئوری ر باید ،هافعالیت آن
از یک رشد مبتنی بر ، طور کلیهای پایین نیروی کار )یا بهزینهز هکه ا مهم است ،رو استهکشور که با چالش روب

 منابع( به سمت یک رشد مبتنی بر نوآوری سوق یابد.
ته است تحلیل سطح یک شرکت قرار گرفوکه در آن تمرکز روی تجزیه ؛ملیتز ها توسطمفهوم ناهمگونی بنگاه (6

تصادی های اقای از فاکتورهای دیگر که برای بنگاهو مجموعه کندمیصادرکنندگان متمایز که صادرکنندگان را از غیر
 کند.شدن به صادرکنندگان بررسی میمنظور تبدیلمهم هستند را به

 

 پژوهش شناسی. روش3

معیارهای عملکردی جدیدی  ،که در الگوی جدیدای دانست چراتوان از نوع توسعهن پژوهش را میای، از لحاظ هدف
های مطالعه ، از روشکه در این پژوهشیابد. با توجه به اینطق ویژه اقتصادی توسعه میجهت کاربرد در ارزیابی منا

اساس ماهیت این پژوهش بر، ه استشد استفاده نیازهای موردآوری دادههای میدانی برای جمعی و نیز روشاکتابخانه

توسعه الگوی ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی  ،هدف پژوهش حاضر مایشی است.پی–توصیفی، و روش پژوهش
است. لذا پژوهش  استفاده شدهی و کمی از روش کیف ،ایران با رویکرد رفتار صادرات است. جهت دستیابی به این هدف

های بسته یب مجموعه دادهبا استفاده از ترک ،های پژوهش آمیختهپژوهش آمیخته یا ترکیبی است. روش، از نظر نوع
از نوع طرح  ،د. همچنین پژوهش آمیختهشونیفی و با استفاده از روش علمی انجام میو کو باز و متغیرهای کمی 
ه ب طرحی است که در آن پژوهش کیفی و کمی، برد. طرح پژوهش آمیخته از نوع متوالیآمیخته متوالی بهره می
 (.Teddlie & Tashakkori, 2006) گردندصورت ترکیبی بیان میت نتایج بهشوند و درنهایشکل متوالی انجام می

 طراحی گردیده است.پژوهش کمی ، هابنابراین ابتدا پژوهش کیفی و سپس از طریق تحلیل یافته

های که امروزه به یکی از روش هاوجود دارد. یکی از این روش ،رویکردهای گوناگونی جهت ارزیابی عملکرد
ها است. در طی دهه روش تحلیل پوششی داده، ریزی خطی استینه تبدیل شده و مبتنی بر برنامهدر این زم کاربردپر

ی ارزیابی را به های زمانی برامعرفی شد که دوره ایهای پنجرهعنوان تحلیل پوششی داده، روشی تحتاخیر
سعی شده  ،گیرد. در این پژوهشنظر میزا درعنوان یک واحد مجتر تقسیم نموده و هر پنجره را بههای کوتاهپنجره
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ترتیب عامل شود تا بدینهای ساده استفاده جای تحلیل پوششی دادهبه ایهای پنجرهروش تحلیل پوششی داده از
 زمان در محاسبات لحاظ شود. 

و اقتصادی  های کمیتنها حاوی شاخص ،های ارزیابی عملکرد مناطق ویژه که تاکنون ارائه شدهبیشتر روش
شده در این پژوهش های استفادهید. بنابراین نوآوریشده را بررسی نماتواند تحقق تمام اهداف ذکرو نمیبوده است 

 صورت زیر بیان کرد: توان بهرا می
 .پیوند ادبیات ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با ادبیات رفتار صادراتی

 .شودهای موفقیت صادراتی که به نوعی با عملکرد صادراتی مرتبط میمحرک عنوانتشریح ابعاد رفتار صادراتی به

 تصویر برند(.، مانند رفتار صادراتی) استفاده ترکیبی از معیارهای عینی و ذهنی

 ناطق ویژه اقتصادی با رویکرد جدید.ارائه فهرست جامعی از ابعاد و معیارها برای م

 اقتصادی با رویکرد رفتار صادراتی. لگوی ارزیابی عملکرد مناطق ویژهاز ابعاد و معیارهای ا یبندی جدیددسته

 ها برای ارزیابی.ای دادهستفاده از روش تحلیل پوششی پنجرها

شده ه اقتصادی است که به سوالات مطرحشامل هفت کارشناس دانشگاهی از مناطق ویژ پژوهش،جامعه آماری 
است که  اقتصادی ویژه یازده منطقه اصلی پژوهش،اند. محدوده جغرافیایی این پژوهش پرداختهدر هر نقطه از 

منطقه ویژه ، منطقه ویژه اقتصادی یزد، منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس، منطقه ویژه اقتصادی سرخس عبارتنداز:
منطقه  ،اقتصادی پیاممنطقه ویژه ، منطقه ویژه اقتصادی سیرجان، منطقه ویژه اقتصادی شیراز، اقتصادی سلفچگان

وشیمی و منطقه منطقه ویژه اقتصادی پتر، منطقه ویژه اقتصادی ارگ بم، ویژه اقتصادی صنایع معدنی خلیج فارس
 در ایران. سازیویژه اقتصادی کشتی

معیارهای اولیه ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی  ،با مطالعه ادبیات نظری، نخست و در مرحله کیفی پژوهش
یید قرار گرفت تا، معیارهای اولیه پژوهش موردویکرد رفتار صادراتی شناسایی شد. سپس با استفاده از تکنیک دلفیبا ر

، توجه نظر متخصصان و خبرگان بودمورد عنوان معیار جدید و در ادبیات به آن اشاره نشده بود اماو معیارهایی که به
یارهای نهایی پژوهش ارائه شد. مع ،ای حاصل از تکنیک دلفیهپس از تحلیل یافته ،نهایتپرسش واقع شد. درمورد

نگی کندال استفاده شد. برای از ضریب هماه، نظر میان متخصصان در روش دلفیمنظور تعیین میزان اتفاقبه
اختیار خبرگان قرار گرفت ای در پرسشنامه، نمودن ابعاد متغیرهای ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایرانمشخص
، از ای است، رتبهنامههای پرسشکه طیف لیکرت گزینهجایید ابعاد معیارها نظرخواهی شد. ازآنها در مورو از آن

 از نظر خبرگان استفاده شد.  ،هابودن دستهای برای بررسی مناسبآزمون دوجمله

شده از های گردآوریبا استفاده از داده یافته پژوهشالگوی توسعه، پژوهش است در مرحله دوم که مرحله کمی
 12مطالعه طی مورد مرتبط با عملکرد مناطق ویژه اقتصادیهای ثانویه کمی طریق پرسشنامه با طیف لیکرت و داده

های موثر در ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی بندی نهایی شاخصون و ارزیابی شده است. برای دستهآزم ،سال
صورت به، آماری تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شده است. به کمک روش تحلیل عاملی اکتشافی از روش ،ایران

 اند،تغیرهایی که در آن قرار گرفتهها با توجه به ماهیت مشوند و سپس عاملها شناسایی میابتدا عامل ،آماری
بودن توزیع بر آزمون نرمال، علاوههادادهشوند. برای شناخت امکان انجام تحلیل عاملی اکتشافی بر روی گذاری مینام

از روش  استفاده شده است. اولکین و آزمون کرویت بارتلت-میر-گیری کیزرشاخص کفایت نمونهاز دو آزمون  ،هاداده
 ،گیرندتایید قرار میآمده مورددستهای بهو معناداری سازه برای دانستن اینکه آیا برازش ،تحلیل عاملی تاییدی

( و AVE) شدهدو شاخص میانگین واریانس استخراج ،برای هر سازه، ه شد. بعد از انجام تحلیل عاملی تاییدیاستفاد
ها محاسبه شد. برای تعیین )اعتماد( سازه )اعتبار( و پایایی گیری رواییترتیب برای اندازه(؛ بهCR) پایایی ترکیبی
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بندی ز روش آنتروپی شانون و برای رتبها ،مناطق ویژه اقتصادیاوزان و اهمیت معیارهای موثر در ارزیابی عملکرد 
. جهت ارزیابی کارایی ، از روش تاپسیس استفاده شدشدهکلی مناطق ویژه اقتصادی براساس معیارهای موثر شناسایی

، یپتروشیم، صنایع معدنی و فلزی خلیج فارس، جمله مناطق انرژی پارسکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران ازو عمل
لغایت  1384های یزد و پیام طی سال، سیرجان، سازی خلیج فارسکشتی، سلفچگان، شیراز، سرخس، ارگ جدید

  ای استفاده شد.های پنجرهویکرد تحلیل پوشش دادهاز ر، 1395
 

 . تحلیل داده ها4
 : غربالگری شاخص ها با استفاده از روش دلفی1مرحله 

، عنوان متغیرهای وابستهعنوان متغیرهای مستقل و چه بهچه به، تعیین عملکردبرای استخراج معیارهای اصلی برای 
، موردبررسی با پرسشنامه و روش دلفی هاسایر دانشمندان را استخراج کرده و آن هایپژوهششده از معیار استخراج 31

سه مرحله تکمیل شد. ابزار  در ،تجربه و تحقیق طولانی در این زمینهها توسط کارشناسان بانامه. پرسشقرار گرفت
شده در آوریشاخص جمع 31ات اقتباس شده بود و نظرسنجی شامل مواردی بود که از مطالعات قبلی در مرور ادبی

میزان واردات از منطقه ویژه  ژه اقتصادی،: میزان صادرات از منطقه ویشاخص کاهش یافت که عبارتنداز 13به  ،پایان
تعداد  ،کننده منطقه ویژه اقتصادیدر منطقه ویژه اقتصادی، تعداد واحدهای صادر نزیت کالاارزش ترا ،اقتصادی

عت جغرافیایی منطقه ویژه وس تصویر مارک منطقه ویژه اقتصادی، ،صادرکننده منطقه ویژه اقتصادیواحدهای غیر
گذاری ویژه اقتصادی، سرمایهدر منطقه المللی بینگذاری سرمایه ،تعداد واحدهای فعال منطقه ویژه اقتصادی اقتصادی،

های توسعه صادرات منطقه اشتغال در منطقه ویژه اقتصادی، میزان تأمین زیرساخت ،داخلی در منطقه ویژه اقتصادی
 های منطقه ویژه اقتصادی.و رفتار صادراتی شرکت ویژه اقتصادی

 : تعیین ابعاد معیارهای ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی2مرحله 
 استفاده شد. ،ای برای ارزیابی نظرات متخصصان در مورد ابعاد پیشنهادی، از یک آزمون دوجملهن قسمتدر ای

P(X)=Cxn px qn−x                                                                                                                             (1) 

Where:  

n = the number of trials 

x = 0, 1, 2, ... n 

p = the probability of success in a single trial by experts 

q = the probability of failure in a single trial by experts 

(i.e. q = 1 − p) 

Crn=r!(n−r)!n! 

 مشاهده کرد.، 1ل پیشنهادی در جدول عنوان مدتوان بهمی نتایج خروجی این آزمون را
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 ابعاد و معیارهای ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی(. 1)جدول 

 ابعاد معیارها

 های عمومیویژگی وسعت جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی 1معیار 

 تعداد واحدهای فعال منطقه ویژه اقتصادی 2معیار 

 تعداد واحدهای صادرکننده منطقه ویژه اقتصادی 3معیار 

 

 صادراتی منطقه ویژه اقتصادیتعداد واحدهای غیر 4 معیار

 در منطقه ویژه اقتصادیالمللی بینگذاری میزان سرمایه 5معیار 

 گذاری داخلی در منطقه ویژه اقتصادیمیزان سرمایه 6معیار 

 

 اشتغال منطقه ویژه اقتصادی 7معیار 

 سازهاتوانمند های منطقه ویژه اقتصادیصادراتی شرکت رفتار 8معیار 

 های توسعه صادرات منطقه ویژه اقتصادیمیزان زیرساخت 9معیار 

 نتایج میزان صادرات از منطقه ویژه اقتصادی 10معیار 

 میزان واردات از منطقه ویژه اقتصادی 11معیار 

 ارزش ترانزیت کالا در منطقه ویژه اقتصادی 12معیار 

 اقتصادیتصویر برند منطقه ویژه  13معیار 

 

 تصادی با استفاده از تحلیل عاملیبندی معیارهای موثر در ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اق: طبقه3مرحله 

سابقه در مدیریت  سال20معاونان و کارکنان با بیش از ، پرسشنامه بین مدیران 212، برای ارزیابی نتایج، در این مرحله
جداسازی عوامل  جهتهای اصلی وتحلیل مولفهتجزیه توزیع شد. برای روش ،یازده منطقه ویژه اقتصادی در ایران

 .، آورده شده است2که نتایج آن در جدول  دش استفاده اسمیرنوف-کولموگروف آزمون بودن، ازپس از اثبات نرمال
 

 K-S  نتایج آزمون (.2)جدول 

 بعد پارامتر K_S داریسطح معنا نتایج

 های عمومیویژگی 0.616 0.843 نرمال

 سازهاتوانمند 0.648 0.919 نرمال

 نتایج 0.682 0.741 نرمال

 

وتحلیل استخراج با استفاده از روش تجزیهاستفاده شد. تعداد فاکتورهای قابل  SPSS 2019افزار منظور از نرمبدین
از معیارهای  ،این مطالعهمحاسبه شد. در ، بدون نیاز به چرخش تحلیل عامل دوم، های اصلی در اولین برنامهمولفه

 ها استفاده شده است. فقط متغیرهایی با ارزش ویژه اولیهآوری دادهاسبه تعداد متغیرهای حاصل از جمعکیسر برای مح
که تعداد اشتراکات در  3شوند. جدول می ها تحت این معیار شناختهعنوان عامل بالقوه تغییرات دادهیا بیشتر، به 00/1

شده توسط دادهمجموع واریانس کلی توضیح، با نام اولیه دهد: ستون اولمی دو نکته را نشان است،مشاهده آن قابل
دهد که مقدار این می نشان ،دهد. این جدولمی سری متغیرها و استخراج ستون دوم را نشانهر ویژگی توسط یک

 توضیحی هستند. ،های یک متغیرریانسهمه وا، است. بنابراین 00/1 واریانس برای همه متغیرها )متغیرها( برابر
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اشتراکات متغیرها با استفاده از آزمون کیسر (.3)جدول   
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 شدههای استخراجها و کل واریانسامل. تعداد ع(4)جدول 

 

 
 سهم هر عامل در واریانس کل  (.1) شکل

 
 که مشخص به مقادیر ویژه متصل است ،1و شکل  4، در جدول شده با مقادیر ویژه اولیهگذاریبخش برچسب

 تحلیل حذفو، از تجزیه00/1 ازمانند )عواملی با ارزش ویژه کمتر می وتحلیل باقی؛ کدام متغیرها در تجزیهکندمی
گونه تغییرات اضافی را توجیه ها هیچمواردی هستند که گنجاندن آن ؛اند، حذف شدهشوند(. عواملی که از مطالعهمی

مانند. به می هستند و در تحلیل باقی 00/1 دارای ارزش ویژه بیشتر از ،دهد که سه عاملمی کند. نتایج نشاننمی

 مقادیر ویژه اولیه هاعامل

 درصد تجمعی درصد واریانس مقادیر ویژه

1 619/8 34/47 34/47 

2 903/1 018/17 358/64 

3 031/1 763/8 121/73 
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درصد 73/12توانند تقریباً می ،تأثیر سه عامل اساسی قرار دارند. این سه عاملهای پرسشنامه تحتمتغیر، عبارت دیگر
از تغییرات )واریانس( متغیرها را توضیح دهند. با انجام تحلیل عاملی با چرخش متعامد و با استفاده از روش چرخش 

ی ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی تعیین معیار برا 13ها با سه عامل استخراج شده است. رابطه آن، واریمکس
  .، قابل مشاهده است5که در جدول  شده است

 

 شده(های چرخیده)ماتریس عامل و بار عاملی هر متغیریافته عوامل دوران (.5) جدول

 
صورت توصیفی استفاده شد که شده بهبرای مطالعه موارد هر عامل مشتق از روش تحلیل عاملی اکتشافی، نهایتدر

از روش ، شدهفی موارد هر یک از عوامل استخراجنشان داده شده است. برای مطالعه توصی 6 در جدول ،های آنیافته
از روش تحلیل عاملی ، نهایت، مشاهده نمود. در6توان در جدول می که نتایج آن را لیل عامل اکتشافی استفاده شدتح

های توجه سازههمچنین تناسب قابلشده و ت اعتبار و دوام ساختارهای توصیفبرای ارزیابی مطلوبی ،تأییدی
 .(2استفاده شد )شکل  ،آمدهدستهب

 
 میانگین و انحراف معیار متغیرها در عامل مشخصات کلی )عامل اول(، بارهای عاملی (.6) جدول

انحراف  میانگین بار عاملی متغیرها
 استاندارد

X4 135/1 66/1 805/0 تعداد واحدهای صادراتی منطقه ویژه اقتصادی 

X5 139/1 629/3 747/0 صادراتی منطقه ویژه اقتصادیتعداد واحدهای غیر 
X7 258/1 567/2 727/0 وسعت جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی 
X8 189/1 113/3 711/0 تعداد واحدهای فعال منطقه ویژه اقتصادی 
X9 137/1 753/1 703/0 گذاری خارجی منطقه ویژه اقتصادیمیزان سرمایه 
X10 167/1 052/3 699/0 گذاری داخلی منطقه ویژه اقتصادیمیزان سرمایه 
X11 065/1 103/2 682/0 میزان تولید اشتغال منطقه ویژه اقتصادی 

 شدههای شناساییعامل متغیرها

 عامل سوم عامل دوم عامل اول

   805/0 ویژه اقتصادیتعداد واحدهای فعال صادراتی در منطقه 
   747/0 صادراتی در منطقه ویژه اقتصادیتعداد واحدهای غیر

   727/0 وسعت جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی
   711/0 تعداد واحدهای فعال در منطقه ویژه اقتصادی

   703/0 گذاری خارجی در منطقه ویژه اقتصادیمیزان سرمایه
   699/0 منطقه ویژه اقتصادیگذاری داخلی در میزان سرمایه

   682/0 میزان تولید اشتغال در منطقه ویژه اقتصادی
منظور توسعه صادرات در ها بهنمودن زیرساختمیزان فراهم

 منطقه ویژه اقتصادی
 75/0  

  698/0  های منطقه ویژه اقتصادیصادراتی شرکت رفتار
 731/0   میزان صادرات در منطقه ویژه اقتصادی
 726/0   میزان واردات در منطقه ویژه اقتصادی

 662/0   میزان ترانزیت کالا در منطقه ویژه اقتصادی
 661/0   تصویر برند منطقه ویژه اقتصادی
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 های مدل)ضرایب استاندارد شده(مدل اندازه گیری سازه (.2)شکل 

 

 : برازش مدل4مرحله 
، AGFI ،GFI، (X2 / df)ها شاخص، مرحله برازش شد. در مرحله اول 3در  ،شده در مرحله سوماستخراج مدل

RMR ،CFI ،TLI ،IFI ،RFI ،NFI ،PCFI ،PNFI ،PRATIO  وRMSEA ها با استفادهکه همه آن آزمایش شد 
درصد، 99بارهای عاملی و نرخ بحرانی با سطح اطمینان ، در مرحله دوم شدند.سنجی اعتبار AMOS 24افزار از نرم

آمده برای هر عامل در دستهاساس نتایج باهمیت این دو عامل بر ؛دهدمی نشان ،7 که جدولطورارزیابی شد. همان
( و پایایی ترکیبی AVEشده )میانگین واریانس استخراج، تأیید شد. در مرحله سوم ،(CR> 2و  0.6 <سطح )بار عاملی

(CR)در مرحله آزمایش ، شوند. در این مطالعهمی ها محاسبهنان سازهترتیب برای سنجش اعتبار و قابلیت اطمی، به
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نتایج تحلیل عاملی تأییدی  .داطمینان ساختار استفاده ش( برای تعیین قابلیتCRاز قابلیت اطمینان ترکیبی )، مدل
(CFAو شاخص )آورده شده است.  ،8در جدول  ،گیری مدلهای اندازههای اعتبار و پایایی سازه 

 

 بررسی معناداری مدل اندازه گیری (.7)جدول 

 ، معنادار استدرصد99بار عاملی در سطح اطمینان 

 

 های مدلپایایی سازههای روایی و شاخص. (8جدول )

 درصد، معنادار هستند99ح اطمینان در سط عاملی*: بارهای 

 مقیاس اصلی هاگویه بار عاملی (CR) نسبت بحرانی * (p-value) معناداری

p<0.01 13/11 76/0  مشخصات کلی صادراتیواحدهای 
p<0.01 70/7 76/0 واحدهای غیرصادراتی 

p<0.01 97/11 70/0 وسعت جغرافیایی 

p<0.01 97/9 79/0 واحدهای فعال 

p<0.01 38/11 75/0 گذاری خارجیسرمایه 

p<0.01 35/9 63/0 گذاری داخلیسرمایه 

p<0.01 25/11 71/0 اشتغال 

p<0.01 68/14 93/0 توانمندسازها هازیرساخت 
p<0.01 17/12 79/0 رفتار صادراتی 

p<0.01 76/9 67/0 نتایج کلی صادرات 
p<0.01 92/10 84/0 واردات 

p<0.01 23/11 70/0 ترانزیت 

p<0.01 24/7 80/0 تصویر برند 

میانگین واریانس  پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ
 شدهاستخراج

 *بارهای عاملی
 هاسنجه

 ها(ها )سنجهابعاد/گویه

 مشخصات کلی  533/0 888/0 863/0

 واحدهای صادراتی 76/0   
 واحدهای غیرصادراتی 76/0   
 وسعت جغرافیایی 70/0   
 واحدهای فعال 79/0   
 گذاری خارجیسرمایه 75/0   
 گذاری داخلیسرمایه 63/0   
 اشتغال 71/0   
 توانمندسازها  745/0 853/0 895/0

 هازیرساخت 93/0   
 رفتار صادراتی 79/0   
 نتایج کلی  571/0 841/0 816/0

 صادرات 67/0   
 واردات 84/0   
 ترانزیت 70/0   
 تصویر برند 80/0   
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 ابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی: تعیین وزن معیارهای موثر در ارزی5مرحله 

، د. سپسبایستی اجزا عادی شو، 2با استفاده از معادله ، با استفاده از آنتروپی شانون محاسبه شد. ابتدا ،وزن هر شاخص
با ، نهایتانحراف و در، 4با استفاده از معادله ، د. سپسشوهر شاخص محاسبه میآنتروپی ، 3با استفاده از معادله 

 (.9شود )جدول می وزن هر معیار محاسبه، 5استفاده از معادله 

𝑝
𝑖𝑗

=
𝑎𝑖𝑗

∑ 𝑎𝑖𝑗
𝑛
𝑖=1

;  ∀𝑖,𝑗                                                                                                                 (2) 

𝐸𝑗 = −𝑘 ∑ [𝑝
𝑖𝑗

𝑙𝑛𝑝
𝑖𝑗

]𝑚
𝑖=1                                                                                                          (3) 

𝑑𝑗 = 1 − 𝐸𝑗                                                                                                                         (4) 

𝑤𝑗 =
𝑑𝑗

∑ 𝑑𝑗
𝑛
𝑗=1

                                                                                                                          (5) 

 :در جایی که

P (ij)  ؛حتمال وقوع هر رویدادا 

K=
1

ln (𝑚)
 

𝑑𝑗 : میزان انحراف 
𝑤𝑗 : وزن هر شاخص 

 𝒘𝒋محاسبه اوزان  (.9) جدول

 
 شدهبندی کلی مناطق ویژه اقتصادی براساس معیارهای موثر شناسایی: رتبه6مرحله 

وتحلیل یک روش تجزیه ؛شودمی آل شناختهحل ایدهعنوان تکنیک ترجیح از نظر شباهت با راهبهکه  تاپسیس
کند. این می شده مقایسهتعیینها را براساس یک معیار ازپیشجایگزینای از تصمیم چندمعیاره است که مجموعه

، شده داریمآوریهای جمعبراساس دادهگیری تحلیلی که ما نیاز به تصمیم، در تجارت در صنایع مختلف، زمانیروش
 ;Simonovic & Verma, 2008; Tsou, 2008در شش مرحله انجام شده است ) ،. این مطالعهشوداستفاده می

Wang, Lee & Wu, 2007.) 

 وزن  مقدار وزن نام معیار

 W1 083/0 )هکتار( وسعت جغرافیایی

 W2 021/0 های فعالتعداد واحد

 W3 105/0 )میلیارد ریال(گذاری داخلی میزان سرمایه

 W4 200/0 گذاری خارجی )میلیون دلار(میزان سرمایه

 W5 080/0 میزان تولید اشتغال

 W6 002/0 هانمودن زیرساختمیزان فراهم

 W7 001/0 منظور توسعه صادراتهای منطقه بهرفتار صادراتی شرکت

 W8 022/0 های صادراتیتعداد واحد

 W9 021/0 غیرصادراتیهای تعداد واحد

 W10 149/0 میزان صادرات )میلیون دلار(

 W11 125/0 میزان واردات )میلیون دلار(

 W12 189/0 میزان ترانزیت کالا )میلیون دلار(

 W13 001/0 تصویر برند منطقه
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 نامیده "ماتریس ارزیابی"( معمولاً a_ijمعیار. این ماتریس ) Nجایگزین و  M(: ایجاد ماتریسی متشکل از 1مرحله )
 شود. می

 ؛(7ماتریس ارزیابی یا معادل آن ) سازی(: عادی2مرحله )

𝑛𝑖𝑗 =
𝑎𝑖𝑗

√∑ 𝑎2
𝑖𝑗

𝑚
𝑖=1

                                                                                                                        

 ،را محاسبه کنید. توجه به این نکته ضروری است که هر معیار (vشده وزنی )گیری نرمال(: ماتریس تصمیم3مرحله )
اساس شود( یا برطور تصادفی )توصیه نمیتوان بهمی ها راسد. وزنبر 1ها به باید وزن خود را داشته باشد تا همه آن

 دست آورد.ه( ب8دانش متخصص )معادل 

 ( 9,10).  عادل تعیین کنیدبدترین جایگزین برای هر معیار را با م (: بهترین و4مرحله )

    (9) 

   (10) 

  شود.می ها مشخصر معیار مالی، در بین همه شرکتحداکثر و حداقل ارزش ه

شودمی با معادل محاسبه ن هدف و بهترین/بدترین جایگزین،(: فاصله اقلیدسی بین جایگزی5مرحله ) (12، 11).   

                                                                                       (11) 

                                                                                          (12) 

رزش چنین معیاری بین ارزش هر معیار مالی برای یک شرکت معین و بهترین/بدترین ا ،این محاسبه فاصله هندسی
 ها است.در بین همه شرکت

 .( است13)معادل  TOPSIS شباهت بدترین گزینه را محاسبه کنید. نتایج نمرات، (: برای هر گزینه6مرحله )

                                                                                                                        (13) 

 آمده در یک مرحله قبل است.دستههای بکنیم که براساس فاصلهمی نمره ای را محاسبه ،ما برای هر شرکتی

ای نزدیک به بندی کنید. شرکتی با معیارهترتیب نزولی رتبهبه TOPSIS ها را با توجه به نمرهزین(: جایگ7مرحله )
 .(10)جدول در رتبه برتر قرار دارد ، کند و بنابراینمی بالاترین امتیاز را کسب، بهترین
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 هابندی گزینهرتبه(. 10) جدول

 ها )مناطق ویژه اقتصادی(گزینه ضریب نزدیکی بندیرتبه

 منطقه ویژه شیراز 526/0 1

 منطقه ویژه سرخس 508/0 2
 منطقه ویژه یزد 480/0 3
 منطقه ویژه پیام 480/0 4
 منطقه ویژه سیرجان 479/0 5
 سازیمنطقه ویژه کشتی 479/0 6
 منطقه ویژه سلفچگان 478/0 7
 منطقه ویژه انرژی پارس 477/0 8
 منطقه ویژه ارگ جدید 474/0 9
 منطقه ویژه پتروشیمی 467/0 10
 منطقه ویژه صنایع معدنی خلیج فارس 460/0 11

 
 شده در طول زمانهای موثر شناساییکارایی مناطق ویژه اقتصادی براساس شاخص(: 8مرحله )

استفاده شد.  هااز روش تحلیل پنجره پوششی داده، ویژه اقتصادی در طول زمان هطقوری هر منبرای تعیین بهره
ارزش تولید هر ، نایبرطق، با خود مقایسه شده است. علاوههای گذشته و سایر مناهر منطقه در سال ،این روشدر 

های پنجره مدل پوششی داده، با اجازه ترکیب مشاهدات در توالی زمانی و مقطعی نطقه تعیین شده است. همچنین،م
برای تعیین الگوهای ، های متحرک است. این تکنیک که مبتنی بر میانگینپردازدمی به مشاهدات اولیه در برآورد زمان

 .Tulkens & Vanden, 1995)) خروجی واحد در طول زمان مفید است

 مفروضات:

 ( بوده است.1395تا  1384سال )از  12 پژوهش،( دوره ارزیابی این 1

 ساله انجام شد.4های ، در چرخههاوتحلیل عملکرد برای پنجره( تجزیه2

 برای مطالعه فعال بودند. ،( همه مناطق ویژه اقتصادی3

میزان واردات از منطقه ویژه ، ویژه اقتصادی )میلیون دلار(میزان صادرات از منطقه "( متغیرهای خروجی 4
ه تصویر برند منطقه ویژ و ارزش ترانزیت کالا در منطقه ویژه اقتصادی )میلیون دلار(، اقتصادی )میلیون دلار(

 نظر گرفته شد.در "اقتصادی

گذاری داخلی سرمایه، فعال تعداد واحدهای، وسعت جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی )هکتار("( متغیرهای ورودی 5
اشتغال در ، در منطقه ویژه اقتصادی )میلیون دلار(المللی بینگذاری سرمایه، در منطقه ویژه اقتصادی )میلیارد ریال(

های رفتار صادراتی شرکت، های توسعه صادرات منطقه ویژه اقتصادیمیزان تأمین زیرساخت، منطقه ویژه اقتصادی
رکننده منطقه ویژه صادیژه اقتصادی و تعداد واحدهای غیرعداد واحدهای صادرکننده منطقه وت، منطقه ویژه اقتصادی

 توجه قرار گرفت.مورد"اقتصادی 

 انتخاب شدند. 6مطابق مرحله  ،( مناطق ویژه اقتصادی6

استفاده شد. اولین فرمول  DEA SOLVER و برنامه EXCEL 2013 از ،برای انجام هر دو محاسبات
ز نمادهای زیر پیشنهاد شد. با استفاده ا Charnes, Cooper, Sun & Huang (1988) توسط ،تحلیل پنجرهوتجزیه
 .نشان داده شده است ،11 تحلیل در جدولوتجزیه
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 wدهنده طول پنجره و نشان ρ، شودمی در طول زمان ارزیابی Kداریم که  DMUSدر  nاگر فرض بر این باشد که 
 دهد.می ها را نشاننیز تعداد پنجره

 نیازی به ادغام ندارد و در معادل زیر تغییر ،آید و طول پنجرهمی دسته( ب15از طریق معادله ) DMUS حداکثر تعداد
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 .( به شرح زیر است16فرمول )، ها زوج استهنگامی که تعداد دوره
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1 1 1 1
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سپس ، است w (1 ≤w≤Tk) شود و عرض پنجرهمی شروع k (1 ≤k≤T) نظر بگیرید که پنجره در نقطه زمانیدر
 (18) ، معادل شودمی ارائه (kw) ماتریس ورودی )( و خروجی )( هر پنجره
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    (18) 

 

 

 د.( خواهد بو19معادل ) صورت، بهمشکل پنجره ورودی با فرض بازگشت مقیاس ثابت
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                                                                                                    (19) 
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وتحلیل پنجره مدل ورودی برای تجزیه Bhaskar, Bunker & Lee  (2017) با استفاده از محدودیت در مدل قبلی
استفاده از بازده ، های مختلف. استفاده از واحدهای اندازهآیدمی دسته( ب19گرفتن بازده در مقیاس متغیر )رنظبا در

 .سازدمی مقیاس متغیر را در این مطالعه ضروری

1
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 پتروشیمی(-پارس انرژی-ساله )منطقه ویژه اقتصادی بم4پنجره اطق ویژه اقتصادی با طول ارزیابی کارایی من (.11)جدول 
مناطق ویژه 

 اقتصادی

متوسط هر  پنجره اول 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384
 پنجره

 

 
 
 
 
 بم

  0.923 دوم         0.924 0.919 0.922 0.925

 
 
 
 
 

0.949 

 
 

 0.922 سوم        0.925 0.924 0.919 0.922 

 0.925 چهارم       0.936 0.923 0.922 0.919  

 0.943 پنجم      1.000 0.937 0.918 0.918   

 0.963 ششم     1 1.000 0.935 0.918    

 0.983 هفتم    1 0.996 1.000 0.934     

 0.959 هشتم   0.974 0.931 0.931 1      

 0.939 نهم  0.920 1 0.918 0.918       

 0.980 اول 1 1 1 0.918        

 

 
 
 
 

 پارس انرژی

  1 اول         1 1 1 1

 
 
 
 

0.994 

 1 دوم        1 1 1 1 

 1 سوم       1 1 1 1  

 1 چهارم      1 1 1 1   

 1 پنجم     1 1 1 1    

 0.999 ششم    1 0.998 1 1     

 0.984 هفتم   1 0.968 0.967 1      

 0.974 هشتم  1 1 0.948 0.948       

 0.987 نهم 1 1 1 0.948        

 

 
 
 

  1.000 اول         1 1 1 1.000

 
 
 

 1 دوم        1 1 1 1 

 1 سوم       1 1 1 1  

 1 چهارم      1 1 1 1   
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مناطق ویژه 
 اقتصادی

متوسط هر  پنجره اول 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384
 پنجره

  0.991 پنجم     0.965 1 1 1     پتروشیمی
 
 
 
 

0.992 

 0.983 ششم    0.966 0.965 1 1     

 0.981 هفتم   1 0.962 0.961 1      

 0.981 هشتم  1 1 0.962 0.961       

 0.990 نهم 1 1 1 0.962        

 
 سیرجان(-سلفچگان-سرخس-پیامساله )منطقه ویژه اقتصادی 4ویژه اقتصادی با طول پنجره  ارزیابی کارایی مناطق  (.11)جدول 

مناطق ویژه 
 اقتصادی

متوسط  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384
 هر پنجره

متوسط 
 هاپنجره

 

 
 
 
 
 پیام

  1 اول          1 1 1 1

 
 
 
 
 
 
1 

 1 دوم         1 1 1 1 

 1 سوم        1 1 1 1  

 1 چهارم       1 1 1 1   

 1 پنجم      1 1 1 1    

 1 ششم     1 1 1 1     

 1 هفتم   1  1 1 1      

 1 هشتم  1 1  1 1       

 1 نهم 1 1 1  1        

 

 
 

  1.000 اول          1.000 1 1 1

 
 

 1.000 دوم         1.000 1.000 1 1 

 1.000 سوم        1.000 1.000 1.000 1  
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مناطق ویژه 
 اقتصادی

متوسط  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384
 هر پنجره

متوسط 
 هاپنجره

 
 

 سرخس

  1 چهارم       1 1 1 1   
 
 
 
 
 

1.000 

 1 پنجم      1 1 1 1    

 1 ششم     1 1 1 1     

 1 هفتم   1  1 1 1      

 1.000 هشتم  1.000 1  1 1       

 1.000 نهم 1.000 1.000 1  1        

 

 
 
 
 

 سلفچگان

  0.970 اول          1 0.960 0.960 0.960

 
 
 

0.982 

 0.962 دوم         0.967 0.961 0.960 0.960 

 0.972 سوم        1 0.965 0.961 0.960  

 0.985 چهارم       0.990 1 0.977 0.971   

 0.987 پنجم      0.985 0.987 1 0.977    

 0.993 ششم     0.986 0.985 1.000 1     

 0.998 هفتم   1  0.997 0.995 1      

 0.990 هشتم  0.960 1  1 0.999       

 0.984 نهم 1 0.965 0.971  1        

 

 
 
 
 

 سیرجان

  0.986 اول          1.000 0.981 0.982 0.983

 
 
 
 

0.990 

 0.986 دوم         0.982 1 0.981 0.982 

 0.987 سوم        0.991 0.979 1 0.981  

 0.992 چهارم       1 0.993 0.977 1   

 0.988 پنجم      0.982 1 0.993 0.977    
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مناطق ویژه 
 اقتصادی

متوسط  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384
 هر پنجره

متوسط 
 هاپنجره

 0.989 ششم     0.983 0.982 1 0.993     

 0.988 هفتم   0.978  0.987 0.986 1      

 0.995 هشتم  1 0.978  1.000 1.000       

 0.995 نهم 1 1 0.978  1.000        

 

 یزد(-سازیکشتی-خلیج فارس-ژه اقتصادی شیرازساله )منطقه وی4اطق ویژه اقتصادی با طول پنجره ارزیابی کارایی من (.12)جدول 

مناطق ویژه 

 اقتصادی

1384 1385 138
6 

متوسط هر  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387

 پنجره

 
 
 
 

 شیراز

0.894 0.893 1 0.919         1st 0.927  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.939 

 0.941 1 0.795 1        2end 0.934 

  1 0.795 1 0.795       3rd 0.897 

   0.798 1 0.795 1      4th 0.898 

    1 0.795 1 1     5th 0.949 

     1.000 1 1 1    6th 1.000 

      1 1 1 1   7th 1 

       1 1 1 0.795  8th 0.949 

        1 1 0.795 0.800 9th 0.899 

 
 
 
 
 

1 0.990 1 1         1st 0.997  

 
 
 
 

 1 1 1 1        2end 1 

  1 1 1.000 1       3rd 1.000 

   0.926 1 0.959 0.926      4th 0.953 
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مناطق ویژه 

 اقتصادی

1384 1385 138
6 

متوسط هر  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387

 پنجره

صنایع معدنی خلیج 

 فارس

    1 0.959 0.926 0.939     5th 0.956  
 
 

0.962 

     1 0.926 0.938 0.946    6th 0.953 

      0.926 0.926 0.926 1   7th 0.944 

       0.925 0.925 0.925 0.926  8th 0.925 

        0.925 0.925 0.926 0.954 9th 0.932 

 
 
 
 

 کشتی سازی

1 1 1 1         1st 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 

 1 1 1 1        2end 1 

  1 1 1 1       3rd 1 

   1 1 1 1      4th 1 

    1 1 1 1     5th 1 

     1 1 1 1    6th 1 

      1 1 1 1   7th 1 

       1 1 1 1  8th 1 

        1 1 1 1 9th 1 

 
 

 یزد

1 1 1 1         1st 1  

 
 
 
 
1 

 1 1 1 1        2end 1 

  1 1 1 1       3rd 1 

   1 1 1 1      4th 1 

    1 1 1 1     5th 1 

     1 1 1 1    6th 1 



 کنندهمطالعات رفتار مصرف 1402شماره اول، دوره دهم،  171
 

مناطق ویژه 

 اقتصادی

1384 1385 138
6 

متوسط هر  پنجره 1395 1394 1393  1392 1391 1390 1389 1388 1387

 پنجره
      1 1 1 1   7th 1 

       1 1 1 1  8th 1 

        1 1 1 1 9th 1 

 
( نشان 4و شکل ) (14در جدول ) ،اقتصادی در سال ( و میانگین کارایی مناطق ویژه3( و شکل )13ول )در جد ،ساله4میانگین کارایی مناطق ویژه اقتصادی در هر پنجره ، اساسبراین

 داده شده است.
میانگین کارایی مناطق ویژه اقتصادی در هر دوره چهار ساله (.13)جدول   

 پنجره نهم پنجره هشتم پنجره هفتم پنجره ششم پنجره پنجم پنجره چهارم پنجره سوم پنجره دوم پنجره اول 

-86-85-84 طول پنجره
87 

85-86-87-
88 

86-87-88-
89 

87-88-89-
90 

88-89-90-
91 

89-90-91-
92 

90-91-92-
93 

91-92-93-
94 

92-93-94-
95 

 0.9796 0.9394 0.959 0.9826 0.9633 0.9434 0.9249 0.9223 0.9227 ارگ

 0.987 0.9739 0.9837 0.9995 1 1 1 1 1 انرژی پارس

 0.9904 0.9807 0.9808 0.9829 0.9914 1 1 1 1 پتروشیمی

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 پیام

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سرخس

 0.984 0.9899 0.9982 0.9927 0.9874 0.9846 0.9715 0.962 0.9702 سلفچگان

 0.9946 0.9945 0.9879 0.9895 0.988 0.9925 0.9875 0.9863 0.9863 سیرجان

 0.8986 0.9487 1 1 0.9487 0.8981 0.8975 0.934 0.9266 شیراز

 0.9325 0.9251 0.9443 0.9525 0.956 0.9528 1 1 0.9975 معدنی صنایع

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سازیکشتی
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 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یزد

 
 میانگین کارایی مناطق ویژه اقتصادی در هر پنجره چهار ساله (.3)شکل 

 

0.88

0.9

0.92

0.94

0.96

0.98

1

1.02
ی

رای
کا

پنجره ها

میانگین کارایی در پنجره ها

ارگ انرژی پارس پتروشیمی پیام سرخس سلفچگان

سیرجان شیراز صنایع  معدنی کشتی سازی یزد

1384-8       1385-9       1386-10       1387-11       1388-12        1389-13        1390-14         1391-15        

1392-16 
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 میانگین کارایی مناطق ویژه اقتصادی در هر سال (.14) جدول

 95 94 93 92 91 90 89 88 87 86 85 84 مناطق ویژه اقتصادی

 1 0.960 0.991 0.942 0.961 1.000 0.935 0.921 0.922 0.919 0.922 0.925 ارگ
 1 1 1 0.966 0.978 1 1 1 1 1 1 1 انرژی پارس
 1 1 1 0.963 0.963 1 1 1 1 1 1 1.000 پتروشیمی

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 پیام
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سرخس

 1 0.963 0.990 0.996 0.991 0.994 1 0.972 0.973 0.960 0.960 0.960 سلفچگان
 1 1 0.978 0.992 0.988 1 0.993 0.979 1.000 0.981 0.982 0.983 سیرجان
 0.800 0.795 1 1 1 1 0.846 1 0.827 1 0.917 0.894 شیراز

 0.954 0.926 0.950 0.930 0.932 0.926 0.980 1.000 0.982 1 0.995 1 صنایع معدنی
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سازیکشتی

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یزد
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میانگین کارایی مناطق ویژه اقتصادی در هر سال (.4)شکل 

0.780

0.830

0.880

0.930

0.980

1.030

84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

ی
رای

کا

سال

میانگین کارایی هر منطقه در هر سال

ارگ انرژی پارس پتروشیمی پیام سرخس سلفچگان

سیرجان شیراز صنایع  معدنی کشتی سازی یزد
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 گیریو نتیجه . بحث5
ر موفقیت مناطق ویژه عامل موثر ب 31، اساس تحقیقات )همه منابع(پژوهش بیان شد و بربا توجه به آنچه در ادبیات 

هایی که توسط شنامهاستفاده از روش دلفی و پرس با، در گام اول، که مشاهده شدطورآوری شد. هماناقتصادی جمع
از: میزان صادرات کاهش یافت. این معیارها عبارتند معیارها در سه مرحله به سیزده معیار، متخصصان پاسخ داده شد

تعداد  ،ارزش ترانزیت کالا در منطقه ویژه اقتصادی ،میزان واردات از منطقه ویژه اقتصادی ویژه اقتصادی،از منطقه 
تصویر برند منطقه  ،صادراتی منطقه ویژه اقتصادیتعداد واحدهای غیر ،منطقه اقتصادیکننده ویژه واحدهای صادر
گذاری سرمایه ،تعداد واحدهای فعال منطقه ویژه اقتصادی ،وسعت جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی ،ویژه اقتصادی

 ،تغال در منطقه ویژه اقتصادیاش ،گذاری داخلی در منطقه ویژه اقتصادیسرمایه ،در منطقه ویژه اقتصادیالمللی بین
اساس های منطقه ویژه اقتصادی. برهای توسعه صادرات منطقه ویژه اقتصادی و رفتار صادراتی شرکتمیزان زیرساخت

عنوان یکی از عوامل کلیدی در کارایی مناطق ویژه اقتصادی تعریف شد. صادرات به، دست آمددر مرحله اول بهآنچه 
رفتار صادراتی )شاخص ، (4شاخص ) عکس شده است: تعداد واحدهای صادرکنندهه عامل منصادرات در س، 2در جدول 

 (.10افزایش صادرات از مناطق ویژه اقتصادی )شاخص  و (13

( نشان داده شده 1که در جدول )طوربندی شد. همانشده از مرحله اول دستهعوامل استخراج، در مرحله دوم
منطقه  هایرفتار صادراتی شرکت، های کلیمنطقه ویژه اقتصادی در بعد ویژگیتعداد واحدهای صادرکننده ، است

  ,Alanguan)ر نتایج قرار گرفته است کننده و میزان صادرات از منطقه ویژه اقتصادی دویژه اقتصادی در بعد فعال
2014; Tantri, 2010رکات این متغیرها ارزش مشت، نشان داده شده است 3که در جدول طورهمان، اینبر(. علاوه

محاسبه  805/0، کنندهشده برای تعداد واحدهای صادربار محاسبه، اینبراست. علاوه 739/0و  746/0، 737/0 ترتیببه
 & kumar(.5و  4کند )جداول می بندی را تأییدکه طبقه 731/0، و میزان صادرات698/0، شد. رفتار صادراتی

Kumar (2017) وضعیت کنونی موفقیت مناطق ویژه اقتصادی در هند را با استفاده ، توصیفیهای با استفاده از روش
های از روش Rahoof & Arul (2016) تحلیل کردند.وگذاری تجزیهرشد شغل و سرمایه، از معیارهای صادرات

 گذاریهای صادرات و سرمایهاطق ویژه اقتصادی وابسته به شاخصتوصیفی و پیمایشی برای بررسی عملکرد من
، با تأکید بر معیارهای اقتصادی مانند تراز تجاری Elangovan (2016) & Palanisamyاستفاده کردند. 

ها حجم تولید جغرافیایی در مناطق ویژه اقتصادی را ارزیابی کردند. آن؛ گذاری مستقیم خارجی و اشتغالسرمایه
موفقیت مناطق ویژه  Maslikhina (2016) گرفتند.نظر های تراز تجاری درعنوان یکی از زیرشاخصصادرات را به

 عنوان معیار اصلی عمل کرد.، بهبررسی قرار داد و صادرات، موردانداز رشداقتصادی روسیه را برای توضیح چشم

های واحد روایی کمی و پایایی سازه، نتیجهسه تأیید شد. درای نیز با چرخش فاکتور در مرحله توزیع دوجمله
 ؛و آلفای کرونباخ (CR) قابلیت اطمینان ترکیبی، (AVE) شدهتوسط معیارهای واریانس استخراجه شدایجاد
، 745/0ها )کنندهبرای فعال، (863/0و  888/0، 533/0) های کلی(. این مقادیر برای ویژگی8)جدول گیری شد اندازه
، در مراحل یک تا چهار یافت شد که چهاساس آن( است. بر816/0و  841/0، 571/0( و برای نتایج )895/0و  853/0

این عنصر از تعداد  وزن، نتیجهدهی به نتایج توصیف شده است. درعنوان یک عامل مستقل در شکل، بهصادرات
( در مرحله 149/0ادرات از مناطق ویژه اقتصادی )( و تعداد ص001/0رفتار صادراتی )، (022/0واحدهای صادرکننده )

آوردن رتبه یازده دستهبرای ب تاسیس از تکنیک، در مرحله ششم دست آمد.ه( ب9)جدول پنجم و آنتروپی شانون 
استفاده شد.  ،آمدهدستههای بسال گذشته و همچنین برای تعیین مدل و وزن منطقه اقتصادی فعال در ایران طی ده

رتبه آخر را دارد )جدول  ،خلیج فارس رتبه اول و منطقه ویژه اقتصادیطقه ویژه اقتصادی شیراز، نشان داد که من ،نتایج
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در  ایهای پنجرهوتحلیل پوششی دادهاقتصادی با استفاده از روش تجزیهکارآیی مناطق ویژه ، (. در مرحله نهایی10
ال، متغیر خروجی در این مطالعه ها میلیون ریونمیلی ،(. میزان صادرات11بررسی قرار گرفت )جدول سال مورد12طول 

 نظر گرفتهعنوان متغیرهای ورودی در، بههای صادراتیرفتار صادراتی و تعداد واحد، مقابلشده است. دردرنظر گرفته 
 .ندشد

، "سرخس"، "پیام"فرد میانگین کارایی مناطق منحصربه، شودمی مشاهده 3و شکل  12که در جدول طورهمان
در مقایسه با سایر ین چهار منطقه ا ؛دهدمی نشانکه  برابر با یک بوده است ،هادر تمام سال "یزد"و  "سازیکشتی"

ناکارآمد بود و کمترین  1395تا  1390های بین سال ،که منطقه ویژه اقتصادی بمحالیدر .بودند ترکارآمد مناطق
ناپایدار  ،منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس، 1392و  1391بود(. در سال  919/0داشت. )بازده  1386کارایی را در سال 

 1391بود(. در سال  966/0بود. )بازده  1392منطقه در سال کارآمد بود. کمترین کارایی این ، های گذشتهبود. در سال
های گذشته کاملاً کارآمد بود. کمترین کارایی این ناکارآمد بود. در سال ،منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی، 1392و 

، کاملاً منطقه ویژه اقتصادی پیام، سال12بود(. هر  963/0زده بود. )با 1392و  1391های مربوط به سال ،منطقه
اجرا است. منطقه ویژه تدریج قابل، بهمنطقه ویژه اقتصادی سرخس ،بارسال یک12هر ، اینبرکارآمد شده است. علاوه

کمی ناکارآمد بود. کمترین کارایی  ،های دیگرکارآمد بود. در سال 1395تا  1389های بین سال ،اقتصادی سلفچگان
های در سال ،بود(. منطقه ویژه اقتصادی سیرجان 960/0بود. )بازده  1386تا  1384های مربوط به سال ،این منطقه

های دیگر ناکارآمد بود. سالی که کمترین میزان تولید . در ساله استکارآمد عمل کرد 1395و  1394، 1390، 1387
 1390و  1388، 1386در سالهای  ،(. منطقه ویژه اقتصادی شیراز978/0وری بود )بهره 1393، شترا در این زمینه دا

بود.  1395، سال وری در این زمینهکارآمد بود. سالی با کمترین بهرههای دیگر نا. در ساله استعملکرد خوبی داشت
های کارآمد بود. در سال 1388و  1386 ،1384های در سال ،بود(. منطقه ویژه اقتصادی صنایع معدنی 80/0)بازده 

، سال12بود(. هر  926/0ترین بود. )بازده پایین 1394و  1390منطقه در سال  گذشته کمی ناکارآمد بود. عملکرد این
بسیار کارآمد بوده  ،منطقه ویژه اقتصادی یزد، سال12شود. هر می طور کامل عملیاتیسازی، بهمنطقه ویژه کشتی
، "سرخس"، "پیام"دهد که میانگین کارایی مناطق خاص می نشان 4و شکل  13دول است. همچنین ج

این چهار منطقه کارآمد هستند. در  ؛دهدمی که نشان ها برابر یک بوده استدر تمام سال "یزد"و  "سازیکشتی"
های بیشترین نوسانات را در میزان کارایی در طول زمان داشته است. در سال ،طول زمان. منطقه ویژه اقتصادی شیراز

بیشتر ، 1389 در سال. ه استناکارآمدی بالایی نسبت به سایر مناطق داشت، 1395و  1394، 1389، 1387، 1384
اکارآمدی جزئی ، دارای نکارآمد بود. سایر مناطق ویژه اقتصادی "معدنصنعت "مناطق ناکارآمد بودند و فقط منطقه 

های در سال ،کارایی خود را افزایش دهند. منطقه ویژه اقتصادی بم ،توانند با کمی بهبودمی سال هستند و12در طول 
های دیگر کاهش یافته در سال، برای این منطقه، اما کارایی منطقه ویژه اقتصادی موثر بوده است 1395و  1390

ناکارآمد بود  1392و  1391 هایای است که در سالگونه، بهانرژی پارس است. الگوی کارایی منطقه ویژه اقتصادی
اما در  تاثیر بودبی 1392و  1391های در سال ،بود. منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی ، کاملاً موثرهای بعداما در سال

رایی آن تغییری بوده و کاسال کاملاً کارآمد 12، در طول کاملاً کاربردی شد. منطقه ویژه اقتصادی پیام 1393سال 
سال گذشته کاملاً عملیاتی شده است و کارایی آن در  12در  ،منطقه ویژه اقتصادی سرخس، اینبرنکرده است. علاوه

سیر صعودی داشت و در سال  1388تا  1384از سال  ،طول زمان تغییر نکرده است. منطقه ویژه اقتصادی سلفچگان
های در سال ،عملکرد آن کاهش یافت. منطقه ویژه اقتصادی سیرجان، 1394تا  1390کارآمد شد. از سال  1389
در  ،تا حدودی ناکارآمد بود. منطقه ویژه اقتصادی شیراز ،های دیگرکارآمد بود. در سال 1995و  1394، 1390، 1387
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توجهی ناکارآمد بود. الگوی طور قابل، بههای دیگراما در دوره کارآمد بود 1393-1390، 1388، 1386های سال
کارآمد بوده  1388و  1386، 1384های ای بوده است که در سالگونه، بهکارآیی منطقه ویژه اقتصادی صنایع معدنی

سال گذشته 12، طی سازیژه اقتصادی کشتیعملکرد منطقه وی طور نسبی کارآمد بوده است.، بههاو در سایر سال
کرده است و کارایی آن تغییری  سال گذشته کاملاً کار12، در ثابت بوده و کارآمد بوده است. منطقه ویژه اقتصادی یزد

و به عنوان پایه  CCR منطقه ویژه اقتصادی را با استفاده از روش 11علل ناکارآمدی در  ،14نکرده است. جدول 
 CCR با استفاده از مدل ،سال مناطق ویژه اقتصادی با هم 12های ورودی و خروجی دهد. دادهیم ورودی نشان

 .بندی شدندورودی موردارزیابی قرار گرفت و درنتیجه مناطق ویژه اقتصادی رتبه

 

 مبنای ورودی–های مختلفرآمدی مناطق ویژه اقتصادی در سالعلل ناکا (.14)جدول 

 سال 

 ناحیه
84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 

 7 7 7 6 6 4 4 7 7 5 7 4 بم

 - 7 - 5 5 - - - - - - - پتروشیمی

 - 4 4 4 4 3 3 5 4 4 2 3 سیرجان

 - - - 7 7 - 5 - - - - - پارس انرژی

 3 5 3 3 3 3 3 6 4 3 3 3 سلفچگان

 5 5 5 5 5 4 7 3 4 7 3 5  فارس خلیج

 4 4 - 2 - - 3 4 4 - - - سرخس

 6 7 7 - - - 7 7 5 2 5 5 شیراز

 گستره جغرافیایی منطقه ویژه اقتصادی  -1

 تعداد واحدهای فعال منطقه ویژه اقتصادی  -2

 تعداد واحدهای صادرکننده منطقه ویژه اقتصادی  -3

 صادراتی منطقه ویژه اقتصادیتعداد واحدهای غیر  -4

 گذاری داخلی در منطقه ویژه اقتصادیسرمایه  -5

 در منطقه ویژه اقتصادیالمللی بینگذاری سرمایه  -6

 اشتغال منطقه ویژه اقتصادی  -7

 های منطقه ویژه اقتصادیرفتار صادراتی شرکت -8

 ها برای توسعه صادرات منطقه ویژه اقتصادیمیزان تامین زیرساخت  -9

 

، 1390، 1389، 1386، 1385، 1384های طقه ویژه اقتصادی سلفچگان در سالیکی از دلایل اصلی ناکارآمدی من
نطقه ویژه اقتصادی در مورد م ،نبود واحدهای صادراتی برای این منطقه بود. این دلیل ؛1395و ، 1393، 1392، 1391

و منطقه آزاد سرخس  1385منطقه ویژه اقتصادی صنایع معدنی در سال ، 1390و  1389، 1384های سیرجان در سال
 کند.می نیز صدق 1389در سال 

منطقه ویژه  11منابع ناکارآمدی در  15جدول ، و به عنوان نقطه خروجی CCR از روشبا استفاده ، نهایتدر
 CCR با استفاده از مدل ،سال مناطق ویژه اقتصادی12دهد. داده های ورودی و خروجی می اقتصادی را شرح

 .اندشده بندیگرا ترکیب و رتبهخروجی
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مبنای خروجی–های مختلفسالرآمدی مناطق ویژه اقتصادی در علل ناکا (.15) جدول  

 سال 

  ناحیه
84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 

 13 13 - - - 10 10 - 11 - - 11 بم

 - - - - 13 - - - 12 12 12 - پتروشیمی

 10 10 10 13 13 - 10 10 - - 13 13 سیرجان

 - - - 10 10 - - 12 - - - - پارس انرژی

 12 12 10 10 13 10 10 13 13 - - - سلفچگان

 13 11 11 11 11 - - 11 - 13 - -  خلیج فارس

 - - - - - - - - - - - 12 سرخس

 شیراز
- 

- - 11 - - 10 - 10 13 
10 10 

 میزان صادرات از منطقه ویژه اقتصادی -10

 میزان واردات از منطقه ویژه اقتصادی -11
 ارزش ترانزیت کالا در منطقه ویژه اقتصادی -12
 اقتصادیتصویر برند منطقه ویژه  -13

 

دی منطقه ویژه اقتصادی بم دلیل ناکارآم، عنوان یک عامل خروجیبه، دهد که میزان صادراتمی نشان 15جدول 
؛ 1395و  1394، 1393، 1389، 1388های در سال ،است. منطقه ویژه اقتصادی سیرجان 1390و  1389های در سال

، 1389های در سال ،منطقه ویژه اقتصادی سلفچگان؛ 1392و  1391های در سال ،منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس
 .1395-1394و  1392، 1390های در سال ،و منطقه ویژه اقتصادی شیراز 1393و  1392، 1390

انجام شد: معیارهای موثر در ارزیابی مناطق  1منطقه ویژه اقتصادی ایران برای پاسخ به سوال  11در  ،این مطالعه
ثر در ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران به چند دسته  : معیارهای مو2 والیست؟ سویژه اقتصادی ایران چ

وال ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی چقدر است؟ س موثر در: وزن یا اهمیت معیارهای 3 والشوند؟ سمی تقسیم
: کارآیی مناطق 5 والونه است؟ سشده چگبندی کلی مناطق ویژه اقتصادی براساس معیارهای موثر شناسایی: رتبه4

برای پاسخ به این ، اینبرشده در طول زمان چقدر است؟ علاوههای موثر شناساییویژه اقتصادی براساس شاخص
عنوان ، بهکنندهوزن تعدادی از واحدهای صادر، اساس نتایجد. برروش تحقیق در شش مرحله انجام ش، سوالات
عنوان زیرمعیار ، بهمعیار بعد توانمندسازی و میزان صادراتعنوان زیرصادراتی به رفتار، بعد مشخصات عمومی زیرمعیار

عوامل اصلی ناکارآمدی در  ،نشان داد که این عوامل ،. نتایج149/0و  022/0، 105/0ترتیب بعد خروجی عبارتنداز: به
 1389های بین سال ،یرجانمنطقه ویژه اقتصادی س، 1393تا  1389های منطقه ویژه اقتصادی سلفچگان بین سال

 .بوده است 1395تا  1393های بین سال ،و منطقه ویژه اقتصادی بم 1390تا 
 

 . پیشنهادهای مدیریتی1-5
مدیران ، گذاران دولت، به سیاستمنظور افزایش کارایی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی با رویکرد رفتار صادراتیبه

مدیران و کارشناسان مناطق ویژه اقتصادی و مدیران عامل و ، ویژه اقتصادیدبیرخانه شورای عالی مناطق آزاد و 
 گردد.؛ پیشنهادهای ذیل ارائه میهای صادرکننده در مناطق ویژه اقتصادیمعاونان و مدیران بازاریابی و فروش شرکت
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مناطق ویژه ، محورصادراتدی ایران با رویکرد رفتار آمده برای کارایی مناطق ویژه اقتصادستتوجه به نتایج به با
بایستی با شناسایی و بررسی نقاط قوت و  ،سرخس و یزد(، اقتصادیی که از کارایی بیشتری برخوردارند )مانند شیراز

به حفظ و بهبود عملکرد خود اقدام کنند و مناطق ویژه اقتصادی  ،های برتر دیگرضعف خود و استفاده از تجربیات واحد
با الگوگیری از مناطق ویژه اقتصادی  ،خوردارند )مانند صنایع معدنی خلیج فارس و پتروشیمی(که از کارایی کمتری بر

 به مرز کارایی نزدیک شوند.  ،هاها و خروجیبرتر و با مدیریت بهتر ورودی
گذاران ، به مدیران و سیاستسطح عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران با رویکرد رفتار صادراتی برای ارتقاء

به نقاط  ،صادرات است، ترین اهداف ایجاد مناطق ویژه اقتصادیکه یکی از مهم؛ با توجه به اینشودوطه توصیه میمرب
ها در جهت افزایش کارایی توجه شود. ته و تلاش برای اصلاح و بهبود آنهای گذشضعف هر منطقه ویژه در سال

ها ژه اقتصادی و منابع در اختیار آنکارایی مناطق ویدرجه ، به دبیرخانه شورای عالی مناطق آزاد و ویژه اقتصادی
 ،بردن معیار صادرات و امتیاز کاراییبنیان برای بالاترهای دانشری بیشتر در پذیرش شرکتگذااهمیت دهد. سرمایه

ملکرد عنوان ورودی سیستم ارزیابی ع، بهکاوی رفتار صادراتی فعالان  هر منطقه ویژهصورت پذیرد. برنامه جامع داده
برای رسیدن به کارایی مطلوب اعمال شود. به تخصیص  ،رفتار صادراتی مناطقراحی گردد. سیستم تشویق و ترغیب ط

آمده و امتیازات کارایی توجه شود. از ارتباطات و تبلیغات دستبندی بهبودجه تحقیقات رفتار صادراتی براساس رتبه
های راهبردی تدوین برنامه، های مرجع کشور مقصدمصرف و گروه استفاده شود. توجه به شناخت الگویالمللی بین

های باورها و ارزش، دین، آشنایی و شناخت زبان رایج، شناخت سلیقه مشتریان در کشور مقصد، در بازاریابی صادرات
های بازاریابی آشنایی و شناخت اهداف و سیاست، های کشورهای مقصدبررسی سیاست، مردم در کشور مقصد

، های صادراتینمودن جوایز و مشوقهدفمند، کمک به توسعه صادرات کالاهای با ارزش افزوده بیشتر، دراتصا
نیازها و ، کردن علایقوسیله پیگیری و دنبالهایجاد روابط با مشتری ب، ها در جهت تولید صادراتیحمایت از بنگاه
 ،المللیبینهای تخصصی و زار و شرکت در نمایشگاههای جدید جهت توسعه باخلق و پرورش ایده، هاعادات خرید آن
 صورت پذیرد. 

 

 های پژوهش. محدودیت2-5

شوند که ممکن است نتایج هایی مواجه میبا محدودیت ،های خودشک پژوهشگران در مسیر انجام پژوهشبدون
گیرد می بحث قرار، موردادامههایی مواجه بوده که در تأثیر قرار دهد. پژوهش حاضر نیز با محدودیتتحت پژوهش را

 شود.می و به آن اشاره
این در تعمیم نتایج آن به بنابر، انجام پذیرفت 1395 -1384های در مناطق ویزه اقتصادی بین سال ،پژوهش حاضر

گذر همچنین،  لازم صورت پذیرد. باید احتیاط، های مشابهو همچنین سازمانهای دیگر های دیگر با مأموریتسازمان
رو کند. زیرا با تغییرات در ههای این پژوهش را با محدودیت روبتواند تعمیم یافتهاست که می یدیگر ، عاملزمان

خواهد  ماهیت برخی از عملکردها در طول زمان تغییر ،هانوع روابط خارجی و تغییرات در نگرش، نگرش دولت جدید
باشد. ها، وابسته میآوری دادههای موجود در زمان جمعبه واقعیتهای این پژوهش یافته ،به عبارت دیگر کرد و

، وجود نداشت با استفاده از یک چارچوب صورت بگیرد ،گیری جامعه در بخش کمیدرنهایت، امکان اینکه نمونه
ان، دسترس نبودند و پژوهشگر، دائما درکه مناطق ویژه اقتصادی از لحاظ پراکندگی جغرافیایی و افراد آن مناطقچرا

، در ند که در طول دوره پژوهشنآوری کها را از افرادی جمعند و دادهدسترس بپردازگیری درجبور بوده که به نمونهم
 ند. دسترس بوداین مناطق در
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 های آتی. پیشنهادهایی برای پژوهش3-5

رویکرد رفتار صادرات، ران با عامل از عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد بر مناطق ویژه اقتصادی ای 13 ،در پژوهش حاضر
توانند ارزیابی عملکرد مطالعه قرار گرفتند. این در حالی است که قطعا عوامل متعدد دیگری وجود دارند که میمورد

پژوهشگران  ؛شودتوصیه می بنابراین،تاثیر قرار دهند. ، تحتمناطق ویژه اقتصادی ایران را با رویکرد رفتار صادرات
ا شناسایی و در این ابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران با رویکرد در رفتار صادراتی رعوامل دیگر موثر بر ارزی

 مطالعه قرار دهند. ارزیابی مورد
ل ارزیابی عملکرد مناطق ویژه اقتصادی ایران با رویکرد رفتار صادرات با مدل تحلی ،که در این پژوهشبا توجه به این
همین پژوهش را با استفاده از  پژوهشگرانسایر  ؛شودتوصیه می بنابراین، ،ای انجام گرفتهای پنجرهپوششی داده

 مقایسه نمایند. ،های دیگرانجام دهند و نتایج را با نتیجه پژوهش حاضرمدل

همین موضوع در سایر مناطق مشابه دیگر نظیر مناطق آزاد پژوهش شود و نتایج با این پژوهش  ؛شودپیشنهاد می
 مقایسه گردد.

 

 منابع
(. ارزیابی عملکرد مناطق آزاد تجاری ایران و تأثیر 1387) مجید، سمیر و دلاوری، علی اصغر؛ حسین زاده، اسفندیاری

 .146-119، 28 پژوهشنامه اقتصادی.آن در توسعه اقتصادی این مناطق. 
آن بر توسعه نوار  ارزیابی عملکرد منطقه آزاد بندر انزلی و تاثیر .(1395).فاطمه، شادمهریهادی و بخشی، اعظمی

  .بندرانزلی، جایگاه خزر و چشم انداز توسعه گیلان، همایش آمایش سرزمین .شمالی کشور

(. طراحی الگوی بازاریابی 1398مهرداد )، نوابخش و رضا، امیریصالحی ؛اصغر، اصفهانیمشبکی ؛توران، تقدیمی
مطالعات رفتار . مطالعه: تابلونقاشی(کننده )موردت فرهنگی با توجه به رفتار مصرفصادرات محصولا

 .332-311، (1)6، کنندهمصرف

بندی مناطق آزاد ارزیابی و اولویت (.1388) ابراهیم، رازینیهدیه و علی، طهرانیعبدالرضا؛ وجدانی، افتخاریالدینرکن
 .142-195، (13)3، ریزی و آمایش فضابرنامه .MADMتجاری ایران با استفاده از روش 

(. تاثیر مدیریت راهبردی پایداری و محیط صادرات بر 1398) فاطمه، و امامی مهدی، ابوالفضل؛ جعفری، آبادیشاه
 .85-95 (،2) 28، شیلات ایران .عملکرد صادرات خاویار ایران

(. ارایه الگوی پیشایندها و پیامدهای 1400عباس )سید، حیدری و کامرانسید، نوربخش ؛سامان، اسماعیلیشیخ
 .157-133، (1)8، کنندهمطالعات رفتار مصرف. ارتباطات بازاریابی یکپارچه در صنعت بانکداری

 -بررسی عملکرد منطقه آزاد تجاری .(1396) مهدیه، کمالیحسین و احمدی، حسین؛ میرزائی، اسفنجانیعباسی
 .85 -100 ،81. های بازرگانیبررسیصنعتی ارس از منظر صادرات. 

(. تأثیر بازارگرایی و تجربه 1398) علیرضا، آقابالاییپور و محمدرضا، کوششی ؛صمد، اقدمرحیمی ؛محمد، فاریابی
وکارهای مدیریت کسب .المللیالمللی بر عملکرد صادرات با نقش میانجی استراتژی بازاریابی بینبین
 .44-23، (1)2، المللیبین
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های لازم برای ارزیابی عملکرد معرفی شاخص .(1387) قربان، فرهاد و فیاض، دژپسند ؛ضیاءالدینسید، فردزادهقاضی
. های اقتصادیاولین همایش ملی توسعه فعالیتها. بندی آنق ویژه اقتصادی در کشور و اولویتاقتصادی مناط

 شگاه پیام نور. تهران.دان
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 نویسندگان این مقاله:

 

اه دانشگگرایش بازاریابی از  التحصیل دکترای مدیریت بازرگانیفارغ دکتر مجید فروزان؛

قه فعالیت سابمی دانشگاه پیام نورهستند. وی علاصفهان است. ایشان اکنون عضو هیات
نامه در کارنامه کاری خود دارند. پایاننیز را گذاری توکا فولاد اجرایی در شرکت سرمایه

لاقه ایشان دکتری ایشان نیز درباره عملکرد بازاریابی مناطق آزاد اقتصادی بوده است. ع
 الملل است.الملل و بازاریابی بینه بازرگانی بیندر حوز

 

آموخته ارشد مالی و دکترای بازاریابی دانشگاه اصفهان است. دانش دکتر آذرنوش انصاری؛

هیات علمی گروه مدیریت هستند. تخصص ایشان در زمینه بازاریابی عضو ایشان اکنون 
 .اجتماعی استهای بازاریابی خدمات و بازاریابی شبکه، دیجیتال

 
 

وتحلیل تاپسیس. جدول تجزیه1ضمیمه   
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BAM 6450 25.3 326.7 24.5 5850 3.2 3.1 7.7 17.5 5.4 212.5 52.5 3 

PARS ENERGY 46000 42.8 30144 2943 44583 3.5 2.9 14.3 28.5 
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PETROCHIMIC

AL 
2600 48.2 10236 103.6 29064 4.1 3.2 14.4 33.7 
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446.5 171.1 3.2 

PAYAM 3600 9.2 326.9 0 465.5 3.4 2.8 2.7 6.4 21.7 161.8 111.8 3.2 

SARAKHS 5290 5.2 142.4 0.1 217.4 3 2.3 1.4 3.7 23.7 
7073.
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YAZD 570 16.2 299.4 0 538.2 1.5 2.5 4.9 11.2 4.7 55.6 15.1 2.4 

 
 


