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 اطلاعات مقالٍ  چکیدٌ

ضؾس ثب ٖ ثِ ًظط هاؾت.  ثبظاضٗبثٖٗىٖ اظ ػٌبنط هْن زض ظهٌ٘ٔ تَل٘س ٍ  ثٌسٕ ثؿتِ
 طاىٗزض ا ٖٗوٌٌسگبى هحهَلات غصا وٌٌسگبى ٍ ػطضِس٘تَلٖ، فؼل ظٗتَخِ ثِ قطا

ٍ  بظّب٘هتٌبؾت ثب ً ّٕب ٍ اضائِ ثؿتِ ٖعطاح ٕبٗاظ هعا ٖقٌبذت چٌساً
 يٗضاؾتب ثِ زًجبل خجطاى ا ي٘زض ّو. ًساضًس فٗذَ بىٗهكتط ّٕب ذَاؾتِ

ثٌسٕ  ثؿتِ ٕضٍضاثغٔ ث٘ي اعلاػبت هٌسضج ثط ثطضؾٖ ثِ ّب، پػٍّف حبضط ٖ وبؾت
پطزاذتِ اؾت. خبهؼِ آهبضٕ اٗي پػٍّف  وٌٌسگبى ٖ ٍ ضفتبض ذطٗس ههطفغصاٗ هَاز

ًفط ثط اؾبؼ فطهَل  384 ثبقٌس وِ تؼساز قْطًٍساى ؾبوي قْط ؾٌٌسج هٖولِ٘ 
گ٘طٕ زض زؾتطؼ  وَوطاى ثِ ػٌَاى ًوًَِ آهبضٕ تؼ٘٘ي قسًس ٍ اظ ضٍـ ًوًَِ

ّب اؾتفبزُ قس. پػٍّف ثِ ضٍـ تَن٘فٖ اظ ًَع پ٘وبٗكٖ  آٍضٕ زازُ وغثطإ خ
اثعاض گطزآٍضٕ اعلاػبت پطؾكٌبهِ ثَزُ وِ ثؼس اظ تؼ٘٘ي ضٍاٖٗ اًدبم قسُ اؾت. 

ّب  )ضٍاٖٗ هحتَا( ٍ پبٗبٖٗ ) آلفبٕ وطًٍجبخ( زض ث٘ي پبؾرگَٗبى تَظٗغ گطزٗس. ٗبفتِ
إ( هٌسضج ثط  ظاضٗبثٖ ٍ تغصِٗلبًًَٖ، ثب)حبوٖ اظ آى اؾت وِ ث٘ي اعلاػبت 

زاضٕ ٍخَز زاضز ٍ ث٘كتطٗي  ٍ هطاحل ضفتبض ذطٗس ضاثغٔ هؼٌٖهَاز غصاٖٗ ثٌسٕ  ثؿتِ
اٍلَٗت ػٌبنط اعلاػبتٖ  همساض اٗي ّوجؿتگٖ زض هطحلٔ ذطٗس لطاض زاضز.

هتفبٍت اؾت. تبضٗد تَل٘س ٍ اًمضبء ٍ ل٘وت زض فطاٌٗس ضفتبض ذطٗس ثٌسٕ  ثؿتِ
ثبقٌس وِ زض هحهَلات لجٌٖ اظ  العاهٖ هٖ -ػبت لبًًَٖ هْوتطٗي ثرف اعلا

إ،  ثبلاتطٗي ه٘عاى اّو٘ت ثطذَزاض ّؿتٌس. ّوچٌ٘ي زض ث٘ي اعلاػبت تغصِٗ
ثبقٌس وِ زض ث٘ي  هحتَٗبت )تطو٘جبت( ٍ اضظـ غصاٖٗ ث٘كتطٗي اٍلَٗت ضا زاضا هٖ

ػبت هحهَلات پطٍتئٌٖ٘ اظ ثبلاتطٗي ه٘عاى اّو٘ت ثطذَضزاضًس. زض ث٘ي اعلا
زٌّسگبى اٍلَٗت ثبلاتطٕ  ثٌسٕ اظ ًظط پبؾد ثبظاضٗبثٖ ً٘ع ثطًس قطوت ٍ خٌؽ ثؿتِ

زاضًس وِ زض هحهَلات پطٍتئٌٖ٘ اظ ثبلاتطٗي ه٘عاى اّو٘ت ثطذَضزاضًس. ًتبٗح 
ضنس اظ ضفتبض ز 6/65 ثٌسٕ هٌسضج ثط ثؿتِاعلاػبت تحل٘ل ضگطؾَ٘ى ًكبى زاز 

 -لبًًَٖ ػبهل، اعلاػبت  طٗيت هْن ٍوٌٌس  وٌٌسگبى ضا تج٘٘ي هٖ ههطفذطٗس 
 ثبقس. هٖ ٖٗهَاز غصا ّٕبٕ ثٌس ثؿتِ ٕضٍ العاهٖ
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 مقدمٍ . 1
زضن  ت٘اّو .قَز گطفتِ هٖ ظطثٌسٕ ثِ ػٌَاى ثركٖ اظ هحهَل ٍ ثطًس زض ً ثؿتِ، ازث٘بت ثبظاضٗبثٖزض 

ٍ  بظّبً٘ ٕهؼغَف ثِ اضضب، ٖاًؿبً ت٘فؼبل هٗ»ثِ ػٌَاى  ٖبثٗثبظاض فٗوٌٌسُ زض تؼط اظ ههطف ح٘نح
وٌٌسُ زض هطوع ّط  هفَْم لاظم اؾت ههطف يٗ. ثط اؾبؼ ازقَ هٖ بفتٗ« ك هجبزلِّٗب اظ عط ذَاؾتِ

وٌٌسُ  ههطف بظ٘آى ً ٖاؾت وِ ع ٌٕساٗفط ٖبثٗثبظاض، فٗ. ثٌب ثِ تؼططز٘لطاض گ ٖبثٗثبظاض ت٘گًَِ فؼبل
 ٕثِ زؾت هكتط ٕا قسُ ٍ ثِ گًَِ دبزٍٗ ا ي٘٘وٌس تؼ ضا اضضب هٖ بظّبً٘ يٗا ًچِآ، قسُ ٖٗقٌبؾب

 قَز ثطلطاض هٖ ٕثب ٍ ٕا خلت قسُ ٍ ضٍاثظ ثلٌسهست ٍ ؾَزهٌس ٍ زٍعطفِ ٍٕ تٗضؾس وِ ضضبٖ ه
 وؽ چ٘وٌٌسگبى ثط ّ ط اظ ضفتبض ههطفثْتزضن ِ ث بظً٘، هْن يٗثب تَخِ ثِ ا (.2006، 1ٍ ولط )وبتلط

 .ؿتً٘ سُ٘پَق
 ٕتٌْب ثط ضٍ ّٖبٕ ؾٌت ل٘لتحٍ  ِٗتدع، زّس ًكبى هٖ َضَعه طاهَى٘ثط هغبلؼبت گصقتِ پ ٕهطٍض
ّبٕ ٕ بظهٌسً٘ ٌَٕاى خَاثگَػ چ٘لِ ثِ ّأهؿ يٗاًس وِ ا هحهَل هتوطوع ثَزُ ّٖبٕ زضًٍ هكرهِ

 لِ٘وٌٌسگبى ثِ ٍؾ اؾت وِ ههطف ٖزض حبل يٗا ٍ ؿتً٘ ٖفؼل ط٘٘ثِ قست زض حبل تغ ٕثبظاضّب
 وِ ظبّط اظ آى اؾت ٖحبو طّ٘بٕ اذٖ . ثطضؾطًس٘گٖ ط لطاض ه٘ٗت تأث ع٘هحهَل ً ٖطًٍ٘ث ّٕب هكرهِ

اه٘بى آى ٍ ، هحهَل زض فطٍقگبُ هٗثِ  ساضٗتَاًس ثط تَخِ ذط هٖ ع٘ثٌسٕ ً ثؿتِ ط٘هحهَل ًظ ٖىٗع٘ف
 ؾ٘لإَٗ ٍپػٍّف  ٔدً٘ت(. 2007، 2)اًىٌ٘گ ٍ ّوىبضاى گصاض ثبقٌسط٘آى تأث ٕساضٗذط تٗزض ًْب
ضٍٕ ثٌسٕ قبهل اعلاػبت هٌسضج ثط  اؾت وِ ػَاهل اعلاػبتٖ ثؿتِ آىاظ  ٖ( حبو2004) 3اؾپ٘ؽ

 حٗثبقٌس. ثط اؾبؼ ًتب ثٌسٕ هإثط هٖ ٍضٕ هَضز اؾتفبزُ زض اٗدبز ثؿتِبفٌٍ ثٌسٕ  ًَع ثؿتِ، ثٌسٕ ثؿتِ
ّبٕ هرتلف ضًگ ثب  ف٘اظ ع هٗوٌٌسُ ّط  ( اظ ًظط ههطف2008) 4ىبضزٍٗلَظ ٍ ضًىبپػٍّف گب

ِ زّس وٖ ( ًكبى ه2007) ؽٍ٘ اؾپ َٕٗلا٘پػٍّف ؾ حًٗتب. ظگبضًسذبل ؾب ٌّٖسؾ ّبٕ قىل
قسُ اؾت. زض  سُ٘ؾٌدثٌسٕ  ثؿتِاثؼبز  تٗثط اٍلَ ٖٗگطا ٍ ؾلاهت ٖٗطگطاٗتهَ، ٖٗگطا ل٘تؿْ ٕضًٍسّب

 ٖضؾبً اعلاع َٓ٘ق ٖػگٗزّس پٌح ٍ ( ًكبى ه1385ٖ)ٖ هغبلؼِ قؼجبً حًٗتب، ّٖبٕ زاذل پػٍّف ي٘ث
 طگصاض٘تأث ٕاًتربة هكتط ثط، ًَع هَاز اٍلِ٘ ٍ ضًگ، اثؼبز، ٕثٌس ثَزى عطح ثؿتِ عٗثٌسٕ ٍ هتوب ثؿتِ

ثٌسٕ  ّبٕ ثؿتِ اؾت وِ ولِ٘ هإلفِ آىاظ  ٖ( حبو1388ّوىبضاى ) ٍ بىٗطٍظ٘پػٍّف ف حّٗؿتٌس ٍ ًتب
وٌٌسگبى ثطذَضزاض  اظ اّو٘ت ظٗبز ٍ تأث٘طگصاضٕ لبثل تَخْٖ ثط ضفتبض ههطف ٖاظ خولِ ػَاهل اعلاػبت

 طگصاض٘ثٌسٕ تأث ّبٕ ثؿتِ هإلفِ ي٘اظ ث ع٘( 1390ً)ٖ ثلسؾت ٖپػٍّف چَتبق حٗثبقٌس. ثط اؾبؼ ًتب هٖ
ثٌسٕ  ثؿتِ ٕطًٗؿجت ثِ ػٌبنط تهَ ٕكتط٘ث ت٘اّو ٖػٌبنط اعلاػبت، وٌٌسگبى ههطفثط ضفتبض 

ّب اظ  ثٌسٕ ثؿتِ ّٕب ّط وسام اظ اعلاػبت هَخَز ثط ضٍ پػٍّف يٗا حٗثط اؾبؼ ًتب يٗاًس. ثٌبثطا زاقتِ
 ٍٕاؾت وِ اهطٍظُ ثط ض ٕاظ خولِ هَاضز ٖخسٍل اضظـ غصاٗ .ثطذَضزاض اؾت ٖاّو٘ت ثؿ٘بض ثبلاٗ
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تَاًس ثِ افطاز  قَز. اعلاػبت اضائِ قسُ زض اٗي خسٍل هٖ اظ هحهَلات زٗسُ هٖ ٕثٌسٕ ثؿ٘بض ثؿتِ
 .ثطًبهِ ضغٗن ووه وٌس ٍٕ اخطا ٕضٗع ذبل ٍ پعقىبى آًْب زض ثطًبهِ ّٖبٕ غصاٗ ضغٗن ٕزاضا

 زض توبٗع اٗدبز زض ثبلاٖٗ اّو٘ت ثٌسٕ اظ ثؿتِ وِ اؾت آى اظ حبوٖ ّب پػٍّف اظ حبنلّبٕ  ٗبفتِ

)هه  ثبقس وٌٌسگبى هٖ ههطف ضفتبض ضٍٕ ثط هْوٖ ثؿ٘بض تأث٘طات زاضإ ّوچٌ٘ي ٍ ههطفٖ هحهَلات
 زض ّبٕ هرتلف ثبظاضٗبثٖ اؾتفبزُ اظ فؼبل٘ت ؾوت ثِ حطوت ً٘ع هب وكَض (. زض2003، 1ً٘ل ٍ خٖ

 اؾت.  ًوَزُ تط پطضًگ ثؿ٘بض ضا اٗي ًمف، اذ٘ط ّبٕ ؾبل
 تَاى هٖ ولٖ ثغَض اهب اؾت وطزُ پ٘سا ثٌسٕ افعاٗف ثؿتِ همَلِ ثِ هسٗطٗتٖ توطوع اهطٍظُ ّطچٌس

 ٍ الگَّب زض تغ٘٘طات ثطٍظ ػلت ثِ هكتطٗبى عطف اظ خسٗسّبٕ  ذَاؾتِ پ٘ساٗف وِ ًوَز ػٌَاى گًَِ اٗي
 هتؼسز ٍ وبضثطزّٕبٕ  پػٍّف ٍ ثبلغجغ ًَآٍضاًِ ٍ خسٗسّبٕ  ثٌسٕ ثؿتِ اضائِ ً٘بظ ثِ، آًْب ههطفٖ ػبزات

. (2005، 2اؾت)ضاًس زازُ افعاٗف ضا وٌٌسگبى ههطف ضفتبض ثٌسٕ ٍ ثؿتِ ث٘ي ضاثغٔ پ٘طاهَى ٍ ظهٌِ٘ اٗي زض
 ضا اعلاػبت ضٍٕ آى ثٌسٕ ٍ وِ ثؿتِ زضٗبفت تَاى ثٌسٕ هٖ ثؿتِ ثِ هطثَط ًظطٕ ازث٘بت هغبلؼِ ثب

 ؾبظهبًسّٖ اعلاػبت ثطإ ضٍـ ٗه حتٖ ٍ اهطٍظٕ ظًسگٖ ضطٍضٕ زض هإلفِ ٗه ػٌَاى ثِ تَاى هٖ

 ٌىًِٗرَاّس زاقت هگط ا ٖثٌسٕ هتَؾظ فطٍـ ذَث ثؿتِ هٗهحهَل ذَة زض  هٗزاًؿت.  تدبضٕ
 (.1377، ظازُ )وحبل سثِ آى ٍفبزاض ثبق ساضٗذط

ثساى هؼتطفٌس ًكبى  ع٘ثٌسٕ ً هَخَز زض خبهؼِ هب وِ زؾت اًسضوبضاى اهط ثؿتِ تٍ٘الؼ بى٘ه يٗزض ا
 ٖذبل ٍ ؾٌت ٕثط اؾبؼ ثبٍضّب ٍ پٌساضّب، ٕثٌس اًدبم قسُ زض اهط ثؿتِ ّٕب ت٘فؼبل ِ٘زّس ول هٖ

ضؾس ثب  ثِ ًظط هٖ .ضا ًساقتِ اؾت ًٖمك يٗتط وَچه، ٖساً٘ه ّبٕ پػٍّف بى٘ه يٗنَضت گطفتِ ٍ زض ا
اظ  ٖقٌبذت چٌساً طاىٗزض ا ٖٗوٌٌسگبى هحهَلات غصا وٌٌسگبى ٍ ػطضِس٘تَل، ٖفؼل ظٗتَخِ ثِ قطا

، ٕطً٘ساضًس)اؾت فٗذَ بىّٗبٕ هكتط ٍ ذَاؾتِ بظّب٘هتٌبؾت ثب ً ّٕب ٍ اضائِ ثؿتِ ٖعطاح ٕبٗهعا
ً٘ؿت ٍ اٗي اهط ثبػث قسُ نٌبٗغ تَل٘سٕ قْطؾتبى ؾٌٌسج ً٘ع اظ اٗي ًم٘هِ هؿتثٌٖ (. 5، 1386

ثب تَخِ ثِ  وٌٌسُ لطاض ًگ٘طز. ثٌسٕ هحهَلات ثِ قَ٘ٓ نح٘ح زض اذت٘بض ههطف اعلاػبت ضٍٕ ثؿتِ
ضاثغِ  ه٘عاى» :اظ اؾت ػجبضتثِ زًجبل آى ذَاّس ثَز  پػٍّفوِ اٗي  ٖػوسُ تطٗي ؾَال، فَقهغبلت 

 «ى چمسض اؾت؟وٌٌسگب ضفتبض ههطف ٍ ٖثٌسٕ هَاز غصاٗ ثؿتِ ٕضٍ ث٘ي اعلاػبت

 

 در باساريابي آنجايگاٌ ي  بىدی بستٍ. 2
ّبٕ عطاحٖ ٍ تَل٘س ٗه ظطف ثطإ هحهَل اؾت ٍ ؾِ  ثٌسٕ هحهَل قبهل ول٘ٔ فؼبل٘ت ثؿتِ

ٍ هتوبٗع وطزى هحهَل اظ ، تأه٘ي اعلاػبت، ٍظ٘فٔ انلٖ ضا ثط ػْسُ زاضز: هحبفظت اظ هحتَٗبت ثؿتِ
ػلن ٍ نٌؼت آهبزُ ، ثٌسٕ ٌّط (. ثؿت2006ِ، )وبتلط ٍ ولط وٌٌسُ ههطفؾبٗط ثطًسّب اظ عطٗك خلت تَخِ 

ثٌسٕ قبهل ثؿظ ٍ تَؾؼِ ٗه ظطف ٍ عطح گطاف٘ىٖ ثطإ  وطزى وبلا ثطإ حول ٍ فطٍـ اؾت. ثؿتِ
پصٗطٕ  گطزز هحهَل اًؼغبف ثٌسٕ ثركٖ ح٘بتٖ اظ هحهَل اؾت وِ ثبػث هٖ هحهَل اؾت. ثؿتِ

                                                           
1 McNeal and Ji 
2 Rundh 
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تَاًس ثط  ثٌسٕ ّوبًٌس ًبم تدبضٕ هٖ تطٕ ثطذَضزاض گطزز. ثؿتِ تفبزٓ آؾبىتط ٍ اظ لبثل٘ت اؾ اهي، ث٘كتط
ثٌسٕ ثِ  (. زض اؾتبًساضز ثطٗتبً٘ب ٍاغٓ ثؿت1997ِ، 1)پطاٗس ًگطـ هكتطٗبى زض اضتجبط ثب هحهَل هإثط ثبقس

ًگْساضٕ ٍ ٗب َٗٗل ثِ هكتطٕ ، ؾبظٕ وبلا ثطإ حول ػٌَاى ٌّط ٗب ػول٘بت هَضز اؾتفبزُ زض آهبزُ
، زاًٌس ٍلٖ ثطذٖ زٗگط ثٌسٕ ضا ثِ ػٌَاى ٗه هكرهٔ هحهَل هٖ تؼطٗف قسُ اؾت. ثطذٖ ثؿتِ

وٌٌس ٍ اٗي ثسٗي هؼٌٖ اؾت وِ ّط چٌس  ثٌسٕ ضا ثِ ػٌَاى ٗه ػٌهط ذبضخٖ هحهَل هؼطفٖ هٖ ثؿتِ
، 2)آهپَئطٍ ٍ ٍٗلا ثبقس ٗه هكرهِ هطتجظ ثب هحهَل اؾت ٍلٖ ثركٖ اظ هحهَل ف٘عٗىٖ ًوٖ

2006 .) 
ػٌَاى هحمكّ ٗب پػٍّكگط   ثبظاضٗبثٖ اؾت. ٗؼٌٖ ّطوؽ ثِ ٔثٌسٕ ٗىٖ اظ ػٌبنط آه٘رت ثؿتِ

ًحَٕ زض هَضز ٗه   ّط هسٗط ٗب وبضقٌبؼ ثبظاضٗبثٖ ٗب فطزٕ وِ ثرَاّس ثِ، ثبظاضٗبثٖ اًدبم ٍظ٘فِ ًوبٗس
ثٌسٕ تَل٘سات آى  ّب ٍ اًَاع ثؿتِ ًبگعٗط اظ هغبلؼِ ٍ ثطضؾٖ ضٍـ، ثٌگبُ ٍ تَل٘سات آى هغبلؼِ ًوبٗس

ٗىٖ اظ هَاضز هْن زض  ضؾبًٖ اًدبم قَز. حفبظتٖ ٍ اعلاع ٔثٌگبُ اؾت ٍ اٗي ثطضؾٖ ثبٗس زض زٍ ظهٌ٘
، ثٌسٕ اؾت ٍ اٗي اخعا زض تطو٘ت ثب ٗىسٗگط عطح ٍ ثؿتِ، ضًگ، قىل، ّبٕ هطثَط ثِ وبلا ثطضؾٖ

گ٘طٕ  زٌّس. تهو٘ن تكى٘ل هٖ ؛گط قَز وٌٌسُ خلَُ إ وِ زض ثطاثط ههطف گًَِ قىل ظبّطٕ وبلا ضا ثِ
ثب هسٗطاى تَل٘س ٍ ، قَز ثٌسٕ تب آًدب وِ ثِ حول ٍ ًمل وبلا ٍ حفظ ؾلاهت آى هطثَط هٖ زض هَضز ثؿتِ

ضؾبًٖ ٍ اٗدبز اًگ٘عُ فطٍـ اضتجبط پ٘سا  ثبظاضٗبثٖ ٍ ثبلاذم ثب هسٗط تَل٘س اؾت ٍ تب آًدب وِ ثِ اعلاع
إ اظ  اؾت ّوبٌّگٖ هسٗط ثبظاضٗبثٖ ثب ؾبٗط هسٗطاى زض ّط ظهٌِ٘ثب هسٗط ثبظاضٗبثٖ اؾت. ثسْٖٗ ، وٌس هٖ

، 1388، )وبتلط تَاًس زض نحت تهو٘وبت اتربش قسُ ٍ هٌغمٖ ثَزى آًْب هإثط ثبقس ثٌسٕ هٖ خولِ ثؿتِ
108.) 

 

 بىدی بستٍاَمیت ي ضزيرت . 3
إ خْت  ثٌسٕ ثِ ػٌَاى ٍؾ٘لِ ثٌسٕ ٍ ًمف ثؿتِ ( اّو٘ت عطاحٖ ثؿت2000ِ) 3اظ ًظط ضتٖ ٍ ثطٍئط

ثٌسٕ ًمكٖ هكبثِ ثب ؾبٗط ػٌبنط اضتجبعٖ  اضتجبط ثب هكتطٕ زض حبل افعاٗف اؾت. ثسٗي خْت ثؿتِ
وٌس. ٗه زل٘ل ثط اٗي هسػب اٗي حم٘مت اؾت وِ اهىبى زاضز هكتطٕ لجل اظ ٍضٍز ثِ  ثبظاضٗبثٖ اٗفبء هٖ

ّبٕ ًبًىبضٍ ٍ  ّب ًٌ٘سٗكس. ثِ ػٌَاى هثبل عجك ٗبفتِ ػو٘مبً ضاخغ ثِ اًَاع هبضن، خْت ذطٗسفطٍقگبُ 
گ٘طز. ثِ ًظط  هَضز ثط اؾبؼ اًگ٘عـ ٍ هحطن آًٖ نَضت هٖ 9، ذطٗس 10( اظ ّط 1998ّوىبضاى )

خبٖٗ ثبقس ٗؼٌٖ  تطٗي ػَاهل هإثط ثط تهو٘ن ذطٗس زض ًمغٔ فطٍـ هٖ ثٌسٕ ٗىٖ اظ هْن ضؾس ثؿتِ هٖ
ّبٕ هرتلف هحهَلات اظ زاهٌٔ ٍؾ٘ؼٖ اظ  گطزز. ثطًس وِ ثِ ثرف اؾبؾٖ اظ فطاٌٗس فطٍـ هجسل هٖ

وٌٌس. اٗي اهط ؾجت  ّب ٍ پ٘بم اؾتفبزُ هٖ ًكبًِ، ّب قىل، ّب عطح، ّب ثٌسٕ ًظ٘ط ضًگ ذهبٗم ثؿتِ
 ًوبٗس. قَز ٍ ثِ قٌبؾبٖٗ هحهَل اظ عطٗك تهَٗط اضائِ قسُ ووه هٖ خصة ٍ تمَٗت هكتطٕ هٖ
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ّب  إ زض فطٍقگبُ ثب تَخِ ثِ اٗي ًىتِ وِ تهو٘ن ذطٗس ثطإ هحهَلات فبؾسقسًٖ ثغَض فعاٌٗسُ
ّب ضا ثط تطف٘ؼبت  تَاى تلاـ ّب هٖ ّبٕ اٗدبز ثطًس تَؾظ ضؾبًِ ثطإ وبّف ّعٌِٗ، قَز گطفتِ هٖ

اًس وِ  هسٗطاى ً٘ع ثِ تسضٗح زضٗبفتِ، فطٍـ ٍ اٗدبز اضتجبط زض ًمغٔ فطٍـ هتوطوع ًوَز. ثِ ػلاٍُ
ثٌسٕ لبزض اؾت ث٘ي هحهَلات ًؿجتبً هكبثِ فبؾسقسًٖ توبٗع ٍ َّٗت اٗدبز وٌس. زض ًْبٗت  ثؿتِ

افعاٗف تؼساز ثطًسّب زض ثبظاض ٍ پ٘كٌْبزات هتٌَع ثطإ ذطٗساضاى زض ًمغٔ فطٍـ ً٘بظ ثِ اٗدبز توبٗعٕ 
ثٌسٕ ٗه اثعاض اضتجبعٖ ثبظاضٗبثٖ  ثؿتِ، ذلاف تجل٘غبتزّس. اظ ؾَٕ زٗگط ثط  اثطثرف ضا افعاٗف هٖ

تَاًس هإٗس انبلت هحهَل ثبقس.  ثٌسٕ هٖ اؾت وِ ثغَض شاتٖ لبثل لوؽ اؾت. ذهَن٘بت ولٖ ثؿتِ
ثٌسٕ آى ضا هٌؼىؽ  لضبٍت زض هَضز و٘ف٘ت هحهَل ػو٘مبً ٗت تأث٘ط ذهَن٘بتٖ اؾت وِ ثؿتِ

ثٌسٕ ث٘بًگط و٘ف٘ت ثبلا  طخ٘حبت ثطًس زاضز. چٌبًچِ ثؿتِت گ٘طٕ قىلًمف هْوٖ زض ، وٌس ٍ اٗي اهط هٖ
وٌس هحهَل ّن ثب و٘ف٘ت اؾت. ثط ػىؽ زض نَضتٖ وِ ًوبز و٘ف٘ت  وٌٌسُ فطو هٖ ههطف، ثبقس

 (. 1388، )وبتلط زّس و٘ف٘تٖ ضا ثِ هحهَل ً٘ع تؼو٘ن هٖ وٌٌسُ اٗي ثٖ ههطف، پبٗ٘ي ثبقس

ت وبهلٖ اظ ضاّجطزّبٕ هرتلف توبٗع هحهَل هبًٌس ثطإ ثبظاضٗبثبى اّو٘ت ظٗبزٕ زاضز وِ قٌبذ
تطٕ ثىبض گ٘طًس. ثِ زل٘ل تأث٘ط ظٗبز  ثٌسٕ زاقتِ ثبقٌس تب ثتَاًٌس آًْب ضا ثِ قَّ٘بٕ اثطثرف ثؿتِ
وبتلط ٍ قَز) آه٘رتِ ثبظاضٗبثٖ ٗبز هٖ Pاظ پٌح  Pگبّٖ اظ آى ثِ ػٌَاى پٌدو٘ي ، ثٌسٕ ثط ازضان ثؿتِ
 (.2006، ولط

 

 کىىدٌ مصزفرفتار .4
ّبٖٗ اؾت وِ زض آى افطاز زضگ٘ط  وٌٌسُ قبهل فؼبل٘ت ( ضفتبض ههطف1981) 1ثِ ظػن ثطووي ٍ گ٘لؿَى

ّب  ّب ٍ هح٘ظ فطٍقگبُ اٗسُ، ذسهبت، اؾتفبزٓ ٍالؼٖ ٗب ثبلمَُ اظ اللام هرتلف ثبظاض اظ خولِ وبلاّب
احؿبؾٖ ٍ شٌّٖ وِ ، بٕ ف٘عٗىّٖ وٌٌسُ ضا ثِ ػٌَاى فؼبل٘ت ضفتبض ههطف 2قًَس. ؾبلوَى ٍ ٍٗلىٖ هٖ

اؾتفبزُ ٍ زٍض اًساذتي وبلاّب ٍ ذسهبت زض خْت اضضبٕ ً٘بظّب ٍ ، ذطٗس، افطاز ٌّگبم اًتربة
، (1385ٍ ّوىبضاى ) 3ّبٍوٌ٘ع (.1382، )نوسٕ وٌٌس تؼطٗف هٖ، ّب ّؿتٌس ّبٕ ذَز زضگ٘ط آى ذَاؾتِ
آٍضٕ اعلاػبت ٍ پطزاظـ  گ٘طز وِ ثِ خوغ هٖگ٘طٕ زض ًظط  وٌٌسُ ضا ثِ ػٌَاى ٗه ٍاحس تهو٘ن ههطف

ٍ ثْجَز ؾجه ظًسگٖ  آگبّبًِ ٗب ًبآگبّبًِ زض هَلؼ٘ت هَخَز پطزاذتِ ٍ خْت زؾت٘بثٖ ثِ ضضبٗت
 ًوبٗس. فؼبل٘ت هٖ

ّبٕ هرتلفٖ ث٘بى قسُ اؾت وِ ّط ٗه  ّب ٍ تئَضٕ هسل، وٌٌسگبى زض اضتجبط ثب تكطٗح ضفتبض ههطف
ّب ثِ ػلت فطاّن  زّس. اٗي هسل وٌٌسگبى ضا هَضز ثطضؾٖ لطاض هٖ فتبض ههطفإ ذبل ض ّب اظ ظاٍِٗ اظ آى

ثِ زضن ٍ اؾتٌجبط ، وٌٌسُ آٍضزى چبضچَثٖ هكرم ٍ تؼطٗف قسُ اظ هطاحل ٍ فطاٌٗسّبٕ ضفتبض ههطف
ّبٕ هرتلف  اظ ه٘بى هسلًوبٗس.  وٌٌسُ ووه هٖ تط اظ ضٍاثظ هَخَز ه٘بى هتغ٘طّبٕ ضفتبض ههطف زل٘ك
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وٌٌسُ ضا ثِ  ضفتبض ههطف، ًظطاى ثطخؿتِ ٍٗل٘بم ٍٗلىٖ ثِ ػٌَاى ٗىٖ اظ نبحت، ذطٗس گ٘طٕ تهو٘ن
ّبٕ ذبنٖ ضا  وٌٌسُ فؼبل٘ت ههطف، إ وِ زض ّط ٗه اظ هطاحل اٗي فطاٌٗس ػٌَاى ٗه فطاٌٗس ؾِ هطحلِ

گ٘طٕ ذطٗس قىل  گ٘طز. اٗي هسل ثط هجٌبٕ هفبّ٘ن هطتجظ ثب فطاٌٗس تهو٘ن زض ًظط هٖ، زّس اًدبم هٖ
وٌٌسُ قبهل تدعِٗ ٍ ٗل٘ل چگًَگٖ اًتربة افطاز اظ ه٘بى ٗه  گ٘طٕ ههطف گطفتِ اؾت. هغبلؼٔ تهو٘ن

(. 1994، 1ٍٗلىٖ) ثبقس هٖ، زٌّس ٗب چٌس گعٌٗٔ ذطٗس ٍ فطاٌٗسّبٖٗ وِ لجل ٍ ٗب پؽ اظ ذطٗس ضخ هٖ
 وٌٌسُ ضا ثِ نَضت هطاحل ظٗط زض ًظط گطفت:  تَاى ضفتبض ههطفٖ ه

 َای قبل اس خزيد فعالیت. 4-1
گ٘طز. اٗي  وٌٌسگبى نَضت هٖ گ٘طٕ ضفتبض ههطف ّب زض هطاحل اثتساٖٗ فطاٌٗس تهو٘ن اٗي زؾتِ اظ فؼبل٘ت

ّبٖٗ وِ زض اٗي  ٘تزٌّس وِ فطز ثطإ اًدبم ذطٗس ثطاًگ٘رتِ قسُ ثبقس. فؼبل ّب ٌّگبهٖ ضخ هٖ فؼبل٘ت
وٌٌسگبى ٍ ّن  گ٘طز اظ اّو٘ت ثبلاٖٗ ّن ثطإ ههطف گ٘طٕ ذطٗس نَضت هٖ هطحلِ اظ فطاٌٗس تهو٘ن

گطزز  ّب هكرم هٖ ظٗطا ثط اؾبؼ ًتبٗح اٗي زؾتِ اظ فؼبل٘ت، ثبقس ثطإ ثبظاضٗبثبى ثطذَضزاض هٖ
 ّب زض هَاضز تكر٘م فؼبل٘ت وٌٌسگبى چِ هحهَلاتٖ ضا زض چِ ظهبى ذطٗساضٕ ذَاٌّس ًوَز. اٗي ههطف
 (. 1994، ٍٗلىٖ) اًس ثٌسٕ قسُ زؾتِّب  گعٌِٗ اضظٗبثٖ ٍ اعلاػبت آٍضٕ خوغ، هؿألِ

 َای حیه خزيد فعالیت. 4-2
ّبٕ هرتلفٖ  هؼوَلاً ثب گعٌِٗ، پؽ اظ اٌٗىِ هكتطٗبى تهو٘ن گطفتٌس ٗه هحهَل ضا ذطٗساضٕ ًوبٌٗس 

گ٘طٕ ًْبٖٗ زض اضتجبط ثب ذطٗس نَضت گطفتِ ٍ  تهو٘ن، ذطٗسقًَس. زض اٗي هطحلِ اظ فطاٌٗس  هَاخِ هٖ
وٌٌسُ ثبٗس خؿتدَ ٍ اضظٗبثٖ اعلاػبت ضا  ههطف، قَز. زض ٗه ًمغِ اظ فطاٌٗس ػول ذطٗس اًدبم هٖ

، وٌٌسُ زض ثطگ٘طًسٓ ذَز وبلا هتَلف وطزُ ٍ ٗه گعٌٗٔ ذطٗس ضا اًتربة وٌس. گعٌٗٔ ذطٗس ثطإ ههطف
ّبٕ هحهَل ٍ ؾبٗط  َٓ ذطٗس اؾت. زض اٗي حبلت هكتطٕ ثب تَخِ ثِ ٍٗػگٖفطٍقگبُ ٍ ق٘، ثٌسٕ ثؿتِ

ًبم تدبضٕ ٍ فطٍقگبُ هَضزًظط ذَز ضا ، آٍضز. ظهبًٖ وِ ذطٗساض وٌٌسُ ضٍٕ هٖ ػَاهل ثِ ههبلحٔ لبًغ
)ّبٍوٌ٘ع ٍ  ثبقس اًتربة وطز ثبٗس فطاٌٗس هجبزلِ ضا ثِ پبٗبى ثطؾبًس. اٗي هطحلِ ّوبى هطحلٔ ذطٗس هٖ

 (.1385، ضاىّوىب
وٌٌسُ ثب  گ٘طز وِ آذطٗي هطحلِ توبؼ ههطف ثؿ٘بضٕ اظ وؿت ٍ وبضّب اٗي ٍالؼ٘ت ضا ًبزٗسُ هٖ

ّبٕ آًْب ثبٗس ثبظتبثٖ اظ  فطٍقگبُ ّوبى هطحلِ ًْبٖٗ ذطٗس اؾت. ثِ ػجبضتٖ زٗگط ضفتبضّب ٍ ًگطـ
؛ ّبٍوٌ٘ع ٍ 1382، )نوسٕ وٌٌسُ ثجت وٌس تهَٗطٕ ثبقس وِ فطٍقگبُ لهس زاضز زض شّي ههطف

 (. 1385، ّوىبضاى

 َای بعد اس خزيد فعالیت .4-3
ثِ ٍلَع ، ّب هؼغَف ثِ اتفبلٖ اؾت وِ پؽ اظ اٗي وِ ػول ذطٗس نَضت گطفت اٗي زؾتِ اظ فؼبل٘ت

قَز. ثِ ػجبضتٖ زٗگط فطاٌٗس  قبهل اضظٗبثٖ تهو٘ن هٖ، گ٘طٕ ذطٗس پًَ٘سًس. آذطٗي هطحلِ زض تهو٘ن هٖ
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وٌٌسُ تهو٘ن ضا اضظٗبثٖ وطزُ ٍ اظ آى ثطإ  ٗبثس ثلىِ ههطف زازى ذطٗس پبٗبى ًوٖگ٘طٕ ثب اًدبم  تهو٘ن
 (. 1385، )ّبٍوٌ٘ع ٍ ّوىبضاى ًوبٗس ّبٕ آتٖ اؾتفبزُ هٖ گ٘طٕ تهو٘ن
 

 پیطیىة تجزبي ي مدل مفًُمي پضيَص .5
خٌؽ ٍ اًساظٓ ، ( حبوٖ اظ آى اؾت وِ تٌبؾت قىل1395ظازُ ٍ ضخجٖ ) ًتبٗح حبنل اظ پػٍّف ثحطٌٖٗ

وٌٌسُ زض هَضز  ثٌسٕ تبث٘ط هثجت ٍ هؼٌبزاضٕ ثط ازضان ههطف ثٌسٕ ٍ ضاحت خساقسى ثطچؿت ثؿتِ ثؿتِ
ثٌسٕ چٌ٘ي تبث٘طٕ ًساضز. ّوچٌ٘ي  ثٌسٕ هحهَل زاضز ٍلٖ ضًگ ثؿتِ لبثل٘ت اؾتفبزٓ هدسز اظ ثؿتِ

( زض ٗم٘ك ذَز 1394اى )وٌٌسُ ثط تهو٘ن ذطٗس ًبگْبًٖ هإثط اؾت. اثطاّ٘وٖ ٍ ّوىبض ازضان ههطف
تهَٗطًگبضٕ( ، ًگبضٕ حطٍُ، تطو٘ت ضًگٖ، ثٌسٕ )عطاحٖ قىلٖ ًكبى زازًس وِ ػٌبنط ظٗجبقٌبذتٖ ثؿتِ

ثٌسٕ ًمف ه٘بًدٖ ضا زض اٗي ضاثغِ  ثٌسٕ ٍ لهس ذطٗس وبلا تبث٘طگصاض اؾت ٍ تطخ٘ح ثؿتِ ثط تطخ٘ح ثؿتِ
( ثِ 1394وٌٌسُ زاضًس. وكىٖ ٍ ّوىبضاى ) سٗلل٘وت ٍ و٘ف٘ت وبلا ًمف تؼ، وٌس. ّوچٌ٘ي ثطًس اٗفب هٖ

ّبٕ ٍضظقٖ اؾت ٍ  ثٌسٕ هْوتطٗي ٍٗػگٖ تبث٘طگصاض زض ذطٗس وفف اٗي ًت٘دِ ضؾ٘سًس وِ عطاحٖ ثؿتِ
( ًكبى زاز ػٌبنط 1389ثبقس. ًتبٗح ٗم٘ك ػبضفٖ ٍ ًىَٖٗ ) اٗي تبث٘ط زض ظًبى ث٘كتط اظ هطزاى هٖ

ثٌسٕ )قره٘ت قٌبؾِ ٍ ثبٍضّب زض هَضز  ّبٕ قٌبؾِ ثؿتِ ثٌسٕ )قىل ٍ ضًگ( ٍ تساػٖ تهَٗطٕ ثؿتِ
ح٘ي ذطٗس ٍ پؽ اظ ذطٗس( ، ّبٕ پ٘٘ف اظ ذطٗس وٌٌسُ )فؼبل٘ت تَاًس ثط ضفتبض ذطٗس ههطف آى( هٖ

 تبث٘طگصاض ثبقس. 
إ اظ  ثرف ػوسُ( زض پػٍّف ذَز ثِ اٗي ًت٘دِ ضؾ٘سًس وِ 2013) 1گطٗگَضٗل ٍ ّوىبضاى
ّبٕ اضبفٖ  پبٗ٘ي زض پطزاذت ّعٌِٗتوبٗل ٍ غصاٖٗ ًساضًس َاًسى ثطچؿت ذثِ ههبحجِ قًَسگبى ػبزت 

( ًكبى 2012) 2زٌّس. ًتبٗح پػٍّف ه٘تَل ٍ ثبٍـ هٖ( ضا ًكبى زضنس 89ثطإ وؿت اعلاػبت ث٘كتط )
تَاًس ثِ  ٍ هٖزّس  فطٍـ اًدبم هٖ َٔٗػُ زض ًمغث، ًمف هْوٖ ضا زض اضتجبعبت ثبظاضٗبثٖ ثٌسٕ ثؿتِزاز 

ًتبٗح پػٍّف  هإثط ثبقس.وٌٌسُ  گ٘طٕ ذطٗس ههطف تطٗي ػَاهل هَثط ثط تهو٘ن ٖ اظ هْنػٌَاى ٗى
ّبٕ هرتلف  وٌٌسُ ّط ٗه اظ ع٘ف حبوٖ اظ آى اؾت وِ اظ ًظط ههطف (2008) 3وٌگبلَظ ٍ ضٗىبضزٍ

( ًكبى زاز ػَاهل 2004ؾ٘لإَٗ ٍ اؾپ٘ؽ ) پػٍّف ّبٕ ٌّسؾٖ ذبل ؾبظگبضًس. ًتبٗح ضًگ ثب قىل
ثٌسٕ قبهل  ثٌسٕ ٍ ػَاهل اعلاػبتٖ ثؿتِ قىل ٍ ضًگ ثؿتِ، ثٌسٕ قبهل اًساظُ ثؿتِتهَٗطٕ 

ثٌسٕ  فٌبٍضٕ هَضز اؾتفبزُ زض اٗدبز ثؿتِ، ثٌسٕ ثٌسٕ ٍ ًَع ثؿتِ اعلاػبت هٌسضج ثط ضٍٕ ثؿتِ
ذَز ًكبى زازًس زض هدوَع ّوجؿتگٖ ٍ اضتجبط ثبلاٖٗ  ( زض پػٍّف2003هه ً٘ل ٍ خٖ ) ثبقٌس. هٖ

ّبٕ هرتلف  ثٌسٕ هبًٌس ضًگ ٍ ثِ ذبعط آٍضزى ثطًس ٍ زض ًت٘دِ اًتربة ثؿتِ بز ثهطٕ ثؿتِه٘بى اثؼ
 هحهَلات غصاٖٗ ٍخَز زاضز. 

                                                           
1 Gregori1 et al 
2 
Mitul and Bhavesh  

3 Concalves and Ricardo 
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، ّب اظْبض زاقتٌس وِ ٌّگبم ذطٗس ًوًَِ زضنس 8/82، (1391پػٍّف ه٘طلغجٖ ٍ ّوىبضاى ) عجك
ًبهٌبؾت ثَزى ، بذَاًب ثَزىوٌٌسگبى ثِ ً ذَاًٌس. ث٘كتط اظ ً٘وٖ اظ ههطف ثطچؿت هَاز غصاٖٗ ضا هٖ

ّبٕ هَاز غصاٖٗ اقبضُ وطزًس.  إ زضج قسُ ثط ضٍٕ ثؿتِ هحل زضج ٍ ًبهفَْم ثَزى اعلاػبت تغصِٗ
( 1386ّبٕ هَاز غصاٖٗ ثَز. اؾت٘طٕ ) ًتبٗح اٗي هغبلؼِ ث٘بًگط تأث٘ط آگبّٖ افطاز ثط اؾتفبزُ اظ ثطچؿت

ثٌسٕ  ّبٕ ثؿتِ لفِإه ٔول٘، ى هحهَلات غصاٖٗذطٗساضا اظ ًظط ًت٘دِ گطفتِ اؾت وِ زض پػٍّف ذَز
( 1385قؼجبًٖ )ثبقٌس.  وٌٌسگبى ثطذَضزاض هٖ تَخْٖ ثط ضفتبض ههطف اظ اّو٘ت ظٗبز ٍ تأث٘طگصاضٕ لبثل

خٌؽ ٍ هَاز ، ًَع، ضؾبًٖ قَ٘ٓ اعلاع، ّبٕ خصاة ٍ ًبفص زض پػٍّف ذَز ًت٘دِ گطفتِ اؾت وِ ضًگ
ثٌسٕ زض اًتربة هكتطٕ هإثط اؾت. ثط اؾبؼ ًتبٗح ٗم٘ك  ح ثؿتِاٍل٘ٔ تكى٘ل زٌّسُ ٍ هتوبٗع ثَزى عط

ّبٕ قبز زض  ضًگ، ثٌسٕ غبلجبً زض خلت تَخِ هكتطٗبى ثطإ ذطٗس هإثط اؾت ( ضًگ ثؿت1386ِظًس )
ّب لطاض  ثبقس ٍ ضًگْبٕ قبز ٍ لغ٘ف هؼوَلاً ث٘كتط هَضز تَخِ ذبًن خلت تَخِ ذطٗساضاى وبهلاً هإثط هٖ

، ثٌسٕ ّبٕ ثؿتِ ث٘بًگط اٗي اؾت وِ اظ ه٘بى هإلفِ( 1390)ثلسؾتٖ  ٍّف چَتبقًٖتبٗح پػ گ٘طز. هٖ
 اًس. ثٌسٕ زاقتِ ثٌسٕ اّو٘ت ث٘كتطٕ ًؿجت ثِ ػٌبنط تهَٗطٕ ثؿتِ ػٌبنط اعلاػبتٖ ثؿتِ

تَاى هسل ًظطٕ  ّبٕ تدطثٖ اقبضُ قسُ هٖ ّبٕ پػٍّف ّب ٍ ٗبفتِ ثٌسٕ ًظطِٗ اوٌَى ثب خوغ
ثطإ اًدبم پػٍّف حبضط اظ هسل ٍٗلىٖ اؾتفبزُ قسُ اؾت ثِ اٗي زل٘ل وِ هسل پػٍّف ضا اضائِ زاز. 

ضفتبض ح٘ي ذطٗس ٍ ضفتبض ثؼس اظ ذطٗس( ، وٌٌسُ )ضفتبض لجل اظ ذطٗس ٍٗلىٖ قبهل ؾِ هطحلِ ضفتبض ههطف
وٌٌسُ ثبقس؛ زض  احؿبؾبت ٍ اًگ٘عُ ههطف، تَاًس زض ثطگ٘طًسُ توبم قطاٗظ ثبقس ٍ ثِ ّو٘ي زل٘ل هٖ هٖ

 قًَس اًس ٍ ٗب ثبثت فطو هٖ ّبٕ زٗگط اٗي قطاٗظ ٗب ًبزٗسُ گطفتِ قسُ نَضتٖ وِ زض ث٘كتط هسل
 (. 1)قىل 
 

 
 مدل مفًُمي پضيَص (.1)ضکل  

 
 
 

 کىىدٌد مصزفيرفتار خز یبىدبستٍ یاطلاعات ري

  ٖـ العاه ٖاعلاػبت لبًًَ

 ٕاِٗاعلاػبت تغص

 ٖبثٗاعلاػبت ثبظاض

 سٗضفتبض لجل اظ ذط

 سٗي ذط٘ضفتبض ح

 سٗضفتبض ثؼس اظ ذط
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 ثبقٌس: ّبٕ پػٍّف ثِ قطح ظٗط هٖ فطضِ٘، 1ثط اؾبؼ قىل 

 ياصل یةفزض. 6
 زاضٕ ٍخَز زاضز. ضاثغٔ هؼٌٖوٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ ٖثٌسٕ هَاز غصاٗ ثؿتِثط  ث٘ي اعلاػبت هٌسضج

 َای فزعي فزضیٍ. 6-1

وٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثط ثؿتِهٌسضج  لبًًَٖ ـ العاهٖاعلاػبت ث٘ي  .1
 .زاضٕ ٍخَز زاضز ضاثغٔ هؼٌٖ

ضاثغٔ وٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثط ثؿتِهٌسضج  إ تغصِٗاعلاػبت ث٘ي  .2
 زاضٕ ٍخَز زاضز. هؼٌٖ
ضاثغٔ وٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثط ثؿتِ هٌسضج ثبظاضٗبثٖاعلاػبت ث٘ي  .3
 زاضٕ ٍخَز زاضز. هؼٌٖ

 

 ضىاسي پضيَص ريش. 7
ثب ؾَاز ًٍساى قْطتوبم تَن٘فٖ اظ ًَع پ٘وبٗكٖ ٍ خبهؼٔ آهبضٕ آى قبهل ، ضٍـ پػٍّف حبضط

ثبقس  ًفط اؾت( هٖ 218479، )وِ تؼساز آًْب عجك آذطٗي اعلاػبت ؾبل ؾبوي قْط ؾٌٌسج 18 ٕثبلا
 گ٘طٕ اظ ضٍـ ثطإ ًوًَِ ًفط ثِ ػٌَاى ًوًَِ تؼ٘٘ي قسًس. 384، وَوطاىوِ ثط اؾبؼ فطهَل 

 500ثبقس. ث٘ف اظ  اثعاض گطزآٍضٕ اعلاػبت پطؾكٌبهِ هٍٖ  اؾتفبزُ قسگ٘طٕ زض زؾتطؼ  ًوًَِ
ّبٕ هَاز غصاٖٗ قْط ؾٌٌسج تَظٗغ  إ ٍ فطٍقگبُ ّبٕ ظًد٘طُ پطؾكٌبهِ زض ث٘ي ذطٗساضاى فطٍقگبُ

 ثطؾٌدف اعلاػبت هٌسضج  ٕثطاّب اؾتفبزُ قس.  ضز اظ آًْب زض تدعِٗ ٍ ٗل٘لهَ 384قس وِ تؼساز 
 اعلاػبت، ٖبثٗاعلاػبت ثبظاض هحمك ؾبذتِ زض لبلت ؾِ هإلفٔ پطؾكٌبهِاظ هَاز غصاٖٗ ثٌسٕ  ثؿتِ
لؿوتٖ پٌح  بؼ٘هم)زاضإ  گَِٗ 25 بهلـق وِاؾتفبزُ قس  العاهٖ - ٖلبًًَ اعلاػبتٕ ٍ اِ ٗتغص

 ؾٌدف إ. ثطثسؾت آهس 84/0وطًٍجبخ  ٕپطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ آلفب ٖٗبٍٗ پب سـثبقٖ ـهل٘ىطت( 
پٌح  بؼ٘هم )زاضإ گَِٗ 15 قبهل وِهحمك ؾبذتِ  پطؾكٌبهِاظ ، ُوٌٌس ههطف سٗذط ٕضفتبضّب

 78/0 هؼبزل وطًٍجبخ ٕپطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ آلفباٗي  ٖٗبٗ. پباؾتفبزُ قس، ثبقس هٖ لؿوتٖ ل٘ىطت(
 ثسؾت آهس. 

 

 َای پضيَص افتٍي. 8

 يفیآمار تًص. 8-1
اًس.  زضنس( ثِ تطت٘ت هصوط ٍ هإًث ثَزُ 7/48ٍ  3/51ًفط ) 187ٍ  197زٌّسگبى تؼساز  اظ ول پبؾد

 34تب  25ٍ  24تب  15زٌّسگبى ثط حؿت گطٍُ ؾٌٖ ثِ تطت٘ت زض گطٍُ ؾٌٖ ث٘ي  ث٘كتطٗي فطٍاًٖ پبؾد
 3/8ًفط هؼبزل  31زضنس ( لطاض زاقتِ اؾت ٍ ووتطٗي فطاٍاًٖ ) 8/29ٍ  30ؾبل )ثِ تطت٘ت هؼبزل 

ث٘كتطٗي فطاٍاًٖ ، ؾبل ثَزُ اؾت. ّوچٌ٘ي ثط حؿت ٗه٘لات 55زضنس( هطثَط ثِ گطٍُ ؾٌٖ ثبلاتط اظ 
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زضنس( ٍ ووتطٗي فطاٍاًٖ هطثَط ثِ ؾغح وبضقٌبؾٖ  4/34ًفط هؼبزل  132هطثَط ثِ همغغ وبضقٌبؾٖ )
 زضنس( ثَزُ اؾت.  9/3ًفط هؼبزل  15اضقس ٍ ثبلاتط )

 

 لیل کیفيتحَای حاصل اس  يافتٍ.8-2
ثٌسٕ ًمف  ٗبثٖ حبوٖ اظ آى اؾت وِ ثؿتِ ٗت ٍ ثبظاض ٗط ح ههبحجِ ثب چٌس ًفط اظ هترههبى حَظُ هسًتبٗ

ٖٗ اظ ل٘وت ثطذٖ هحهَلات لَوؽ  ٗبى زاضز ٍ زضنس ثبلا ٗس هكتط ٌٗس ذط ٗبثٖ ٍ فطا هْوٖ زض ثبظاض
قَز.  ٗجب ٍ ذلالبًِ هٖ ّبٕ ظ ثٌسٕ ٗػُ ػغط ٍ آزولي ٍ تب حسٍزٕ ؾبػت ٍ خَاّطات( نطف ثؿتِ )ثَ

ٗف  ٗؿت هح٘غٖ ٍ افعا وٌٌسگبى اظ هكىلات ظ ٗف آگبّٖ ههطف اًس وِ افعا ثطذٖ ً٘ع اقبضُ وطزُ
و٘جبت ٍ تط  ثٌسٕ زض ظهٌِ٘ ًگطاًٖ ضاخغ ثِ ثْساقت ٍ ؾلاهت ثبػث قسُ تب اعلاػبت هٌسضج ثط ثؿتِ

ٗػُ لٌس ٍ چطثٖ( اّو٘ت هضبػفٖ پ٘سا  إ )ثَ ِٗ زٌّسُ هحهَلات ٍ ّوچٌ٘ي اعلاػبت تغص هَاز تكى٘ل
اهطٍظُ ، اًس وِ ثب تَخِ ثِ ًمف ثطًسّب زض اًتربة ذطٗس وٌس. تؼساز هؼسٍزٕ ً٘ع ثِ اٗي ًىتِ اقبضُ وطزُ

  زٌّس. ز تَخِ لطاض هًٖبم ٍ ًكبى قطوت ضا ً٘ع هَض، هكتطٗبى زض ذطٗسّبٕ ذَز ػلاٍُ ل٘وت
 

  َا آسمًن فزضیٍ.9

 فزضیٍ اصلي .9-1
 زاضٕ ٍخَز زاضز. ضاثغٔ هؼٌٖوٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ ٖثٌسٕ هَاز غصاٗ ثؿتِ ثط ث٘ي اعلاػبت هٌسضج

 
 ٌکىىد رفتار خزيد مصزفي  يمًاد غذاي  بىدی بستٍ مىدرج بزاطلاعات َمبستگي بیه  (.1)جديل 

 هتغ٘ط ٍاثؿتِ   
 هتغ٘ط هؿتمل

 ُوٌٌس ضفتبض ذطٗس ههطف

 هدوَع ثؼس اظ ذطٗس ح٘ي ذطٗس لجل اظ ذطٗس

اعلاػبت هٌسضج 
ثٌسٕ  ثؿتِ ثط

 ٖهَاز غصاٗ

 778/0 523/0 652/0 556/0 قست
 000/0 000/0 000/0 000/0 زاضٕ هؼٌٖ

 384 384 384 384 تؼساز

 
 ٕضٍ ثطاعلاػبت هٌسضج زّس هتغ٘طّبٕ  ( ًكبى ه1ٖ)خسٍل پ٘طؾَى ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ آظهَى 

ثب ّن ضاثغِ زاضًس وِ  ( =778/0rثِ ه٘عاى ) وٌٌسگبى ههطفضفتبض ذطٗس ٍ  ّٖبٕ هَاز غصاٗ ثٌسٕ ثؿتِ
زاضٕ هحبؾجِ قسُ ً٘ع  هؿتم٘ن )هثجت( ثَزُ ٍ ؾغح هؼٌٖ  اظ ًَع، ثؿ٘بض لَٕ اؾت. ًَع ّوجؿتگٖ

(000/0Sig=ووتط اظ آلفبٕ پ )( 05/0ػٍّف=اؾت ) ،ٖتَاى گفت  زض ًت٘دِ هغبثك ثب اٗي ًتبٗح ه
 زاضٕ ٍخَز زاضز.  ضاثغٔ هؼٌٖ، ُوٌٌس ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ ٖثٌسٕ هَاز غصاٗ ثؿتِ ثطاعلاػبت هٌسضج ث٘ي 

 
 

 



 

 کننده رفدوفصلنامه مطالعات رفتار مص 1397دوره پنجن، شواره اول، بهار و تابستاى  91
 

 فزضیٍ فزعي ايل:  .9-2
ضاثغٔ وٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثؿتِ ثط هٌسضج العاهٖ -لبًًَٖاعلاػبت ث٘ي 
 .زاضٕ ٍخَز زاضز هؼٌٖ

 

 کىىدٌ رفتار خزيد مصزفي  مًاد غذايي بىدی بستٍ الشامي -ياطلاعات قاوًوَمبستگي بیه  (.2)جديل 
 هتغ٘ط ٍاثؿتِ

 هتغ٘ط هؿتمل
 ُوٌٌس ضفتبض ذطٗس ههطف

 هدوَع ثؼس اظ ذطٗس ح٘ي ذطٗس لجل اظ ذطٗس

اعلاػبت هٌسضج 
ثٌسٕ  ثؿتِ ثط

 ٖهَاز غصاٗ

 723/0 519/0 684/0 527/0 قست
 000/0 000/0 000/0 000/0 زاضٕ هؼٌٖ

 384 384 384 384 تؼساز

 
ـ  ٖاعلاػبت لبًًَ( ث٘بًگط اٗي اؾت وِ هتغ٘طّبٕ 2ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ آظهَى پ٘طؾَى )خسٍل 

ثب ّن  ( = 723/0rثِ ه٘عاى ) گبىوٌٌس ضفتبض ذطٗس ههطفٍ  هَاز غصاٖٗ ثٌسٕ ثؿتِ ثط العاهٖ هٌسضج
زاضٕ هحبؾجِ  هؿتم٘ن )هثجت( ثَزُ ٍ ؾغح هؼٌٖ  اظ ًَع، ضاثغِ زاضًس وِ لَٕ اؾت. ًَع ّوجؿتگٖ

تَاى  زض ًت٘دِ هغبثك ثب اٗي ًتبٗح هٖ، ( اؾت=05/0( ووتط اظ آلفبٕ پػٍّف )=000/0Sigقسُ ً٘ع )
ضفتبض ثب ، ثَٗػُ زض هطحلِ ح٘ي ذطٗسهَاز غصاٖٗ  ثٌسٕ ثط ثؿتِ ـ العاهٖ هٌسضج ٖاعلاػبت لبًًَگفت وِ 

 زاضٕ زاضز.  ُ ضاثغٔ هؼٌٖوٌٌس ذطٗس ههطف
 

 ييمًاد غذا بىدی  بستٍ یمىدرج ري ي ـ الشاميبىدی اطلاعات قاوًو ايلًيت (.3)جديل 
 ضتجِ )اٍلَٗت( ه٘بًگ٘ي  ػٌبنط اعلاػبتٖ

 اٍل 78/5 تبضٗد تَل٘س ٍ اًمضبء
 ؾَم 45/5 پطٍاًِ اؾتبًساضزقوبضُ 

 ّفتن 23/4 ثطزاضٕ اظ ٍظاضت ثْساقت پطٍاًِ ثْطُ
 پٌدن 89/4 گَاٌّ٘بهِ ًظبم تضو٘ي اٗوٌٖ هَاز غصاٖٗ، گَاٌّ٘بهِ ٗم٘ك ٍ تَؾؼِ، گَاٌّ٘بهِ اؾتبًساضز

 قكن 71/4 ًبم قطوت
 ّكتن 01/4 ٍظى ذبلم ـ ٍظى تمطٗجٖ

 زٍم 54/5 ل٘وت
 چْبضم 21/5 وكَض تَل٘س وٌٌسُ

 
تبضٗد تَل٘س ٍ تبضٗد ، پ٘ساؾت؛ ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى 3عَض وِ اظ اعلاػبت خسٍل  ّوبى

اّو٘ت ث٘كتطٕ زاقتِ اؾت ٍ زض ، ثٌسٕ ثؿتِ ـ العاهٖ هٌسضج ثط لبًًَٖ اعلاػبت اًمضبء زض قبذم
 ل٘وت ٍ قوبضُ پطٍاًِ اؾتبًساضز لطاض زاضًس.، ّبٕ ثؼسٕ ضتجِ
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 ييوًع مًاد غذا کیبٍ تفک بىدی  بستٍ بزمىدرج الشامي  -ياطلاعات قاوًو اَمیت بىدی ايلًيت (.4) جديل
 ضتجِ )اٍلَٗت( ه٘بًگ٘ي  ًَع هَاز غصاٖٗ
 زٍم 52/6 هَاز پطٍتئٌٖ٘ 

 پٌدن 42/3 حجَثبت
 ؾَم 94/5 ّب ًَق٘سًٖ

 چْبضم 61/5 وٌؿطٍخبت
 اٍل 81/6 لجٌ٘بت

اعلاػبت لبًًَٖ ـ ، ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى پ٘ساؾت؛ 4عَض وِ اظ اعلاػبت خسٍل  ّوبى
ّبٕ هَاز غصاٖٗ زض ثرف لجٌ٘بت زاضإ اّو٘ت ث٘كتطٕ ثطإ  ثٌسٕ العاهٖ هٌسضج ثط ثؿتِ

 ّب لطاض زاضًس.  هَاز پطٍتئٌٖ٘ ٍ ًَق٘سًٖ، ّبٕ ثؼسٕ ٍ زض ضتجِ وٌٌسگبى ثَزُ اؾت ههطف
 

 فزضیٍ فزعي ديم: . 9-3
زاضٕ  ضاثغٔ هؼٌٖوٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثؿتِ ثط هٌسضج إ تغصِٗاعلاػبت ث٘ي 

 ٍخَز زاضز.
ثط  هٌسضج ٕاِ ٗتغصاعلاػبت  ث٘بًگط اٗي اؾت وِ( 5)خسٍل ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ آظهَى پ٘طؾَى 

ثب ّن ضاثغِ زاضًس. ًَع  ( =364/0rثِ ه٘عاى ) گبىٌٌسو ضفتبض ذطٗس ههطفٍ  ٖثٌسٕ هَاز غصاٗ ثؿتِ
زاضٕ هحبؾجِ قسُ ً٘ع  هؿتم٘ن )هثجت( ثَزُ ٍ ؾغح هؼٌٖ  اظ ًَع، ّوجؿتگٖ زض ث٘ي زٍ هتغ٘ط هصوَض

(000/0Sig=( ووتط اظ آلفبٕ پػٍّف )05/0=اؾت ) ،ٖتَاى گفت  زض ًت٘دِ هغبثك ثب اٗي ًتبٗح ه
ضاثغٔ حلِ( )زض ّط ؾِ هط ٌٌسگبىو ضفتبض ذطٗس ههطف ٍّب  ثٌسٕ ثط ثؿتِ هٌسضج ٕاِ ٗاعلاػبت تغصث٘ي 
 زاضٕ ٍخَز زاضز. هؼٌٖ
 

رفتار خزيد ي  مًاد غذاييبىدی  بستٍ بز مىدرج یاٍ ياطلاعات تغذ  بیه َمبستگي  (.5)جديل 

 کىىدٌ  مصزف
 هتغ٘ط ٍاثؿتِ  

 هتغ٘ط هؿتمل
 وٌٌسُ ههطفضفتبض ذطٗس 

 هدوَع ثؼس اظ ذطٗس ح٘ي ذطٗس لجل اظ ذطٗس

 هٌسضج ٕاِ ٗاعلاػبت تغص
 هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثط ثؿتِ

 364/0 311/0 362/0 344/0 قست
 000/0 000/0 000/0 000/0 زاضٕ هؼٌٖ

 384 384 384 384 تؼساز

 
 ييمًاد غذا  بىدی بستٍ بزمىدرج  یاٍ ياطلاعات تغذاَمیت بىدی  ايلًيت .(6)جديل 

 ضتجِ )اٍلَٗت( ّب ه٘بًگ٘ي زؾتِ ػٌبنط اعلاػبتٖ

 زٍم 75/2 اضظـ غصاٖٗ
 اٍل 87/2 تطو٘جبتهحتَٗبت ـ 

 چْبضم 13/2 قطاٗظ ًگْساضٕ
 ؾَم 25/2 عطٗمِ ههطف ـ زؾتَض پرت
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 جبت٘طوـ ت بتٗهحتَ، زّس؛ ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى ًكبى هٖ 6عَض وِ اعلاػبت خسٍل  ّوبى
 .اّو٘ت ث٘كتطٕ زاقتِ اؾت، وٌٌسگبى ههطفثط ضفتبض ثٌسٕ  ثؿتِ هٌسضج ثط غصاٖٗاعلاػبت  زض قبذم

 

 ييوًع مًاد غذا کیبىدی بٍ تفک بستٍ بزمىدرج  یاٍ ياطلاعات تغذاَمیت بىدی  ايلًيت (.7) جديل
 ضتجِ )اٍلَٗت( ه٘بًگ٘ي  ًَع هَاز غصاٖٗ

 اٍل 87/2 هَاز پطٍتئٌٖ٘
 پٌدن 05/2 حجَثبت
 زٍم 79/2 ّب ًَق٘سًٖ

 ؾَم 75/2 وٌؿطٍخبت
 چْبضم 25/2 لجٌ٘بت

 

إ  اعلاػبت تغصِٗ، ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى، زّس هًٖكبى  7عَض وِ اعلاػبت خسٍل  ّوبى
ّب  ٍ ًَق٘سًٖ ثَزُ اؾتهَاز غصاٖٗ زض ثرف هَاز پطٍتئٌٖ٘ زاضإ اّو٘ت ث٘كتطٕ   ثٌسٕ هٌسضج ثط ثؿتِ

 ّبٕ ثؼسٕ لطاض زاضًس. ٍ وٌؿطٍخبت زض ضتجِ

 فزضیٍ فزعي سًم .9-4
زاضٕ  ضاثغٔ هؼٌٖوٌٌسُ  ضفتبض ذطٗس ههطف ٍ هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثؿتِ ثط هٌسضج ثبظاضٗبثٖاعلاػبت ث٘ي 

 ٍخَز زاضز.
ثط  هٌسضج ٖبثٗاعلاػبت ثبظاض ث٘بًگط اٗي اؾت وِ (8)خسٍل  ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ آظهَى پ٘طؾَى

ثب ّن ضاثغِ زاضًس. ًَع  ( =477/0rثِ ه٘عاى ) وٌٌسگبى ههطفضفتبض ذطٗس ٍ هَاز غصاٖٗ ثٌسٕ  ثؿتِ
زاضٕ هحبؾجِ قسُ ً٘ع  هؿتم٘ن )هثجت( ثَزُ ٍ ؾغح هؼٌٖ  اظ ًَع، ّوجؿتگٖ زض ث٘ي زٍ هتغ٘ط هصوَض

(000/0Sig=( ووتط اظ آلفبٕ پػٍّف )05/0=اؾت ) ،ٖتَاى گفت  زض ًت٘دِ هغبثك ثب اٗي ًتبٗح ه
زاضٕ  ضاثغٔ هؼٌٖ وٌٌسگبى ضفتبض ذطٗس ههطفهَاز غصاٖٗ ٍ ثٌسٕ  ثط ثؿتِ هٌسضج ٖبثٗاعلاػبت ثبظاضث٘ي 

 زض هطحلٔ ح٘ي ذطٗس ث٘كتط اؾت.ٍخَز زاضز ٍ اٗي ّوجؿتگٖ 
 

رفتار خزيد ي  مًاد غذاييبىدی  بستٍ بز مىدرج يابياطلاعات باسارَمبستگي بیه  (.8)جديل 

 کىىدٌ مصزف
 هتغ٘ط ٍاثؿتِ  

 هتغ٘ط هؿتمل
 وٌٌسگبى ههطفضفتبض ذطٗس 

 هدوَع ثؼس اظ ذطٗس ح٘ي ذطٗس لجل اظ ذطٗس

 هٌسضج ثبظاضٗبثٖاعلاػبت 
 هَاز غصاٖٗثٌسٕ  ثط ثؿتِ

 477/0 421/0 466/0 457/0 قست
 000/0 000/0 000/0 000/0 زاضٕ هؼٌٖ

 384 384 384 384 تؼساز
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 ييبىدی مًاد غذا بستٍ بزمىدرج  يابياطلاعات باسار اَمیتبىدی  ايلًيت(. 9جديل )
 ضتجِ )اٍلَٗت( ه٘بًگ٘ي ػٌبنط اعلاػبتٖ

 اٍل 21/4 ثطًس قطوت
 قكن 81/2 لَگَٕ قطوت

 چْبضم 28/3 ؾبٗت( آزضؼ ٍ قوبضُ توبؼ )قوبضُ تلفي، فىؽ ٍ آزضؼ ٍة
 پٌدن 88/2 ػىؽ ٍ تهَٗط هطتجظ ثب هحهَل

 ؾَم 85/3 ثٌسٕ ضٍـ تَل٘س ٍ ثؿتِ
 زٍم 02/4 ثٌسٕ )وبغصٕ، پلاؾت٘ىٖ، فلعٕ ٍ. ..( خٌؽ ثؿتِ

ثطًس قطوت زض ، زّس؛ ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى ًكبى هٖ 9ّوبًغَض وِ اعلاػبت خسٍل 
 اّو٘ت ث٘كتطٕ زاقتِ اؾت.، ثٌسٕ ثؿتِ هٌسضج ثط ثبظاضٗبثٖاعلاػبت  قبذم
 

 ييوًع مًاد غذا کیبىدی بٍ تفک بستٍ بزمىدرج  يابياطلاعات باسار اَمیتبىدی  ايلًيت (.11)جديل 
 ضتجِ )اٍلَٗت( ه٘بًگ٘ي ًَع هَاز غصاٖٗ

 اٍل 88/4 پطٍتئٌٖ٘هَاز 
 پٌدن 02/4 حجَثبت
 زٍم 21/4 ّب ًَق٘سًٖ

 چْبضم 28/3 وٌؿطٍخبت
 ؾَم 85/3 لجٌ٘بت

 
زّس، ثط اؾبؼ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى، اعلاػبت ثبظاضٗبثٖ هٌسضج ثط  ًكبى هٖ 10ّوبًغَض وِ خسٍل 

ّبٕ ثؼسٕ،  ٍ زض ضتجِ ثَزُ اؾتثٌسٕ هَاز غصاٖٗ زض ثرف هَاز پطٍتئٌٖ٘ زاضإ اّو٘ت ث٘كتطٕ  ثؿتِ
 ّب ٍ وٌؿطٍخبت لطاض زاضًس. ًَق٘سًٖ

 

 بزرسي مدل رگزسیًن .11
ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ گبم ثِ گبم اؾتفبزُ قسُ اؾت. ًتبٗح ، زض اٗي پػٍّف اظ ٗل٘ل ضگطؾَ٘ى چٌس هتغ٘طُ

ثغَض ذبلم ، ٖبثٍٗ ثبظاض ّٖبٕ اعلاػبت لبًًَ قبذمزّس وِ  ( ًكبى ه11ٖٗل٘ل ضگطؾًَٖ٘ )خسٍل 
 .وٌٌس وٌٌسگبى ضا تج٘٘ي هٖ زضنس اظ ضفتبض ههطف 6/65

 
 يلیل رگزسیًوي   َای آمارٌ (.11)جديل 

  ضطٗت تؼ٘٘ي تهح٘ح قسُ ضطٗت تؼ٘٘ي ضطٗت ّوجؿتگٖ چٌسگبًِ

811/0 658/0 656/0 

 
ثٌسٕ هَاز  اعلاػبت هٌسضج ثط ثؿتِوٌٌسگبى ثط اؾبؼ  ضفتبض ههطفًتبٗح ٗل٘ل زض هسل ثطاظـ 

 زّس وِ هسل تجٌٖ٘٘ ًكبى هٖ (F=282.180, Sig: 0.000ثسؾت آهسُ ) Fغصاٖٗ ثب تَخِ ثِ همساض 
  ثبقس. زاض هٖ تهح٘ح قسُ هؼٌٖ
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اًس؛ هتغ٘ط  زّس اظ ه٘بى هتغ٘طّبٖٗ وِ ٍاضز هؼبزلِ قسُ ًكبى هٖ 12ّوبًغَض وِ اعلاػبت خسٍل 
تَاى ثب  هؼبزلِ ضگطؾًَٖ٘ ضا هٖ .وٌٌسُ زاضز تبث٘ط ضا ثط ضفتبض ذطٗس ههطف ٗيث٘كتط لبًًَٖاعلاػبت 

 :ًَقتثِ قطح ظٗط  ضطاٗتاؾتفبزُ اظ ؾتَى 
( + 721/0) اعلاػبت لبًًَٖ( + 465/0)إ  اعلاػبت تغصِٗ( + 281/0)اعلاػبت ثبظاضٗبثٖ +  ءذغب

 وٌٌسُ ضفتبض ههطف ;046/15
 

 اود ماودٌ باقي  رگزسیًوي   کٍ در مدل يمتغیزَای مستقلَای مزبًط بٍ  آمارٌ (.12)جديل 

 ضطاٗت هتغ٘ط
ضطاٗت 

 اؾتبًساضزقسُ
 Tآهبضُ  ثتب

ؾغح 
 زاضٕ هؼٌٖ

 001/0 562/5 - 705/2 046/15 اظ هجسأ ػطو 
ثط  هٌسضج لبًًَٖاعلاػبت 
  ثٌسٕ ؿتِث

721/0 040/0 798/0 09/23 000/0 

هٌسضج ثط  إ تغصِٗاعلاػبت 
 ثٌسٕ ثؿتِ

465/0 08/0 054/0 011/12 003/0 

هٌسضج ثط  ثبظاضٗبثٖاعلاػبت 
 ثٌسٕ ثؿتِ

281/0 140/0 069/0 011/2 045/0 

 

 مدل آسمًن ضدٌ پضيَص.11
گ٘طٕ ه٘عاى تأث٘ط ّط ٗه اظ اثؼبز هتغ٘ط هؿتمل  پؽ اظ ثطضؾٖ ّوجؿتگٖ ث٘ي هتغ٘طّب ٍ اًساظُ

تَاى هسل ًْبٖٗ  وٌٌسُ هٖ ثٌسٕ هحهَلات غصاٖٗ( ثط ضفتبض ذطٗس ههطف )اعلاػبت هٌسضج ثط ثؿتِ
 ًكبى زاز.  2پػٍّف ضا ثهَضت قىل 

 

 
 مدل آسمًن ضدٌ پضيَص (.2)ضکل  

 

281/0 

465/0 

721/0  

 کىىدٌد مصزفيرفتار خز یبىدبستٍ یاطلاعات ري

  ٖـ العاه ٖاعلاػبت لبًًَ

 ٕاِٗاعلاػبت تغص

 ٖبثٗاعلاػبت ثبظاض

 سٗضفتبض لجل اظ ذط

 سٗي ذط٘ضفتبض ح

 سٗضفتبض ثؼس اظ ذط
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 گیزی ي پیطىُادَا وتیجٍ. 12
 ذلال زض هدوَع ثٌسٕ هَاز غصاٖٗ زض ثؿتِاعلاػبت هٌسضج ثط  وِ زاز ًكبى هغبلؼِ اٗي ًتبٗح

  ثبقٌس. هٖ ثطذَضزاض اّو٘ت هتفبٍتٖ اظ وٌٌسُ ههطف ضفتبض هرتلف فطاٌٗسّبٕ
زض هطحلٔ لجل اظ ذطٗس  غصاٖٗ هحهَلات ذطٗساضاى وِ اؾت ٍالؼ٘ت اٗي پػٍّف گَٗبٕ اٗي ًتبٗح

 اظ ث٘ي اعلاػبت زّس هٖ ًكبىّب  ٗبفتِ ًوبٌٗس. هٖ ذبنٖ ثٌسٕ تَخِ ثؿتِ اعلاػبت هٌسضج ضٍٕ ثِ

ٍ ًبم قطوت  قوبضُ پطٍاًِ اؾتبًساضزل٘وت ٍ ، تبضٗد تَل٘س ٍ اًمضبء، ثٌسٕ ثؿتِ لبًًَٖ ـ العاهٖ هٌسضج ثط
 وِ ً٘بظٕ ثِ وٌٌسُ ف ههط وِ ظهبًٖ .ثبقٌس هٖ زاضا اٗي هطحلِ زض ضا اّو٘ت ٍ اٍلَٗت ث٘كتطٗي تطت٘ت ثِ

، تدبضٕ، قرهٖ هٌبثغ اظ اعلاػبت خؿتدَٕ ثطز؛ ثِ هٖ  پٖ، ًساضز لجلٖ حل ضاُ ّ٘چ آى ضفغ ثطإ
 ٍ وبلا ًَع ثِ ثؿتِ هٌبثغ اظ ّط ٗه تأث٘ط ه٘عاى پطزاظز. هٖ تدطثٖ زض هطحلٔ پ٘ف اظ ذطٗس ػوَهٖ ٍ

 ذطٗس تهو٘ن ثب هطاحل ضاثغِ زض إ خساگبًِ ػولىطز ّط ٗه ٍ ثَزُ هتغ٘ط وٌٌسگبى ههطف ذهَن٘بت

 ثِ وِ اعلاػبتٖ ثٌسٕ ثَاؾغٔ ثؿتِ، ذبل ذهَن٘بت ٍّب  ٍٗػگٖ زل٘ل ثِ غصاٖٗ هحهَلات زض زاضًس.

 خؿتدَٕ خْت اعلاػبتٖ افطاز هٌبثغ تطٗي هتساٍل ٍ تطٗي هْن اظ ٗىٖ، ًوبٗس هٖ اضائِ ذطٗساضاى

 اٗي (. ًتبٗح109، 1998، 1ضٍز)ًبًىبضٍ ٍ ّوىبضاى هٖ قوبض ثِ هحهَلاتٖ چٌ٘ي ذطٗس پ٘طاهَى اعلاػبت

 اثعاضّبٕ تطٗي هْن اظ ػٌَاى ٗىٖ ثٌسٕ ثِ اعلاػبتٖ لبًًَٖ ـ العاهٖ ثؿتِ زّس ػٌبنط هٖ ًكبى هغبلؼِ
 ؾبٗط ثبقس. هٖ غصاٖٗ زض ح٘ي ذطٗس هحهَلات ذطٗساضاى تَخِ هَضز، اعلاػبت خؿتدَٕ ث٘طًٍٖ

 ً٘بظ هَضز اعلاػبت تىو٘ل خْت هف٘س اثعاضٕ آٍضزى فطاّن ثط ػلاٍُ ثٌسٕ ً٘ع ثؿتِ اعلاػبت هٌسضج ثط

تدبضة  ٗبزآٍضٕ ٍ اعلاػبت زضًٍٖ خؿتدَٕ خْت هْوٖ هٌجغ ػٌَاى ثِ، هحهَلات اضظٗبثٖ ثطإ
 هغبلؼبتّبٕ  ٗبفتِ ثط هٌغجك تَاى هٖ ضا پػٍّف اٗي ًتبٗح اؾبؼ اٗي ثط ًوبٌٗس. هٖ ػول، لجلٖ ذطٗس

 غصاٖٗ ّبٕ هحهَلات ثؿتِ ثط هَخَز اعلاػبتٖ ثطچؿت هثجت تأث٘ط ثط ( هج1997ٌٖ) ّوىبضاى ٍ قبٗي

 زّس ذطٗساضاى هٖ ًكبى هغبلؼِ اٗيّبٕ  ٗبفتِ، زاًؿت هحهَلات اٗي ذطٗساضاى تهو٘وبت ثط

 ثٌسٕ تَخِ ثؿتِ ضٍٕ ثط هٌسضج اعلاػبت ثِ، هرتلفّبٕ  گعٌِٗ اضظٗبثٖ ٌّگبم زض غصاٖٗ هحهَلات
 ( هغبثمت زاضز.2003) 2ّبٕ ٍاؾىَئع ٍ ّوىبضاى ًوبٌٗس وِ ثب ٗبفتِ هٖ

 ثٌسٕ ثؿتِ، ذطٗس هرتلف فطاٌٗسّبٕ ٍ هطاحل توبهٖ ه٘بى زّس زض هٖ ًكبى پػٍّف اٗي ًتبٗح

 ٌّگبم زض غصاٖٗ هحهَلات ذطٗساضاى اؾبؼ ثط اٗي وٌس. هٖ اٗفب ذطٗس ح٘ي هطحلٔ زض ضا ًمف تطٗي هْن

 هٌسضج ّبٕ الهبلٖ اعلاػبت ٍ ثطچؿت ثِ ظٗبزٕ ثؿ٘بض ه٘عاى ثِ ذطٗس هدسز ثطإ ًْبٖٗ تهو٘ن اذص

 ( هغبثمت زاضز. 2012، ّبٕ )ه٘تَل ٍ ثبٍـ وٌٌس وِ ثب ٗبفتِ هٖ ثٌسٕ اتىبء ثؿتِ ضٍٕ ثط
 وٌٌسگبى ههطف ٍ ذطٗساضاىثبقس.  اضظٗبثٖ تهو٘ن هٖ، گ٘طٕ ذطٗس آذطٗي هطحلِ زض تهو٘ن

 لطاض ثطضؾٖ ٍ تَخِ هَضز ضا هرتلفٖ هؼ٘بضّبٕ، هحهَل اضظٗبثٖ ٍ هطحلٔ ههطف زض غصاٖٗ هحهَلات
 اٗي زض آٗس. هٖ قوبض ثِ هؼ٘بضّب تطٗي هْن اظ ثٌسٕ ً٘ع ٗىٖ ثؿتِ ّبٕ الهبلٖ ضٍٕ ثطچؿتوِ  زٌّس هٖ

 ههطف ٍ ًگْساضٕ ثطإ هغلَة قطاٗظ فطاّن آٍضزى زل٘ل ثِ ٗه عطف ثٌسٕ اظ ثؿتِ هطحلِ ًَع

                                                           
1 Nancarrow et al 
2 Vasquez et al 
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 اٗي وٌٌسگبى ههطف ٍ ذطٗساضاى ضضبٗت خلت زض ول٘سٕ ٍ هْن ثؿ٘بض ًمف تَاًس هٖ، هحهَلات

اٗي وِ  ثِ تَخِ ثب زٗگط عطف اظ ٍ (2013، )گطگَضٗل ٍ ّوىبضاى آٍضز فطاّن هحهَلات
هٌجغ  ٗه ػٌَاى ثٌسٕ ثِ ثؿتِ عطٗك اظ ضؾ٘سُّبٕ  پ٘بم ثط هجتٌٖ ضا ذَز اًتظبضات، وٌٌسگبى ههطف

ٗه  هٌبفغ هَضز ثٌسٕ زض ثؿتِ وِ زضنَضتٖ، زٌّس هٖ لطاض اضظٗبثٖ هَضز اؾتفبزُ هَضز اعلاػبتٖ
ثِ  هٌدط هؿألِ اٗي وِ وطز ذَاّس تدطثِ ضا ًكسُ حبنل اًتظبضات وٌٌسُ ههطف، ًوبٗس اغطاق هحهَل
 گطزز. هٖ ٍٕ ًبضضبٗتٖ

 ثط اؾبؼ ًتبٗح ثسؾت آهسُ پ٘كٌْبزّبٕ ظٗط لبثل اضائِ اؾت:
وٌٌسگبى  اظ آًدبٖٗ وِ تبضٗد تَل٘س ٍ اًمضبء هحهَل ٗىٖ اظ ػَاهل هْن اظ ًظط ههطف -
قَز تبضٗد تَل٘س ٍ تبضٗد اًمضبء هحهَل ثِ نَضتٖ ذَاًب ٍ زض لؿوت هٌبؾت  ثبقس پ٘كٌْبز هٖ هٖ

ثبقس ٍلٖ زض هَضز ثطذٖ  ثٌسٕ ً٘ع هٖ زضج قَز وِ الجتِ اظ العاهبت ثؿتِ  ثٌسٕ ثط ضٍٕ ثؿتِ
 قَز. ضػبٗت ًوٖ هحهَلات

ثٌسٕ وٌٌسُ ٗب تَظٗغ وٌٌسُ ٗب ٍاضز وٌٌسُ ٗب نبزض وٌٌسُ ٗب  ًبم ٍ ًكبًٖ تَل٘سوٌٌسُ ٗب ثؿتِ -
فطٍقٌسٓ هَاز غصائٖ ثط ضٍٕ ثطچؿت ًَقتِ قَز. شوط ًبم وكَض هجساء تَل٘س وٌٌسُ هَاز غصائٖ 

هجساء زازُ قَز وِ  چٌبًچِ زض هبزُ غصاٖٗ تغ٘٘طاتٖ زض وكَض زٗگطٕ غ٘ط اظ وكَضاخجبضٕ اؾت. 
، نَضت وكَضٕ وِ زض آى ػول٘بت ثؼسٕ نَضت گطفتِ اؾت زض اٗي، هَخت تغ٘٘ط هبّ٘ت آى گطزز

 ثٌسٕ ًبم آى شوط قَز. وكَض هجساء هحؿَة قسُ ٍ ثبٗس ثط ضٍٕ ثؿتِ

ّبٕ  اؾتبًساضز ٍ پعقىٖ ٍ آهَظـ زضهبى، ثْساقت ٍظاضت هطتجظ اعلاػبت قَز پ٘كٌْبز هٖ -
ثٌسٕ  قَز وِ الجتِ اظ العاهبت ثؿتِ زضج ثٌسٕ ثؿتِ ضٍٕ ثط نٌؼتٖ ٗم٘مبت ٍ اؾتبًساضز ؾبظهبى هطتجظ
 قَز. ثبقس ٍلٖ زض هَضز ثطذٖ هحهَلات ضػبٗت ًوٖ ً٘ع هٖ

ثٌسٕ قسُ وِ زض ث٘ي اعلاػبت  قَز اعلاػبت هطثَط ثِ تطو٘جبت هبزٓ غصاٖٗ ثؿتِ پ٘كٌْبز هٖ -
وبهل ٍ لبثل ضؤٗت ، ذَاًب، ى ثطذَضزاض اؾت ٍالؼٖوٌٌسگب ثطإ ههطف إ اظ اّو٘ت ث٘كتطٕ تغصِٗ

إ هٌبؾت ثط ضٍٕ  ً٘ع ثبٗس ثِ قَُ٘ هحهَل ههطف ّبٕ هطثَط ثِ همساض ٍ عطٗمٔ ثبقس. تَنِ٘
 ثٌسٕ زضج قَز. ثؿتِ

ّبٕ ذَز ضا ثط عجمبت هتٌَع زٗگطٕ اظ هحهَلات  قَز پػٍّف ثِ هحممبى آتٖ پ٘كٌْبز هٖ -
ّبٕ پػٍّف  ّبٕ آى ضا ثب ٗبفتِ ًظبٗط آًْب( اًدبم زٌّس ٍ ٗبفتِ لَاظم ذبًگٖ ٍ، )هحهَلات فٌبٍضٕ
 حبضط همبٗؿِ وٌٌس. 

وٌٌسگبى قْط ؾٌٌسج اًدبم  اظ آًدبٖٗ وِ پػٍّف حبضط ثط ضٍٕ هَاز غصاٖٗ ٍ ّوچٌ٘ي ههطف
وٌٌسگبى ضا ًساضز ٍ هْوتطٗي هحسٍزٗت  قسُ اؾت لبثل٘ت تؼو٘ن ثط ؾبٗط هَاز غصاٖٗ ٍ ههطف

 ضٍز.  قوبض هٖپػٍّف حبضط ثِ 
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